spole¢nosti EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.

Véeobecné obchodni podminky (,VOP*) spoleénosti EFEKTA
obchodnik s cennymi papiry a.s. (,Obchodnik”) upravuiji nékterd
prava a povinnosti, za jokych Obchodnik poskytuje sluzby svym
zakaznikam (,zékaznik”). Odchylnd ujedndni v Komisiondrské
smlouvé uzaviené mezi Zdkaznikem a  Obchodnikem
(,Smlouva”) maji ptednost pred znénim VOP.

Zdlezitosti neupravené Smlouvou, VOP nebo jinym dokumentem,
na ktery Smilouva nebo VOP odkazuje (spolecné ,Dokumenty”),
se fesi dle ustanoveni Dokumentl vyznamové nejblizsich,
ndsledné dle obcanskopravnich predpisd a jejich zdsad. Neni-li
ve Smlouveé ujedndno jinak a uvedl-li Z&kaznik svoji e-mailovou
adresu a Cislo mobilniho telefonu, souhlasi s tim, aby mezi
Z&kaznikem a  Obchodnikem bylo jedndno pomoci

elektronickych a jinych technickych prostfedkd umoziujicich

zachyceni obsahu jednani a uréeni jednaijici osoby (,Elektronicka
komunikace”). Bliz&i podminky upravuje &l. V. VOP.

Vyzaduiji-li Dokumenty pisemnou formu, je tato forma dodrzena
i v pripadé Elektronické komunikace.

Pisemnosti jsou doruc¢ovany na adresy uvedené ve Smiouvé (je-
li adres vice, pak na kteroukoli z nich, neni-li nekterd urcena joko
dorugovact). Neni-li stanoveno jinak, G&inky pisemnosti nastavai

dojitim na takovou adresu.

Jakakoli zména identifikaénich Gdajd poskytnutych pfi uzavreni
Smlouvy musi byt Zdkaznikem neprodlené ozndmena
Elektronickou komunikaci (nebo jingm, vyslovné dohodnutym
zplisobem) Obchodnikovi; uvedené plati i pro zmény
identifika¢nich tdajl zmocnénct Zdkaznika. Zmény jsou U¢inné
okamzikem jejich zpracovani Obchodnikem, nejpozdéji vSak
pdty pracovni den ndsledujici po dni doru¢eni ozndmeni o

zméné identifikacnich adajd.

Jednd-li za Zakaznika zastupce, musi Obchodnikovi predlozit, co
ho k jedndni za Zakaznika opraviiuje. Obchodnik neni povinen se
zastupcem jednat, neni-li presvédcen o pravosti opravnéni
jednat za Zakaznika.

Vyzaduje-li se pro jedndni ovéfeny podpis, provede oveéreni
osoba povéfend Obchodnikem, nebo musi byt podpis Zakaznika
ovéren Ufedné.

Mé&-1i nebo musi-li mit Zakaznik tzv. LEI (Legal Entity Identifier),
musi Zakaznik LEI poskytnout Obchodnikovi, jinak neni Obchodnik
povinen jednat.

Zjisti-li Z&kaznik, Ze dokumentace obdrzend od Obchodnika
obsahuje nespravnosti (chyby), je Zakaznik povinen uplatnit
nesprdvnost u Obchodnika Elektronickou komunikaci do 20 dnU

ode dne, kdy mu pisemnost dosla, jinak se pisemnost povazuje
za Z&kaznikem odsouhlasenou.

Pfi propagaci a poskytovani sluzeb Obchodnikem muze byt
Obchodnik zastoupen (i v piném rozsahu) osobami jednajicimi
viastnim jménem na viastni odpovédnost (zejména jini
obchodnici s cennymi papiry, investiéni zprostfedkovatelé) nebo
jménem Obchodnika na jeho odpovédnost (vézani zastupci).
Z&stupci Obchodnika nepfijimaji Penézni prostfedky a/nebo
Investiéni ndstroje Zakaznikd. Pro vylouceni pochybnosti plati, Zze
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Obchodnik neposkytuje investicni poradenstvi a ani jej pfi takové
¢innosti nemuze nikdo zastupovat.

Informace o zpracovavani osobnich Gdajd Zakaznikd jsou k
dispozici na Internetovych strankéch Obchodnika
(www.efekta.cz). Zakaznik podpisem Smlouvy potvrzuie, Ze se s
témito informacemi radné seznamil.

Z&kaznik, ktery je spotfebitelem, je v pfipadé sporu s
Obchodnikem vyplyvajicim ze Smlouvy oprdvnén obrdtit se na
subjekt mimosoudniho Feseni spord, kterym je Financni arbitr.
Internetovd adresa je www./finarbitr.cz a adresa Legerova
1581/69 110 00 Praha 1. Z&kaznik se maze obrdtit i na prislusny
soud.

Nékteré pojmy s velkym pocdtecnim pismenem, které jsou

uvedeny ve Smlouvé a VOP, avSak nejsou pfimo definovany, maji

nasledujici vyznam:

AML” je zakon &. 253/2008 Sb, o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve
znéni pozdgjsich predpisU.

.Cenik" je dokument ozna¢eny jako Cenik sluzeb, jenz je pfistupny
na Internetovych strankdch Obchodnika (www.efekta.cz) v sekci
,Pro zakazniky”, a ktery upravuje odménu Obchodnika za jim
poskytované sluzby a dalsi souvisejici naklady.

JFond” je investi¢ni fond ve smyslu zdkona ¢&. 240/2013 Sb, o
investicnich spolecnostech a investicnich fondech nebo
obdobny subjekt &i zarfizeni kolektivniho investovani podle
zahraniéni pravni dpravy.

JInformace pro Zdékazniky” je dokument oznaceny jako
Informace pro Zdkazniky, kde Obchodnik svym Zd&kazniklm
sdéluje dulezité informace k investienim sluzbdm, které
poskytuje, Investiénim ndstrojum, kterych se poskytované sluzby
tykaji, a rizikim s nimi spojenymi a dalsi, pro Zékazniky podstatné
informace. Informace pro Zdkazniky jsou Z&kaznikdm pfistupné
na Internetovych strankdch Obchodnika (www.efekta.cz) v sekci
,Pro zékazniky”.

JInternetové
www.efekta.cz.

strGnky Obchodnika” jsou dostupné na

JInvestiéni néstroj” je investiéni nastroj dle § 3 odst. 1 pism. a) a b)

zékona &. 256/2004 Sb, o podnikdni na kapitdlovém trhu, ve
znéni pozdéjsich predpisU.

JInvestiéni platforma” je webové rozhrani Obchodnika, které
umoznuje zasmluvnéni Zdkaznika skrze prostfedek komunikace
na ddlku a které je dostupné na webové adrese www.efekta.cz.

Prospekt” je oficidlni prospekt jako informacni dokument pro
investory do investiénich cennych papird, nebo oficidlni statut
Fondu.

.Sd8leni klicovych informaci” je dokument ur€eny pro Investory

obsahuijict klicové informace o cennych papirech.

,U&et Z&kaznika* je Ucet Zakaznika vedeny Obchodnikem, na

kterém jsou identifikov@ny Investicni ndstroje a Penéini
prostfedky Zakaznika, ktery ma Obchodnik ve své dispozici na



zGkladé Smilouvy. Ucet Zékazntka mda dva poducty: Ucet
investi¢nich ndstrojd a Financni Gcet.

,Udaje k platb&” je dokument obsahujici Gdaje k platbé tykajici
se Pokynu, ktery byl Zdkaznikovi zaslan po Kalkulaci.

LZPKT je zakon ¢. 256/2004 Sb, o podnikani na kapitélovych
trzich, ve znéni pozdéjsich predpisu.

3.1. Pokyn k ndkupu ¢i prodeji Investiénich nastrojti
Obchodnik provadi obstardni koupé nebo prodeje Investicnich
nastrojl na zékladé piikaztl Zakaznika (,Pokyn”). Zakaznik dava
Pokyn k nékupu Investicnich nastrojd (,Pokyn k nédkupu”) nebo k
prodeji Investi¢nich nastrojd (,Pokyn k prodeji*).

3.2. Pokyn k ndkupu

Pokyn k nakupu Zékaznik (nebylo-li dohodnuto jinak) predd
Obchodnikovi formou platby penéznich prostredkd, resp. plateb
pené&znich prostiedkd na Gcet Obchodnika dle Udajt k platbé s
tim, ze finanéni zUstatek na prislusnému Gctu vznikly na zakladé
této platby bude Obchodnikem povazovan za Pokyn k ndkupu
pouze pokud budou splnény nize uvedené podminky: (i) platba
musi byt oznacena variabilnim symbolem a specifickym
symbolem, jak jsou uvedeny v Udajich k platbég; (i) ména platby
musi odpovidat méné, v niz jsou Investicni ndstroje
denominovany; (i) vyse platby jednorézové investice, pripadné
spolu s dalSimi platbami provedenymi pro Gcely pravidelné
investice (tj. strategie se stejnym specifickym symbolem), musi
do Dne zUc¢tovani pokynu dosahovat alespon minimalni castky
zvySené o Castku odmeny Obchodnika, pfipadné o vstupni
poplatek hrazeny dle Ceniku nebo dle Smlouvy, upravuje-li jej
Smlouva.

V pfipade, Ze platba Zékaznika na Gcet Obchodnika nebude mit
vySe uvedené ndlezitosti, ndkup nebude proveden. Obchodnik
v pfipadé nespinéni nalezitosti (i) a (i) o této skute&nosti
informuje Z&kaznika bez zbytecného odkladu poté, co pripsani
chybné provedené platby na Gcet Obchodnika zjisti a to
prostfednictvim  e-mailu, pfipadné telefonicky. Penézni
prostfedky zaslané Zdakaznikem prostfednictvim chybné platby
eviduje Obchodnik na zvladstnim GCtu pro chybné platby.
Z&kaznik je opravnén do jednoho mésice ode dne, kdy byl
Obchodnikem informovan o  pfipsdni  chybné platby,
Obchodnika kontaktovat pisemné, prostrednictvim e-maily,
pfipadné prostfednictvim nahrdvané telefonni linky, a dopinit
parametry platby, resp. opravit tak, aby Obchodnik na jejich
z&kladé mohl provést ndkup Investi¢nich ndstrojd. Neprovede-li
Z&kaznik opravu &i doplnéni parametrd platby v uvedené Ihate,
Obchodnik zasle Z&kaznikovi penézni prostfedky zpét.

Na zdkladé spravné provedené platby bude &dastka platby
evidovana na zvlastnim majetkovém G¢tu Zakaznika vedeném
pro evidenci plateb k ndkupu danych Investi¢nich ndstrojd v
rémci pravidelné/jednordzové investice (,majetkovy Gget pro
strategii), o to podle specifického symbolu uvedeného v
platebnim pfikazu zZakaznika. Dnem doruceni Pokynu k ndkupu
Obchodnikovi se rozumi den, kdy je platba spolu se vSemi
pozadovanymi ndlezitostmi pfipséna na Gcet Obchodnika.
Obchodnik finanéni prostfedky nezainvestuje, pokud Zakaznik
dle vyhodnoceni investi¢niho dotazniku nespadd do cilového
trhu vybraného Investi¢niho ndstroje, tj. do okruhu zdkaznikd, s
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jejichz potfebami a cili je Investicni nastroj slucitelny. Z&kaznik
bere na vedomi, ze celkovd Castka, za niz maji byt Investicni
ndstroje nakoupeny, bude uréena dle zUstatku evidovaném na
prislusném majetkovém Uctu pro strategii k okamziku uzdaverky
financnich tokd uvedeném v ¢asovém rozvrhu obchodniho dne,
ktery je rozhodnym dnem pro uréeni hodnoty Pokynu (,Den
zG&tovani pokynu”).

Dnem zU¢tovani pokynu je v pfipadé Pokynu k ndkupu diuhopist
kazdy obchodni den. V pripadé Pokynu k ndkupu cennych papirt
prislusného Fondu je Dnem zUctovani pokynu obchodni den,
ktery zpravidla az o Ctyfi dny predchdzi dni, kdy je mozné nejdrive
provést realizaci Pokynu, tj. dni, v nemz byla provedena prvni
nejblizsi valuace majetku prislusného Fondu, ktery cenné papiry
vydal. Nejbliz§i Den zGctovani pro cenné papiry prislusného
Fondu je uveden na Internetovych stradnkdch Obchodnika
(www.efekta.cz) v sekai ,Pro zakazniky”.

Pokyn je vytvofen, pokud je zUstatek na majetkovém Gctu
Z&kaznika ke Dni zG¢tovani vyssi nez minimalni ¢astka, za kterou
je mozné piislusny Investiéni nastroj koupit (,Minimailni &astka”).
Minimalni ¢astka je pro kazdy Investi¢ni ndstroj uvedena v
dokumentech dostupnych na Internetovych strankach
Obchodnika (www.efekta.cz). V pfipadg, ze zlistatek evidovany
na majetkovém Gctu pro strategii bude prevySovat Minimailni
Castku, pak tim zdkaznik ¢ini Pokyn k ndkupu tolika prislusnych
Investi¢nich ndstrojd, kolik odpovidé zlstatku evidovaném na
majetkovém GCtu pro strategii. Pokud zbude na majetkovém
Uctu pro strategii ¢astka nizsi nez Minimalini ¢dastka, zAstava tato
C¢astka na majetkovém GCtu pro strategii a bude spolu s
penéinimi prostredky ndsledné pripsanymi na majetkovy Gcet
pro strategii povazovana za Pokyn k ndkupu, ledaze Zakaznik dé
Obchodnikovi prikaz k jejimu vraceni. V pfipadé vzniku drobnych
zaokrouhlovacich rozdild zpUsobenych technickym procesem
vypordddni Pokynt Zdkaznik souhlasi, ze jsou takto vzniklé
zaokrouhlovaci rozdily pfijmem Obchodnika. Zakaznik souhlas,
Ze Pokyn k nékupu mdze byt spinén i v mensim nez Zékaznikem
pozadovaném  mnozstvi. Z&dkaznik je oprdvnén - zrusit
neprovedeny Pokyn k ndkupu pisemné na zdkladé pfislusného
formuldre za podminek bodu 3.4 VOP.

Pokyn k ndkupu dluhopistl je platny pouze v obchodni den
totozny se Dnem zUCtovani pokynu. Pro Ucely predavani a
pfijimani pokynl se za obchodni den povazuje kazdy pracovni
den, tj. jakykoli den v tydnu s vyjimkou soboty a nedéle, ktery neni
dnem pracovniho klidu v Ceské republice ani v zemi, v niz ma
sidlo emitent Investicniho ndstroje, k némuz je veden prislusny
majetkovy GCet pro strategii.

3. 3. Pokyn k prodeji

Pokyn k prodeji obsahuje (a) identifikaci Zakaznika; (b) ndzev
Investicniho ndastroje, ktery md byt proddn a ISIN nebo jiné
identifikaéni &islo/oznageni Investiéniho nastroje (v pripadé
chybné uvedeného ISIN nemusi byt pokyn Obchodnikem
proveden), (c) smér obchody, tj. Ze Investiéni ndstroj mé& byt
prodan; (d) pocet kusl Investicniho ndstroje, které maji byt
prodany; (e) cenovy limit, pod ktery Investiéni ndstroj jiz nesmi
byt proddn; neni-li takovy limit stanoven nebo je stanoven ,co
nejlépe”, rozumi se tim, ze Obchodnik zafadi pokyn na verejny trh
bez uvedeni limitni ceny (informace o cenovém limitu se u
cennych papirti pfislusného Fondu nepoutziji); (f) uréeni trhy,
prostfednictvim kterého md byt Pokyn proveden; neni-li trh
uréen, rozumi se jim Burza cennych papird Praha, a.s, v pfipadé



zahraniénich Investicnich ndstrojd pak odpovidajici trh zemé,
kde byl Investi¢ni nastroj pfijat k obchodovani (nalezitost uréent
trhu se pfi Pokynu k obchodu s cennymi papiry pfislusného
Fondu nepoutzije); (g) doba platnosti Pokynu (doba platnosti se
u cennych papird pfislusného Fondu nepouzije; neni-li doba
platnosti stanovena, je Pokyn platny pouze v obchodni den
(obchodni den je pracovni den, ve kterém probihd nabidka a
poptévka k Investieénim ndstrojim na trhu), v némZ byl
Obchodnikem pfijat); (h) uréeni, zda pokyn mdze byt vykondn i
jen ¢astecng; neobsahuje-li Pokyn takové urceni, rozumi se tim,
7e Zakaznik souhlasi i s aste&nym spinénim Pokynu; (i) uréent
finanéniho Gctu a Gctu InvestiCnich ndstrojd vedenych
Obchodnikem, na nichz md& byt provedeno vyporaddni
obchodu, pokud Obchodnik vede Zd&kaznikovi vice takovych
podobnych Uctl nebo pokud z uréeni trhu, na kterém ma byt
obchod proveden nevyplyva i jednoznacné urceni Uctu pro
vypotadani obchodu (Géet ve stejné méné jako se obchoduje
na trhu podle pism. (f) tohoto odstavce); a () jiné podminky, za
kterych ma byt pokyn splnén.

Obchodnik zafadi, provede nebo predd Pokyn k prodeji, pokud
na pfislusném Gctu Investicnich ndstrojd Zdkaznika jsou vedeny
Investicni ndstroje v poctu, ktery je minimdlné roven poctu
Investi¢nich ndstrojd uréenych v Pokynu k prodeji.

3. 4. Poddni Pokynu Zdkaznikem a jeho pfijeti nebo
odmitnuti Obchodnikem

Zakaznik podéva Pokyn k prodeji (a) pisemné pomoci formulare
k poddani Pokynu k prodeji; (b) telefonicky; (c) osobné na
pobot&ce v oteviraci dobg; (d) jinym zpGsobem dohodnutym
mezi Obchodnikem a Zakaznikem.

Zakaznik je opravnen zménit nebo zrusit Pokyn, u n&jz nedoslo k
UpIné realizaci nebo k realizaci pravé nedochdzi, neni-li to v
rozporu s pravnimi predpisy, se zvyklostmi pfislusného trhu a je-
li to fakticky i pradvné mozné.

Poddava-li Zakaznik Pokyn v pisemné formé, je takovy Pokyn
poddn dnem, kdy byl doruc¢en Obchodnikovi. Byl-li v§ak dorucen
pozdeéji nez v okamzik, ktery stanovi ¢asovy rozvrh pracovniho
dne, jenz Obchodnik uvefejiiuje na svych Internetovych
stréinkach (www.efekta.cz), pak byl Pokyn dorugen az v pracovni
den ndasledujict. Z&kaznik bere na védomi a podpisem Smlouvy
vyslovné souhlasi, Ze Obchodnik je oprévnén jednostranné
meénit dobu pro poddvdani Pokynl na jednotlivych trzich
(provozni dobu). Obchodnik o této zméné zakaznika informuje
alespon 15 dnt pred jeji Geinnosti. Z&kaznik mUlze po predchozi
dohodé s Obchodnikem poddvat Pokyny Obchodnikovi
telefonicky, a to jen na Obchodnikem k tomu vyhrazenych
telefonnich link&ch. Pokyn mulze zaniknout zdnikem Smlouvy,

smrti Z&kaznika nebo i z jinych ddvodd upravenych Smlouvou,
VOP nebo pravnimi predpisy.

Obchodnik mlze odmitnout pfijeti Pokynu, jestlize (a) jeho obsah
je v rozporu €i obchdzi platné prévni pfedpisy ¢i ustanoveni
Smiuy; (b) je Pokyn nejasny, nekompletni, &i nesrozumitelny; (c)
nevyhovuje-li narokdm kladenym Smilouvou a VOP; (d) jestlize
neni opatfen podpisem oprdvnéné osoby, pokud je ¢inén
pisemnou formou; (€) ma-li divodné pochybnosti o tom, Ze
Z&kaznik spliuje pozadavky kladené na investora do Investicnich
nastrojl, k jejichz nékupu Zdakaznik vydal Pokyn; (f) z ddvodU
stanovenych AML, zejména odmitnuti identifikace nebo kontroly;
(g) ma-li ddvodné podezieni, ze prohlaseni uvedend ve Smiouve
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nejsou naddle pravdivé, aktudini a presnd; (h) ma-Ii divodné
podezieni o ovéfeni &i autorizaci Z&kaznika, ktery podal Pokyn; (i)
pokud by jeho provedeni mohlo byt, byt jen potencidlng, v
rozporu s Obchodnikem stanovenou odbornou pécs; (j) nebo
jestlize je podezfeni na jeho spajitost s trestnym &inem; (k) nebo
by jeho pfijetim hrozil stfet z&jmd mezi Obchodnikem a
Z&kaznikem, mezi vazanymi zastupci a Zakazniky Obchodnika,
mezi investicnimi zprostfedkovateli a Zakazniky Obchodnika a
mezi Zdakazniky Obchodntka navzéjem; (I) nebo by jeho
provedenim mohlo dojit k narugeni prihlednosti finanéniho trhu,
klesl-li by realizaci Pokynu k prodeji objem Investi¢nich ndstroju
evidovanych na U&tu Zdkaznika pod objem stanoveny jako
minimalni v Ceniku nebo v Prospektu ¢i emisnich podminkdch
Investiéniho nastroje; nebo (m) obsahuje podminky, které
vykondni Pokynu znemoZnuji nebo by s jeho spinénim byly
spojeny nepfiméfené obtize nebo ndklady; nepfiméfenost
posoudi Obchodnik a o odmitnuti Pokynu informuje Zékaznika. O
odmitnuti provést Pokyn Obchodnik informuje bez zbyte¢ného
odkladu Zd&kaznika; Obchodnik neni v takovych pfipadech
odpovedny za skodu vzniklou neprovedenim takového Pokynu.

Jde-li o Pokyn tykaijici se podilovych listd nebo investi¢nich akcif
vydanych Fondem, ktery zanikl pfede dnem, ke kterému ma byt
Pokyn proveden, plati, ze Pokyn zni na podilové listy nebo
investicni akcie tykajici se pravniho ndstupce Fondu. Zanikl-li
Fond bez pravniho ndstupce, plati, Zze Pokyn zni na podilové listy
nebo investicni akcie, které Obchodnik za pravniho nastupce
oznacil a zvefejnil na Internetovych strankdch Obchodnika
(www.efekta.cz) - takovym Fondem je pouze Fond, jehoz
podilové listy nebo investicni akcie jsou vefejné nabizeny v Ceské
republice, m& obdobnou strategii a nema horsi rizikovy profil.

3.5. Pravidelné investice

Zékaznik si pravidelnou investici (,PIY) voli zaslanim pislusné
¢astky na majetkovy Gcet pro strategii s pravidelnou investici.
Pro Pokyny tykajici se Pl plati pravidla uvedend v bodech 3.1 a 3.2
VOP. Z&kaznik v takovém pripadé zadava u veskerych takovych
plateb stejny specificky symbol uvedeny v Udajich k platbé.
Pokyny k PI zadané zZd&kaznikem pred datem 30.4.2019 budou
provadény podle VOP ucinnych do 30.4.2019, a to az do uplynuti
doby urCené k pravidelné investici. Celkovou pldnovanou
investovanou cdastkou se rozumi soucin Cdastky urcené k
jednotlivym (dilgim) nakuptm a po&tu mésict v investiénim
horizontu.

Z&kaznik ma povinnost uhradit Obchodnikovi odménu podle
platného Ceniku sluzeb, pricemz v pripadé pravidelné investice
se jednd o odmeénu pocitanou z hrubé celkové planované
investované ¢astky a zpUsob jeji Uhrady si Zakaznik voli v Ceniku
Pl. Pokud v Ceniku Pl uvedend ,PlGnovand investovand cdstka
celkem” nesouhlasi s ¢astkou vypoctenou podle predchoziho
odstavce, Obchodnik k vypocCtené castce nebude prihlizet a
odmeénu bude pocitat z celkové pldnované investované castky
uvedené v Ceniku PI.

ZpUsoby Uhrady odmény Obchodnika za investicni sluzby
poskytnuté v ramci pravidelného investovant:

a) predem — pfi tomto zpUsobu Uhrady slouzi ¢astka uréend k
ndkuplm podilovych listd nebo investicnich akcii Fondu k
Uhradé odmeény Obchodnika. Teprve po jejim Uplném zaplaceni
bude Obchodnik za Zakaznikovy penézni prostfedky nakupovat
podilové listy nebo investicni akcie prislusného Fondu;



b) postupné — pii tomto zplGsobu Ghrady je &dastka uréend k
jednotlivym ndkupdm cennych papird pfislusného Fondu
rozdélena v urCitém pomeru na dve cdasti, z penéznich
prostfedkd v prvni ¢dsti se bude postupné platit odména
Obchodnika, az do jejiho Upiného zaplaceni Obchodnikovi, a za
penézni prostfedky v druhé ¢dsti bude Obchodnik nakupovat
cenné papiry. Tento pomér je stanoven v podobé 70/30.

c) pravidelng - pfi tomto zplsobu Ghrady plati Zékaznik v
okamziku zalctovani kazdé Pl odménu Obchodnika ve vysi dle
Ceniku sluzeb.

V pfipadeg, ze si Zdakaznik zvoli zplsob Uhrady odmény
Obchodnika pfedem nebo postupné, ale nedojde z jakéhokoliv
dlvodu k ndkupu cennych papirl ve vysi celkové plénované
Castky k investici, kterd je uvedena v Ceniku, pak Obchodnikovi
ndlezi odména za provedeni ndkupu cennych papird v celkovém
objemu planované castky k investici v pIné vysi. Dojde-li k
naplnéni objemu celkové pldnované castky k investici, budou ze
vSech ndslednych prichozich plateb k této investici strhavany
poplatky pravidelne.

V pfipads, Ze si Zakaznik zvoli pravidelnou investici, bude se vzdy
jednat o investice s mésicni frekvenci.

Z&kaznik je oprévnén zménit parametry investice, a to zplsobem
dohodnutym s Obchodnikem.

3. 6. Sdruzovani pokynt

Obchodnik je oprdvnén sdruzovat Pokyny zZakazniky, tj. provadét
Pokyny Zd&kaznika spole¢né s Pokyny jinych Zdkaznikd, a to vidy
tak, aby sdruzeni Pokynd nebylo nevyhodné pro Z&kazniky, jejichz
Pokyny maji byt sdruzeny nebo jen pro nékteré z téchto
Z&kaznikd. Pripadné sdruzeni Pokynd nemd dopad na vysi
poplatkd Gctovanych Zdkaznikovi v souvislosti se sluzbami

poskytovanymi Obchodnikem.

Obchodnik je opravnén sdruzovat Pokyny, tj. provadét Pokyny
rdznych Zékaznikl, jestlize neni pravdépodobné, Ze sdruzeni
PokynU bude pro Zdkazniky, jejichz pokyny maiji byt sdruzeny,
méné vyhodné nez jejich samostatné provedeni. Zakaznik je s
timto opravnénim Obchodnika srozumén a souhlasi s tim, aby
Obchodnik jeho Pokyny sdruzoval s jinymi pokyny. Pro pfipad
sdruzeni Pokyn( Obchodnik informuje Zé&kaznika, Ze sdruzeni jeho
Pokynu mdze byt v urgité situaci pro n&j méné vyhodné (napr.
kr&ceni realizace) nez jeho samostatné provedent.

Obchodnik stanovil tato pravidla rozdéleni plnéni a zévazkd ze
sdruzeného Pokynu: (a) v pfipadé, 7e nedojde k plnému
uspokojeni sdruzeného Pokynu, zajisti Obchodnik spravedlivé
rozdéleni nakoupenych/prodanych Investiénich ndstrojd a
vzniklych nékladd mezi jednotlivé Zékazniky, jejichz Pokyny byly
sdruzeny, a to tak, ze pokud neni zrealizovén cely zamysleny
objem sdruzeného Pokynu (neni dostateénd likvidita na trhuy,
posun cenového pdsma apod.), je z &asteéné uspokojené
objedndvky kazdému Zakaznikovi pfifazen pocet kusd v pomeru,
jaky byl pomér jeho poétu kusti v celkové objednavce (pomérné
uspokojent); (b) v pffpadé, Ze nelze Pokyn objemové spravedlivé
rozdélit (pomérné kratit), bude zdkaznikovi pfifazena realizace
Pokynu po zaokrouhleni smérem dold; (c) v pfipadé plného
uspokojeni sdruzeného Pokynu, zajisti Obchodnik spravedlivé
rozdéleni nakoupenych/prodanych Investi¢nich ndstrojd a
vzniklych nakladt mezi jednotlivé Zakazniky, dle jejich Pokynd; (d)
spravedlivou realiza¢ni cenou v pfipadé vicendsobné realizace
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sdruzeného Pokynu se pro kazdého zdkaznika rozumi prdmérnd
ndakupni/prodejni cena v celém sdruzeném Pokynu. Priméma
cena je automaticky pocitdna informacnim systémem
Obchodnika.

3.7. Provedeni pokynu

Pfi provadéni Pokynl se Obchodnik vedle Smiouvy a VOP fidi
zejména Pravidly pro provadéni pokynd, jez jsou obsaZena v
Informacich pro Zakazniky; pravidly prislusnych prevodnich mist
a osob zgjistujicich vypofaddani; Prospekty; a emisnimi
podminkami Investiénich ndstrojd. Obchodnik je povinen pfi
dodrzeni podminek danych témito VOP a Smlouvou Pokyny
provést, pokud vSak nenastane zasadni technickd, organizacni,
legislativni nebo persondini prekdzka na strané Obchodnika,
kterd neumoznuje pfi vynalozeni veskeré péce Pokyn vykonat, a
kterou nemohl Obchodnik predvidat prfi pfijeti Pokynu.
Obchodnik je povinen Zakaznika bezodkladné informovat o této
skutecnosti.

3. 8. Placeni

Z&kaznik slozi na bankovni UCet Obchodnika, urceny
Obchodnikem pro vedeni zZékaznickych finanénich prostfedkd,
platbu ve vysi Minimdlni c¢astky zvysené o odmeény, ndklady a
poplatky dle Ceniku (,Pen&ini prostfedky”), aby byl na Ugtu
Z&kaznika vzdy takovy zUstatek PenéZnich prostfedkd, ktery
umozni realizaci Pokynu k ndkupu. Penézni prostredky Zakaznik
slozi s dostatecnym predstihem pred predpokiddanym datem
obchodu.

Ve variabilnim symbolu plateb ve prospéch Obchodnika musi
Z&kaznik uvést: (a) v piipadé fyzické osoby rodné &islo; nebo (b)
v pfipadé pravnické osoby ICO; v opacném pripadé Obchodnik
neruci za identifikaci plateb, ani za v€asné zarizeni zdlezitosti
Z&kaznika.

Ve specifickém symbolu plateb ve prospéch Obchodnika musi
Z&kaznik uvést Cislo, které identifikuje konkrétni Pokyn vztahujici
se k Investicnim ndstrojum a dané investici
(pravidelné/jednorézové) zvolené Zdkaznikem, v opadném

pfipadé Obchodnik neruci za pfifazeni platby k Pokynu.

Pro pfipadné meénové prevody pouzije Obchodnik devizovy kurz
vyhlaseny pro dany den bankou, kterd vede pro Obchodnika
bankovni Uéty pro jednotlivé Usty zakaznik®. Neni-li na Uétu
Z&kaznika dostatek Penéznich prostfedkd k provedeni Pokynu,
Obchodnik (pfi respektovani minimdiniho objemu, ktery je
uréen) jej neprovede.

Pené&zni prostfedky z Uctu Zdakaznika vedeného Obchodnikem
Obchodnik vyplati Zakaznikovi na zdkladé Pokynu Zdakaznika a
odedle je na osobni bankovni Ucet Zdkaznika uvedeny ve
Smlouvé, nebo jinym zplsobem, specifikovanym v pfikazu
Z&kaznika. Tyka-li se Pokyn Investicniho ndstroje, ktery se
obchoduje v odlisné méné od mény Penéinich prostfedkd
evidovanych na Uctu Zdakaznika, nebo mény ve které chce
Zakaznik zaplatit vytézek z prodeje Investitniho ndstroje,
povazuje se Pokyn soucCasné za pokyn k ménové konverzi.
Ménova konverze probéhne dle kurzu vyhldseném pro dany den
bankou, kterd vede pro Obchodnika bankovni Gcty pro
Z&kaznika. Obchodnik je opravnén k tomu, aby z Penéznich
prostfedkd, které jsou evidovany na U&tu zakaznika, provadél
Ghrady (inkaso) svych ndarokd vagi Zékaznikovi zejména v
podobé ndrokd na odménu, Groky, poplatky a Uhradu ndkladd,



¢i jinych penézitych pohleddvek a ndrokd, které mu vznikly vaci
Zd&kaznikovi v souvislosti s Cinnosti pro Zakaznika dle Smlouvy.

3. 9. Vyrovnani dluh pf¥i ukonéeni Smlouvy

Nejpozdéji do dvou mésict od zdniku Smlouvy Zdkaznik
Obchodnikovi pisemné ozndmi osobu, na kterou mda Obchodnik
prevést Investicni ndstroje, které jsou u Obchodnika v Gschove
nebo jejichz evidenci vede ke dni z&niku Smlouvy.

Uplyne-li tato IhGta marné, Obchodnik Zdkaznika opétovné vyzve
k tomu, aby Z&kaznik ozndmil osobu, na kterou mé Obchodnik
Investicni nastroje prevést a v této vyzvé mu k tomu urci novou
Ihdtu a vyslovné jej upozorni na to, ze po marném uplynuti této
nové Ihaty, Investicni ndstroje prodd a vytézek z tohoto prodeje
po zapocteni pohleddvek vzniklych Obchodnikovi prodejem
Investicnich ndastrojd Zakaznikovi vyplati.

3.10. Evidence a vypis o stavu Zadkaznického majetku
Ucet investicnich ndstrojl k evidenci listinnych,
imobilizovanych Investiénich ndstrojd a ddle zaknihovanych
Investi¢nich ndstroji Zdkaznika, slozenych v pfislusném
depozitdri. Financni Géet slouzi k evidenci penéznich prostredkd
Z&kaznika a jejich pohybu, které Zakaznik slozil Obchodnikovi za
Ucelem ndkupu a prodeje Investicnich ndstrojd jeho
prostfednictvim, prfip. za Ucelem vyuZziti jinych sluzeb nabizenych
Obchodnikem. Na finanénim G¢tu jsou evidovany rovnéz
poplatky trhu a jiné povinné platby, souvisejici s &innosti
Obchodnika pro zZdkaznika, odména Obchodnika dle Ceniku a
Uplata Obchodnika a ndklady, pripadné majetkové ndroky
Zékaznika. Obchodnik pfipisuje na Ucet Zdakaznika vsechny
vynosy pochdzejici ze Zdkaznikovych Investi¢nich ndstrojd.
Pokud jsou tyto vynosy mensi nez poplatky Gctované
Obchodnikem za jejich pripsani na Ucet zdakaznika podle
platného Ceniky, je Z&kaznik srozumén s tim, Ze se takové vynosy
nepfipisuji v pIné vysi takového vynosu, resp. vynosy jsou
zapocteny proti pohleddvce Obchodnika na Ghradu poplatku.

slouzi

Majetek Z&kaznika je veden oddélené od majetku Obchodnika,
nevyplyvé-li ve vztahu k tfetim subjektdm z ddle uvedeného
jinak. Obchodnik je opravnén vést veskeré Investicni ndstroje,
které pro Zakaznika nakoupil nebo prodal, na sbérnych Gctech
vedenych pro osobu Obchodnika nebo pro treti osoby, s nimiz
Obchodnik uzavfel smlouvu. Zdkaznik je oprdvnén tuto
skute¢nost vyslovné pisemné vyloucit, nékteré sluzby mu vSak
nebudou poskytnuty nebo jejich poskytnuti si vyzadd vyssi
naklady Zdakaznika nebo si vyzadd delsi Cas. Ke kazdé zvolené
strategii (pravidelné/jednorézové investici) mize mit Zakaznik
zfizeny az 4 samostatné majetkové UCty pro strategii, které
Z&kaznikovi pro stejny Investicni ndstroj a stejnou strategii
umoznuji oddélenou evidenci ¢dsti jeho majetkového portfolia.
Identifikace konkrétniho majetkového GcCtu, na kterém ma byt
investice vedena, Zdkaznik ur¢i prostfednictvim zadaného
specifického symbolu.

Obchodnik  Zdkaznika informuje  pisemnymi  vypisy o
provedenych obchodech (,Potvrzeni obchod”) a o stavu Ustu
Zékaznika (,Vypisy o stavu Gétu Zékoznika*) dle ¢l. V. VOP.
Potvrzeni obchodld je Zdkaznikovi zasiléno pracovni den
nasledujici po dni doruceni potvrzeni o realizaci obchodu dle
Pokynu od treti osoby. Vypis o stavu Gctu Zakaznika je Zakaznikovi
zaslan nejpozdéji posledni pracovni den mésice nasledujiciho
po konci kalenddrniho Ctvrtleti.
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3.11. Obchody s investi¢énimi akciemi fondu
kvalifikovanych investort

Pfi obchodech s investicnimi akciemi fondU kvalifikovanych
investord je nutné dodrzet podminky uvedené v dokumentech
souvisejicich s danym fondem kvalifikovanych investord
umisténych  na  Internetovych  strdnkdch  Obchodnika
(www.efekta.cz). Pokud nejsou podminky dodrzeny, muze
Obchodnik pokyn odmitnout pfijmout ¢i vykonat.

Poplatky, ndklady a smluvni odmeéna, které je Z&kaznik povinen
hradit podle Smlouvy Obchodnikovi, upravuje Cenik, ledaze je
upravuje samotnd Smiouva. Zékaznik a Obchodnik se mohou
dohodnout odlisné od Ceniku. Takov@ dohoda vyZaduje
pisemnou formu.

Poplatky se hradi dle platného Ceniku, pfipadné dle pisemné
dohody mezi Obchodnikem a Z&kaznikem a jsou splatné v den,
kdy byla poskytnuta sluzba nebo proveden ukon, ktery je
zpoplatnén. Poplatky za ndkup Investicniho ndstroje jsou splatné
dnem provedeni Pokynu. Naklady se hradi dle Ceniku a jsou
splatné dnem, kdy Obchodnik ndklady vynaloZi. Smluvni
odmeéna Obchodnika za poskytnuté sluzby zZakaznikovi se hradi
dle Ceniku a je splatné v den podani Pokynu (&i jiného pokynu),
ktery vyvold poskytnuti sluzby Obchodnikem.

Z&kaznik je oprdvnén pozadovat detailni rozpis poplatkd a
ndkladd Gctovanych Obchodnikem nebo tieti stranou.

Neni-li ve Smlouve ujedndno jinak, Zdakaznik hradi vstupni
poplatek za obstardni ndkupl Investiénich ndstrojl s pouzitim
sazby poplatku podle Ceniku.

Obchodnik je oprdvnén zapoc€ist si svou pohledavku za
Z&kaznikem na Uhradu poplatkd a ndkladd a smiuvni odmeény v
den jeji splatnosti nebo kdykoli poté z PenézZnich prostfedkd
evidovanych na U&tu Zakaznika, a to pfednostné pred jinymi
tituly, s vyjimkou predplaceného vstupniho poplatku. Neni-li na
Uctu investidnich ndstroji  evidovan dostatek pen&znich
prostfedkd, je Obchodnik oprdvnén s odbornou péci Investicni
ndstroje prodat a proti vytézku z prodeje zapocist svoiji
pohleddvku. Zapocteni se ozndmi Z&kaznikovi bez zbytecného
odkladu po jeho provedeni.

Obchodnik je oprdvnén uplatnit k Investienim ndstrojdm a
financnim  prostfedkdim  Zdkaznika evidovanym na  Utu
Z&kaznika zadrzovaci pravo pro UcCely zajisteni Ghrady své
splatné pohledavky nebo splnéni jiné povinnosti dle Smiouvy.
Pokud bude Z&kaznik v prodleni se spinénim jakéhokoliv svého
penézitého dluhu viici Obchodnikovi, je Obchodnik opravnén (a)
prodat pfislusny pocet Investicnich ndstrojd vybranych podle
jeho uvazeni a vynos pouZzit pro uspokojeni své pohledavky, nebo
(b) provést inkaso prislusné &astky z Finanéniho G&tu Zakaznika.
O Umyslu prodat Investic¢ni ndstroje nebo provést inkaso bude
Obchodnik predem Zdakaznika informovat, pokud to bude mozné.
Obchodnik bude postupovat podle tohoto &ldnku pouze v
rozsahu nezbytném pro uspokojeni svych pohleddvek za
Z&kaznikem. Naklady spojené s prodejem investi¢nich néstrojl a
provedenim inkasa nese Zakaznik.



Z&kaznik a Obchodnik se dohodli, Ze mezi nimi bude jedndno

pomoci elektronickych o jinych technickych prostfedkd
umoznujicich zachyceni obsahu jedndni a urCeni jednajici
osoby, zejména prostrednictvim e-mailovych a SMS zprdy,
pripadné rovnéz prostfednictvim Gctu Zakaznika dostupného ve
webové aplikaci na Internetovych strankdch Obchodnika
(.Zakaznické centrum”), a také telefonicky. Identifikace Zakaznika
probihd v pripadé telefonické komunikace predevsim
prostrednictvim unikatniho prihlasovaciho Gdaje, ktery Zakaznik
obdrzi v SMS zpravé prfimo od Obchodnika po platném uzavreni
Smilouvy, pfipadné jinym zdkonnym zpUsobem. Odchylind
ujedndni v této sekci maiji prednost pred znénim Smiouvy.

Informace preddvané Obchodnikem Zdakaznikovi v rdmci plnéni
povinnosti ze Smiouvy a prévnich predpisd (Sdéleni kli¢ovych
informaci, Informace pro Zdkazniky, informace o realizaci
obchodu, vypisy o stavu Zékaznického majetku a dalsi) jsou
Z&kaznikovi  preddavany pomoci  Elektronické komunikace,
zejména pak skrze uvefejnéni dokumentace v Zakaznickém
centru. Zakaznik se musi vzdy bez zbytecného prodleni sezndmit
s obsahem preddavanych informaci. Za pfedané jsou informace
povazované okamzikem, kdy se dostanou do sféry dispozice
Z&kaznika stim, Ze v pfipadé informaci predavanych skrze
Z&kaznické centrum se mad za to, Zze k doruceni doslo viozenim
informace do  Zdkaznického profilu  Z&kaznika v rémci
Z&kaznického centra.

Pfistup do Zd&kaznického centra je mozny na zdaklade
pfinlaSovacich Gdajd, kterymi jsou uZivatelské jméno a heslo,
prostfednictvim webovych stranek https://klientefekta.cz/.
UZivatelské jméno i heslo obdrzi Zakaznik skrze SMS zaslanou na
uvedené c¢islo mobilniho telefonu Zdkaznika. Poté, co Zakaznik
provede prvni pfihléSeni, je automaticky vyzvan k nastaveni
nového hesla.

Z&kaznik je povinen (i) chranit své prihlasovaci Gdaje do
Zaékaznického centra, (ii) nesdélovat je tretim osobam, (jii)
neumoznit pristup tfetim osobdm k nim, ani k nosici, na kterém
jsou ulozeny a (iv) v pfipadé podezieni ze zneuziti pristupovych
Gdajd toto okamzité oznémit pisemné nebo Ustné s pisemnym
dopIinénim hidsit Obchodnikovi.

Obchodnik  neodpovidd za  §kody vzniklé  zneuzZitim
pfihlasovacich Udajl aZz do ozndmeni a provedeni opatfeni k
zamezeni zneuzitl. Ddle je Zdakaznik povinen: (i) neopoustét
zafizeni po dobu, kdy je pfihlésen do Z&kaznického centra; (ii)
pouZivat zabezpe&end zafizeni; (i) dodrzovat pravidia
bezpecného jedndani na internetu; (iv) pravidelnd ménit heslo,
pficemz takové heslo musi obsahovat minimalné 8 znakd pfi
kombinaci pismen, znakd a Eislic.

Obchodnik md& pravo meénit vzhled, obsah a strukturu
Z&kaznického centra. Obchodnik je oprédvnén provoz
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Z&kaznického centra zcela nebo z ¢asti omezit nebo ukoncit. O
takovém jedndni je Zdkaznik v dostateCném predstihu
informovan  prostfednictvim e-mailu  nebo Internetovych
strdnek  Obchodntka  (www.efektacz), ledaze to z
nepredvidatelnych ddvodd neni mozné.

Obchodnik timto informuje Zakaznika, ze veskerd komunikace
mezi Obchodnikem a Zdkaznikem, realizovand v souvislosti s
poskytovanim investicnich sluzeb prostrednictvim
telekomunikacnich zarfizeni, je zaznamendvdana a Obchodnik
tuto v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢&. 256/2004
Sb, o podnikani na kapitdlovém trhu, ve znéni pozdejSich
predpisy, archivuje.

Obchodnik negarantuje nepretrzity provoz elektronickych
komunikaénich médii a ostatnich informacnich systémd a
technologii a mize jejich provoz (véetné pfijimani a provadéni
pokynd Zakaznikd) z vaznych dvodd (napf. technické porucha)
omezit nebo prerusit. V pfipadé poruchy telekomunikacnich
zafizeni bude Zdkaznikovi sdélen ndhradni zplsob komunikace
pro havarijni stav (&fslo néhradni telefonni/mobilni linky, pokud
ani tato neni moznd, probihd komunikace doporu¢enou postou),
pricemz i v tomto prfipadé je zZdkaznik povinen telefonicky
zadané pokyny dodatecné pisemné [ telefonicky potvrdit, pokud
ho o to Obchodnik pozadd. V pripadé poruchy informacniho
systému pouzivaného Obchodnikem majici vliv na moznost
uskutecnéni pokynu Zdkaznika, Obchodnik tuto skutecnost
Z&kaznikovi pisemné/telefonicky/elektronicky sdéli a navrhne
dalsi operativni postup.

Dokumenty a informace poskytnuté Zakaznikovi prostfednictvim
Z&kaznického centra jsou v Zakaznickém centru v nezménéné
podobé dostupné po celou dobu trvani Smlouvy a Zakaznikovi
je umozneno poridit si jejich kopie. Po ukonceni Smlouvy, je
Z&kaznik Obchodnikem vyzvan k tomu, aby si poridil kopie téchto
dokumentt a informaci. Obchodnik k tomu zdéroven poskytne
Z&kaznikovi dostateénou Ihdtu a sou¢innost.

Tyto VOP nabyvaiji ucinnosti dnem 02.11.2022 a v pIném rozsahu
nahrazuji pfedchozi znéni.

Za spolecnost EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.

Mgr. Vojtéch Hebnar

predseda predstavenstva



