spole¢nosti EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.

Véeobecné obchodni podminky (,VOP*) spoleénosti EFEKTA
obchodnik s cennymi papiry a.s. (,Obchodnik”) upravuiji nékterd
prava a povinnosti, za jokych Obchodnik poskytuje sluzby svym
zakaznikam (,zékaznik”). Odchylnd ujedndni v Komisiondrské
smlouvé uzaviené mezi Zdkaznikem a  Obchodnikem
(,Smlouva”) maji ptednost pred znénim VOP.

Zdlezitosti neupravené Smiouvou, VOP, Cenikem nebo jingm
dokumentem, na ktery Smlouva, VOP nebo Cenik odkazuje
(spolecné ,Dokumenty”), se fesi dle ustanoveni Dokument
vyznamove nejblizSich, ndsledné dle obcanskopravnich
predpisd a jejich zdsad.

Neni-li ve Smlouvé ujedndno jinak a uvedl-li Z&kaznik svoji e-
mailovou adresu a ¢islo mobilniho telefonu, souhlasi s tim, aby
mezi Zd&kaznikem a Obchodnikem bylo jedndno pomoci

elektronickych a jinych technickych prostfedkd umoziujicich

zachyceni obsahu jedndani a uréeni jednaijici osoby (,Elektronické
komunikace”). Bliz&i podminky upravuije &l. V. VOP.

Vyzaduiji-li Dokumenty pisemnou formu, je tato forma dodrzena
i v pripadé Elektronické komunikace.

Pisemnosti jsou doru¢ovany na adresy uvedené ve Smiouvé (je-
li adres vice, pak na kteroukoli z nich, neni-li nékterd uréena jako
doru¢ovaci). Neni-li stanoveno jinak, Gginky pisemnosti nastévaji

dojitim na takovou adresu.

Jakdkoli zména identifikaénich Gdajd poskytnutych pfi uzavreni
Smlouvy musi byt Zdkaznikem neprodlené ozndmena
Elektronickou komunikaci (nebo jingm, vyslovné dohodnutym
zplsobem) Obchodnikovi; uvedené plati i pro zmény
identifika¢nich Gdajd zmocnénct Zakaznika. Zmény jsou Uginné
okamzikem jejich zpracovani Obchodnikem, nejpozdéji vsak
pdty pracovni den ndsledujici po dni doru¢eni ozndmeni o

zmeéné identifikacnich Gdajd.

Jednd-li za Zakaznika zastupce, musi Obchodnikovi predlozit, co
ho k jedndni za Zakaznika opraviuje. Obchodnik neni povinen se
zastupcem jednat, neni-li presvédcen o pravosti opravneni
jednat za Zakaznika.

Vyzaduje-li se pro jedndni ovéfeny podpis, provede oveéreni
osoba povérend Obchodnikem, nebo musi byt podpis Z&kaznika
ovéren Ufedné.

Ma-li nebo musi-li mit Zakaznik tzv. LEI (Legal Entity Identifier),
musi Zakaznik LEI poskytnout Obchodnikovi, jinak nent Obchodnik
povinen jednat.

Zjisti-li Z&kaznik, Ze dokumentace obdrzend od Obchodnika
obsahuje nespravnosti (chyby), je Zakaznik povinen uplatnit
nesprdvnost u Obchodnika Elektronickou komunikaci do 20 dnU

ode dne, kdy mu pisemnost dosla, jinak se pisemnost povazuje
za Z&kaznikem odsouhlasenou.

Pfi propagaci a poskytovdani sluzeb Obchodnikem muze byt
Obchodnik zastoupen (i v plném rozsahu) osobami jednajicimi
vlastnim jménem na vlastni odpovédnost (zejména jini
obchodnici s cennymi papiry, investiéni zprostfedkovatelé) nebo
jménem Obchodnika na jeho odpovédnost (vézani zdstupci).

Zastupci Obchodnika nepfijimaji Penézni prostfedky a/nebo

EFEKTA

Investi¢ni ndstroje Zakaznikd. Pro vylouceni pochybnosti plati, ze
Obchodnik neposkytuje investicni poradenstvi a ani jej pfi takové
¢innosti nemuze nikdo zastupovat.

Zasady zpracovavani osobnich Gdajd Zakaznikl jsou k dispozici
na Internetovych strankdch Obchodnika. Z&kaznik podpisem
Smlouvy potvrzuje, Ze se s témito informacemi radné sezndmil.

Z&kaznik, ktery je spotfebitelem, je v pfipadé sporu s
Obchodnikem vyplyvajicim ze Smlouvy oprdvnén obrdtit se na
subjekt mimosoudniho Feseni spord, kterym je Finanéni arbitr.
Internetovd adresa je www./finarbitr.cz a adresa Legerova
1581/69 110 00 Praha 1. Z&kaznik se maze obrdtit i na prislusny
soud.

Nékteré pojmy s velkym pocdtecnim pismenem, které jsou

uvedeny ve Smlouvé a VOP, avSak nejsou pfimo definovany, maji

nasledujici vyznam:

AML” je zakon &. 253/2008 Sb, o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve
znéni pozdgjsich predpisU.

.Cenik" je dokument ozna¢eny jako Cenik sluzeb, jenz je pfistupny
na Internetovych strénkdch Obchodnika v sekci ,Informace pro
z@kazniky a dokumenty”, a ktery upravuje poplatky Obchodnika

za jim poskytované sluzby a dalsi souvisejici naklady.

.DIP” je oznaceni pro dlouhodoby investi¢ni produkt dle ZDP a
ZPKT. Jednd se o zvyhodnény danovy rezim, ve kterém je mozné
vést investice Zakaznika splnujici podminky dle ZDP.

JFond” je investicni fond ve smyslu zdkona &. 240/2013 Sb, o
investicnich spolecnostech a investicnich fondech nebo
obdobny subjekt &i zafizeni kolektivniho investovani podle
zahranicni pravni dpravy.

JInformace pro z&kazniky” je dokument ozna¢eny jako Informace
pro zékazniky, kde Obchodnik svym Zékaznikdm sdéluje ddlezité
informace k investicnim sluzbdm, které poskytuje, Investicnim
ndastrojum, kterych se poskytované sluzby tykaji, a rizikim s nimi
spojenymi a dalsi, pro Zdkazniky podstatné informace.
Informace pro zdkazniky jsou Zdkaznkdm pfistupné na
Internetovych strankdch Obchodnika v sekci ,Informace pro
z@kazniky a dokumenty”.

JInternetové
www.efekta.cz.

strdnky Obchodnika” jsou dostupné na

JInvestiéni n@stroj” je investi¢ni ndstroj dle § 3 odst. 1 pism. a) a b)

z&kona ¢&. 256/2004 Sb., o podnikdni na kapitdlovém trhu, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Prospekt” je oficidlni prospekt jako informacni dokument pro
investory do investiénich cennych papird, nebo oficidlni statut
Fondu.

.Sd8lenf klitovych informaci” je dokument uréeny pro Zakazniky

obsahuijict klicové informace o cennych papirech.

,U&et Z&kaznika* je Ucet Zakaznika vedeny Obchodnikem, na

kterém jsou identifikov@ny Investicni ndstroje a Penéini
prostfedky Zakaznika, ktery ma Obchodnik ve své dispozici na



zGkladé Smilouvy. Ucet Zékazntka md dva podacty: Ucet
investi¢nich ndstrojd a Financni Gcet.

,Udaje k platb&” je dokument obsahujici Gdaje k platbé tykajici
se Pokynu, ktery byl Zdkaznikovi zaslan po kalkulaci.

LZDP" je zakon &. 586/1992 Sb, o danich z pfijmy, ve znéni
pozdéjsich predpisU.

LZPKT" je zakon &. 256/2004 Sb, o podnikani na kapitalovych
trzich, ve znéni pozdéjsich predpisu.

3.1. Pokyny k Investiénim néastrojum

Obchodnik provadi obstardni koupe, prodeje nebo prevodu
Investicnich ndéstrojll na zékladé piikazl Zakaznika (,Pokyn”).
Z&kaznik dava Pokyn k nakupu Investicnich nastrojd (,Pokyn k
ndkupu®), k pfevodu Investi¢nich nastrojti (,Pokyn k pfevodu®), ke
konverzi Investiénich nastrojti (,Pokyn ke konverzi Investiénich
nastroji”), ke konverzimén ve spojeni s investiéni sluzbou (,Pokyn
ke konverzi mén’), k prodeji Investicnich nastroja (,Pokyn k

prodeji*) nebo ke zruseni jiz danych Pokynd (,Pokyn ke zrugent”).

3. 2. Pokyn k nakupu

Pokyn k ndkupu Zékaznik (nebylo-li dohodnuto jinak) predd
Obchodnikovi formou platby penéznich prostfedkd, resp. plateb
penéznich prostiedkd na ucet Obchodnika dle Udajd k platbé s
tim, Ze finan&ni zUstatek na pfislusnému Gctu vznikly na zékladé
této platby bude Obchodnikem povazovdn za Pokyn k ndkupu
pouze pokud budou spinény nize uvedené podminky (i) platba
musi byt oznacena variabilnim symbolem a specifickym
symbolem, jak jsou uvedeny v Udajich k platbég; (i) ména platby
musi  odpovidat méné&, v niz jsou Investicni ndstroje
denominovany; (i) vyée platby jednorézové investice, pfipadné
spolu s dalSimi platbami provedenymi pro Gcely pravidelné
investice (tj. strategie se stejnym specifickym symbolem), musi
do Dne zUc¢tovani pokynu dosahovat alespon minimalni astky
zvysené o poplatek hrazeny dle Ceniku nebo dle Smiouvy,
upravuje-li jej Smlouva.

V pfipade, Ze platba Zékaznika na Gcet Obchodnika nebude mit
vySe uvedené ndlezitosti, ndkup nebude proveden. Obchodnik
v pfipadé nespinéni nalezitosti (i) a (i) o této skute&nosti
informuje Z&kaznika bez zbytecného odkladu poté, co pripsdni
chybné provedené platby na G¢et Obchodnika zjisti a to
prostfednictvim  e-mailu, pfipadné telefonicky. Penézni
prostfedky zaslané Zdakaznikem prostfednictvim chybné platby
eviduje Obchodnik na zvladstnim GCtu pro chybné platby.
Z&kaznik je opravneén do jednoho kalendarniho mésice ode dne,
kdy byl Obchodnikem informovan o pfipséni chybné platby,
Obchodnika kontaktovat pisemné, prostfednictvim e-mailu,
pripadné prostfednictvim nahrévané telefonni linky, a doplnit
parametry platby, resp. opravit tak, aby Obchodnik na jejich
z&kladé mohl provést ndkup Investiénich ndstrojd. Neprovede-li
Z&kaznik opravu ¢i doplnéni parametrd platby v uvedené Ihite,
Obchodnik zasle Z&kaznikovi penézni prostfedky zpét.

Na zdkladeé spravné provedené platby bude castka platby
evidovana na zvlastnim majetkovém Gctu Zakaznika vedeném
pro evidenci plateb k ndkupu danych Investi¢nich ndstroju v
ramci pravidelné/jednorazové investice (,majetkovy Gcet pro
strategii), a to podle specifického symbolu uvedeného v
platebnim pfikazu Zakaznika. Dnem doruceni Pokynu k ndkupu
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Obchodnikovi se rozumi den, kdy je platba spolu se viemi
pozadovanymi ndlezitostmi pfipsdna na Gcet Obchodnika.
Obchodnik finanéni prostfedky nezainvestuje, pokud Zdakaznik
dle vyhodnoceni investicniho dotazniku nespadd do cilového
trhu vybraného Investi¢niho ndstroje, tj. do okruhu zdkaznikd, s
jejichz potfebami a cili je Investicni nastroj slucitelny. Zakaznik
bere na vedomi, Zze celkovd &astka, za niz maji byt Investicni
ndstroje nakoupeny, bude uréena dle zUstatku evidovaném na
prislusném majetkovém Uctu pro strategii k okamziku uzaverky
financnich tokd uvedeném v ¢asovém rozvrhu obchodniho dne,
ktery je rozhodnym dnem pro uréeni hodnoty Pokynu (,Den
zG&tovani pokynu”).

Dnem zU¢tovani pokynu je v pfipadé Pokynu k ndkupu diuhopist
kazdy obchodni den. V pripadé Pokynu k ndkupu cennych papirt
prislusného Fondu je Dnem zUctovani pokynu obchodni den,
ktery zpravidla az o pét pracovnich dni predchdzi dni, kdy je
mozZné nejdrive provést realizaci Pokynu, tj. dni, v némz byla
provedena prvni nejblizsi valuace majetku prislusného Fondu,
ktery cenné papiry vydal.

Pokyn je vytvoren, pokud je zlstatek na majetkovém Gc&tu
Z&kaznika ke Dni zG¢tovani vyssi nez minimalni ¢astka, za kterou
je mozné piislusny Investiéni nastroj koupit (,Minimailni &astka”).
Minimalni castka je pro kazdy Investicni ndstroj uvedena
v dokumentech dostupnych na Internetovych strankach
Obchodnika. V pfipadg, ze zlstatek evidovany na majetkovém
Uctu pro strategii bude prevySovat Minimalni ¢astku, pak tim
Zakaznik ¢ini Pokyn kndkupu tolika pfislusnych Investi¢nich
ndstrojd, kolik odpovidd zUstatku evidovaném na majetkovém
Uctu pro strategii. Pokud zbude na majetkovém Gctu pro strategii
Gdstka niz&i nez Minimdlini ¢dstka, zlstdvd tato €dastka na
majetkovém GcCtu pro strategii a bude spolu s penéznimi
prostfedky ndsledné pripsanymi na majetkovy Ucet pro strategii
povazov@na za Pokyn kndkupu, ledaze Zdkaznik dd
Obchodnikovi prikaz k jejimu vraceni. V pfipadé vzniku drobnych
zaokrouhlovacich rozdild zpUsobenych technickym procesem
vypordddni Pokynd Zdkaznik souhlasi, ze jsou takto vzniklé
zaokrouhlovaci rozdily pfijmem Obchodnika. Zakaznik souhlas,
Ze Pokyn k nékupu muze byt spinén i v mensim nez Zakaznikem
pozadovaném mnozstvi.

Pokyn k ndkupu dluhopist je platny pouze v obchodni den
totozny se Dnem zUCtovani pokynu. Pro Ucely predavani a
pfijimani pokynl se za obchodni den povazuje kazdy pracovni
den, tj. jakykoli den v tydnu s vyjimkou soboty a nedéle, ktery neni
dnem pracovniho klidu v Ceské republice ani v zemi, v niz ma
sidlo emitent Investicniho ndstroje, k némuz je veden prislusny
majetkovy GCet pro strategii.

3. 3. Pokyn k pfevodu

Na predepsaném formuldri Obchodnika mohou ddle Z&kaznici
podat Pokyn k pfevodu, kde Z&kaznik jakozto majitel cennych
papird pozaduje jejich pfevod na jiného Zdkaznika sjeho
souhlasem. Pokyn k pfevodu obsahuie (i) identifikaci obou stran
prevody; (i) nazev Investiéniho nastroje, ktery ma byt preveden
a ISIN nebo jiné identifikaéni &islo/oznaceni Investiénino ndstroje
(v pfipadé chybné uvedeného ISIN nemusi byt pokyn
Obchodnikem proveden); (iii) pocet kust Investiéniho ndastroje,
které maiji byt prevedeny; (iv) v pfipadé podilovych listd nebo
investicnich akcii je ddle mozné specifikovat majetkové Ucty
obou stran prevodu; (v) v pfipadé ptevodu diuhopisti celkovou
hodnotu cennych papirl. Pokyn k pfevodu nenahrazuje prévni



titul pro nabyti viastnictvi k Investicnim ndstrojim. V pfipadé
prevodu listinnych dluhopist je nutné dolozit spolu nabyvacim
titulem i kopie rubopisl prevadénych diuhopisd.

3. 4. Pokyn ke konverzi Investiénich nastroju

Jako konverzi Obchodnik oznaCuje vyménu jednoho cenného
papiru za druhy cenny papir, a to za predpokladu jejich
vlastnictvi vicero Zakazniky.

Konverzi Investicnich ndstrojd provede Obchodnik bez
zbyteCného odkladu po doddni kompletni dokumentace.
V pfipadé konverze listinnych dluhopisti  Z&kaznik  dolozi
rubopisované dluhopisy, pripadné dalsi podklad jasné definujici
konverzi, nejéastéji pokyn (smlouvu) o odkupu a Gpisu diuhopis(.
V pfipadech definovanych smlouvou pak konverzi Obchodnik
provede az po splnéni podminky zaevidovani financnich
prostredkd.

3.5. Pokyn ke konverzi mén

Obchodnik v radmci doplnkové investicni sluzby poskytuje ve
spojeni s konkrétnimi  Investicnimi  ndstroji  devizové  sluzby
v podobé konverze mén. Cilovou ménou je zpravidla ména
Zakaznikem vybraného Investicniho ndastroje.

Obchodnik identifikuje Pokyn ke konverzi mén zadany
Zd&kaznikem skrze provedenou platbu, kterd spliuje kritéria
Pokynu k ndkupu aZ na meénu, ve které jsou Investicni ndstroje
vedeny. Poskytnuti sluzby probéhne v souladu s Cenikem.
Obchodnik vystupuje v roli zprostfedkovatele, kdy samotnou
ménovou konverzi provadi 3. strana (banka) dle vyhlaseného
kurzu v obchodni ¢as Obchodnika uvedeny v Informacich pro
zakazniky.

3. 6. Pokyn k prodeji

Pokyn k prodeji obsahuje (i) identifikaci Zakaznika; (i) ndzev
Investicniho ndstroje, ktery mda byt proddn a ISIN nebo jiné
identifikaéni &islo/oznageni Investiénino nastroje (v pfipadé
chybné uvedeného ISIN nemusi byt pokyn Obchodnikem
proveden), (iii) smér obchody, tj. Ze Investiéni néastroj maé byt
prodan; (iv) podet kust Investicniho ndéstroje, které maiji byt
prodany; (v) cenovy limit, pod ktery Investiéni néstroj jiz nesmi
byt proddn; neni-li takovy limit stanoven nebo je stanoven ,co
nejlépe”, rozumi se tim, ze Obchodnik zaradi pokyn na verejny trh
bez uvedeni limitni ceny (informace o cenovém limitu se u
cennych papird piislusného Fondu nepousziji); (vi) uréeni trhuy,
prostfednictvim kterého ma byt Pokyn proveden; neni-li trh

uréen, rozumi se jim Burza cennych papird Praha, a.s, v piipadé
zahranicnich Investiénich ndstrojd pak odpovidajici trh zems,
kde byl Investi¢ni ndstroj pfijat k obchodovani (nalezitost uréeni
trhu se pfi Pokynu k obchodu s cennymi papiry pfislusného
Fondu nepouzije); (vii) doba platnosti Pokynu (doba platnosti se
u cennych papird pfislusného Fondu nepouzije; neni-li doba
platnosti stanovena, je Pokyn platny pouze v obchodni den
(obchodni den je pracovni den, ve kterém probihd nabidka a
poptavka k Investicnim ndstrojim na trhu), v némz byl
Obchodnikem pfijat); (vii) uréeni, zda pokyn mdze byt vykondn i
jen castecnég; neobsahuje-li Pokyn takové urceni, rozumi se tim,
Ze Zakaznik souhlasi i s ¢astecnym spinénim Pokynu; (ix) urdent
finanéniho Gctu a Gctu InvestiCnich ndstrojd vedenych
Obchodnikem, na nichz md byt provedeno vyporadani
obchodu, pokud Obchodnik vede Zdkaznikovi vice takovych
podobnych G¢tl nebo pokud z uréeni trhu, na kterém ma byt
obchod proveden nevyplyva i jednoznacné urceni Uctu pro
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vypofadani obchodu (Uget ve stejné méné jako se obchoduje
na trhu podle pism. (vi) tohoto odstavce); a (x) jiné podminky, za
kterych ma byt pokyn spinén.

Obchodnik zaradi, provede nebo predd Pokyn k prodeji, pokud
na prislusném Uctu Investi¢nich ndstrojd Zakaznika jsou vedeny
Investicni nastroje v poctu, ktery je minimdlné roven poctu
Investi¢nich ndstrojd uréenych v Pokynu k prodeji.

3.7. Pokyn ke zruseni

Z&kaznik je oprdvnén zmenit nebo zrusit Pokyn, u néjz nedoslo k
Uplné realizaci nebo k realizaci pravé nedochdzi, neni-li to v
rozporu s pravnimi predpisy, se zvyklostmi pfislusného trhu a je-
li to fakticky i pradvné mozné.

3. 8. Podani Pokynu Zakaznikem a jeho pfijeti nebo
odmitnuti Obchodnikem

Z&kaznik podava Pokyn (i) pisemng; (i) telefonicky; (i) osobné
na pobodce v oteviraci dobé; (iv) elektronicky; (v) jinym
zpusobem dohodnutym mezi Obchodnikem a Z&kaznikem.

Poddava-li Z&kaznik Pokyn v pisemné formé, je takovy Pokyn
poddn dnem, kdy byl doruc¢en Obchodnikovi. Byl-li v§ak dorucen
pozdéji nez v okamzik, ktery stanovi ¢asovy rozvrh pracovniho
dne, jenz Obchodnik uvadi v Informacich pro zdkazniky, pak byl
Pokyn dorucen az v pracovni den ndasledujici. Zakaznik bere na
veédomi a podpisem Smiouvy vyslovné souhlasi, Ze Obchodnik je
oprévnén jednostranné ménit dobu pro poddvdani Pokynd na
jednotlivych trzich (provozni dobu). Obchodnik o této zméné
Z&kaznika informuje alespon 15 kalenddrnich dni pred jeji
Gcinnosti. Zakaznik muize po predchozi dohodé s Obchodnikem
poddvat Pokyny Obchodnikovi telefonicky, a to jen na
Obchodnikem k tomu vyhrazenych telefonnich link&ch. Pokyn

muze zaniknout z&nikem Smlouvy, smrti Z&kaznika nebo iz jinych
ddvodud upravenych Smlouvou, VOP nebo prévnimi predpisy.

Obchodnik mize odmitnout prijeti Pokyny, jestlize (i) jeho obsah
je v rozporu Ci obchdzi platné pravni predpisy ¢i ustanoveni
Smluy; (i) je Pokyn nejasny, nekompletni, &i nesrozumitelny; (iii)
nevyhovuje-li nérokim kladenym Smlouvou a VOP; (iv) jestlize
neni opatfen podpisem oprdvnéné osoby, pokud je cinén
pisemnou formou; (v) ma-li diivodné pochybnosti o tom, ze
Zakaznik splnuje pozadavky kladené na investora do Investic¢nich
nastrojd, k jejichz nékupu zZakaznik vydal Pokyn; (vi) z divodd
stanovenych AML, zejména odmitnuti identifikace nebo kontroly;
(vii) mé-li divodné podezfeni, 7e prohlageni uvedend ve
Smlouvé nejsou naddle pravdivé, aktudini a presnd; (viii) Pokyn
prekracuje 10 pracovnich dnl mezi datem podpisu vsech
uvédénych stran Pokynu a datem pfijeti na Obchodnika; (ix)
maé-li ddvodné podezfeni o ovéreni &i autorizaci Zakaznika, ktery
podal Pokyn; (x) pokud by jeho provedeni mohlo byt, byt jen
potencidlng, v rozporu s Obchodnikem stanovenou odbornou
péci; (xi) nebo jestlize je podezieni na jeho spojitost s trestnym
ginem; (xii) nebo by jeho prijetim hrozil stfet zgjmG mezi
Obchodnikem a Zdkaznikem, mezi vdazanymi zdstupci o
Z&kazniky Obchodnika, mezi investicnimi zprostfedkovateli a
Z&kazniky Obchodnika a mezi Zakazniky Obchodnika navzdjem;

(xii) nebo by jeho provedenim mohlo dojit k naruseni
pruhlednosti finanéniho trhu, klesl-li by realizaci Pokynu k prodeiji
objem Investi¢nich nastroj evidovanych na U&tu Zakaznika pod
objem stanoveny jako minimaini v Ceniku nebo v Prospektu Ci
emisnich podminkdch Investi¢niho néstroje; nebo (xiv) obsahuje

podminky, které vykondni Pokynu znemoznuji nebo by s jeho



splnénim byly spojeny nepfimérené obtize nebo ndklady;
nepfimérenost posoudi Obchodnik a o odmitnuti Pokynu
informuje Zdakaznika. O odmitnuti provést Pokyn Obchodnik
informuje bez zbytecného odkladu Zakaznika; Obchodnik neni v
takovych  pfipadech  odpovédny za  $Skodu  vzniklou
neprovedenim takového Pokynu.

Jde-li o Pokyn tykajici se podilovych listd nebo investi¢nich akcif
vydanych Fondem, ktery zanikl pfede dnem, ke kterému mad byt
Pokyn proveden, plati, ze Pokyn zni na podilové listy nebo
investicni akcie tykajici se pravniho ndstupce Fondu. Zanikl-li
Fond bez pravniho ndstupce, plati, ze Pokyn zni na podilové listy
nebo investicni akcie, které Obchodnik za pravniho ndstupce
oznacil a zverejnil na Internetovych strankdch Obchodnika;
takovym Fondem je pouze Fond, jehoz podilové listy nebo
investicni akcie jsou vefejné nabizeny v Ceské republice, ma
obdobnou strategii a nema horsi rizikovy profil.

3. 9. Dlouhodobé investice

Zakaznik si dlouhodobou investici (,DI) voli zaslanim piislugné
¢astky na majetkovy Gcet pro strategii s dlouhodobou investici.
Pro Pokyny tykajici se DI plati pravidla uvedend v bodé 3.2 VOP.
Z&kaznik v takovém pfipadé zaddvda u veskerych takovych
plateb stejny specificky symbol uvedeny v Udajich k platbé.
Pokyny k DI zadané Zdkaznikem pred datem 30.4.2019 budou
provadény podle VOP ucinnych do 30.4.2019, a to az do uplynuti
doby urCené k pravidelné investici. Celkovou pldnovanou
investovanou castkou se rozumi soucin Cdastky urcené k
jednotlivym (dilgim) nakuplm a poétu mésict v investi¢nim
horizontu.

Z&kaznik ma povinnost uhradit Obchodnikovi poplatek podle
platného Ceniku, pricemz v prfipadé pravidelné investice se
jednd o vstupni poplatek pocitany z hrubé celkové planované
investované ¢astky a zpUsob jeji Ghrady si Zakaznik voli v Ceniku
DI. Pokud v Ceniku DI uvedend ,Planovand investovand cdstka
celkem” nesouhlasi s ¢astkou vypoctenou podle predchoziho
odstavce, Obchodnik k vypoctené Cdstce nebude prihlizet a
vstupni poplatek bude pocitat z celkové pldnované investované
Castky uvedené v Ceniku DI.

ZpUsoby Uhrady vstupniho poplatku Obchodnika za investiéni
sluzby poskytnuté v rémci pravidelného investovant:

a) pfedem — pii tomto zplsobu Ghrady slouzi ¢astka uréend k
ndkupdm podilovych listd nebo investicnich akcii Fondu k
Uhradé vstupniho poplatku. Teprve po jejim Upiném zaplaceni
bude Obchodnik za zZ&kaznikovy penézni prostredky nakupovat
podilové listy nebo investicni akcie prislusného Fondu;

b) postupn& — pfi tomto zplsobu Ghrady je ¢astka uréend k
jednotlivym ndkupdm cennych papird pfislusného Fondu
rozdélena v urCittm poméru na dvé c&ast, z penéznich
prostfedkld v prvni ¢dsti se bude postupné platit vstupni
poplatek az do jeho Uplného zaplaceni Obchodnikovi, a za
penézni prostfedky v druhé ¢asti bude Obchodnik nakupovat
cenné papiry. Tento pomér je stanoven v podobé 70/30.

c) pravidelng - pfi tomto zpUsobu Ghrady plati Zékaznik v
okamziku zaG¢tovani kazdé DI vstupni poplatek ve vysi dle
Ceniku.

V pfipadé, ze si Zakaznik zvoli zpUsob Uhrady vstupniho poplatku
predem nebo postupné, ale nedojde z jakéhokoliv dlvodu k
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ndkupu cennych papird ve vysi celkové pldnované cdastky k
investici, kterd je uvedena v Ceniku, pak Obchodnikovi ndlezi
vstupni poplatek za provedeni ndkupu cennych papird v
celkovém objemu plénované castky k investici v plné vysi.
Dojde-li k naplnéni objemu celkové plédnované castky k investici,
budou ze vSech ndslednych prichozich plateb k této investici
strhavany poplatky pravidelne.

Z&kaznik je oprdvnén zménit parametry investice, a to zplsobem
dohodnutym s Obchodnikem.

3.10. Sdruzovani pokynt

Obchodnik je oprévnén sdruzovat Pokyny Z&kazniky, tj. provadét
Pokyny Zdkaznika spolecné s Pokyny jinych Zakaznikd, a to vzdy
tak, aby sdruzeni Pokynd nebylo nevyhodné pro Zdkazniky, jejichz
Pokyny maji byt sdruzeny nebo jen pro nékteré z téchto
Z&kaznikd. Pripadné sdruzeni Pokynd nemd dopad na vysi
poplatkd Gctovanych Zdkaznikovi v souvislosti se sluzbami

poskytovanymi Obchodnikem.

Obchodnik je opravnén sdruzovat Pokyny, tj. provadét Pokyny
rlznych Zdakaznikd, jestlize neni pravdépodobné, Ze sdruzeni
Pokynl bude pro zdkazniky, jejichz pokyny maji byt sdruzeny,
méné vyhodné nez jejich samostatné provedeni. Zakaznik je s
timto opravnénim Obchodnika srozumén a souhlasi s tim, aby
Obchodnik jeho Pokyny sdruzoval s jinymi pokyny. Pro pfipad
sdruzeni Pokynl Obchodnik informuje Zakaznika, Ze sdruzeni jeho
Pokynu mulzZe byt v urdité situaci pro né méné vyhodné
(napt. kréceni realizace) nez jeho samostatné provedeni.

Obchodnik stanovil tato pravidla rozdéleni plnéni a zévazkd ze
sdruzeného Pokynu: (i) v pfipadg, 7e nedojde k pInému
uspokojeni sdruzeného Pokynu, zajisti Obchodnik spravedlivé
rozdéleni nakoupenych/prodanych Investiénich ndstrojt a
vzniklych nékladd mezi jednotlivé Zékazniky, jejichz Pokyny byly
sdruzeny, a to tak, ze pokud neni zrealizovan cely zamysleny
objem sdruzeného Pokynu (neni dostateéna likvidita na trhuy,
posun cenového pdsma apod.), je z &asteéné uspokojené
objednévky kazdému Zdkaznikovi pfifazen pocet kusl v pomeéruy,
jaky byl pomér jeho poétu kusti v celkové objednavce (pomémé
uspokojent); (i) v pfipadg, ze nelze Pokyn objemové spravedlivé
rozdelit (pomérné krétit), bude zdakaznikovi pfifazena realizace
Pokynu po zaokrouhleni smérem dold; (iii) v pfipadé piného
uspokojeni sdruzeného Pokynu, zajisti Obchodnik spravedlivé
rozdéleni nakoupenych/prodanych Investiénich ndstroj a
vzniklych naklad mezi jednotlivé zakazniky, die jejich Pokyn(; (iv)
spravedlivou realizacni cenou v pfipadé vicendsobné realizace
sdruzeného Pokynu se pro kazdého Zdakaznika rozumi prdmérnd
ndakupni/prodejni cena v celém sdruzeném Pokynu. Priiméma
cena je automaticky pocitdna informacnim systémem
Obchodnika.

3.11. Provedeni pokynu

Pfi provadéni Pokynl se Obchodnik vedle Smiouvy a VOP fidi
zejména Pravidly pro provadéni pokynd, jeZ jsou obsaZena v
Informacich pro zékazniky; pravidly prislusnych pfevodnich mist
a osob zgjistujicich vypofaddni; Prospekty; a emisnimi
podminkami Investiénich ndstrojd. Obchodnik je povinen pfi
dodrzeni podminek danych témito VOP a Smilouvou Pokyny
provést, pokud vSak nenastane zasadni technickd, organizacni,
legislativni nebo persondlini prekazka na strané Obchodnika,
kterd neumoznuje pfi vynalozeni veskeré péce Pokyn vykonat, a
kterou nemohl Obchodnik predvidat pfi pfijeti Pokynu.



Obchodnik je povinen Z&kaznika bezodkladné informovat o této
skutecnosti.

3.12. Placeni

Z&kaznik slozi na bankovni UcCet Obchodnika, urCeny
Obchodnikem pro vedeni zdkaznickych finanénich prostfedkd,
platbu ve vysi Minimaini Castky zvysené o ndklady a poplatky dle
Ceniku (,Pen&zni prostiedky*), aby byl na Uctu Zdkaznika vzdy
takovy zUstatek Penéznich prostfedkd, ktery umozni realizaci
Pokynu k ndkupu. Penézni prostfedky Zdkaznik slozi s
dostatecnym predstihem pred predpokliddanym datem
obchodu.

Ve variabilnim symbolu plateb ve prospéch Obchodnika musi
Z&kaznik uvést v pripadé fyzické osoby rodné cislo nebo v
pfipadé pravnické osoby IC; v opacném piipadé Obchodnik
neruci za identifikaci plateb, ani za vEasné zafizeni zdlezitosti
Z&kaznika.

Ve specifickém symbolu plateb ve prospéch Obchodnika musi
Zakaznik uvést Cislo, které identifikuje konkrétni Pokyn vztahujici
se k Investicnim nastrojim a dané investici
(jednorazové/pravidelné/DIP) zvolené Zakaznikem, v opadném
pripadé Obchodnik neruci za prifazeni platby k Pokynu.

Pro pfipadné ménové prevody pouzije Obchodnik devizovy kurz
vyhladSeny pro dany den bankou, kterd vede pro Obchodnika
bankovni Géty pro jednotlivé Ucty ZakaznikG. Neni-li na Uctu
Z&kaznika dostatek Penéznich prostfedkd k provedeni Pokynu,
Obchodnik (pfi respektovani minimalniho objemu, ktery je
uréen) jej neprovede.

Penézni prostiedky z Uctu Zakaznika vedeného Obchodnikem
Obchodnik vyplati Zakaznikovi dle instrukci Zakaznika a odesle je
na osobni bankovni G¢et Zakaznika evidovany v informacnim
systému Obchodnika. Tyk&-li se Pokyn Investicniho ndstroje,
ktery se obchoduje v odlisné meneé od meény Penéznich
prostfedkd evidovanych na Uctu Zakaznika, nebo mény ve které
chce zZdkaznik zaplatit vytézek z prodeje Investicniho ndstroje,
povaZuje se Pokyn soucCasné za pfikaz k ménové konverzi.
Ménova konverze probéhne dle kurzu vyhiGSeném pro dany den
bankou, kterd vede pro Obchodnika bankovni G¢ty pro
Z&kaznika. Obchodnik je oprédvnén k tomu, aby z Penéznich
prostfedky, které jsou evidovany na Uctu Zdakaznika, provadél
Ghrady (inkaso) svych narokd vadi zakaznikovi zejména v
podobé ndrokd na poplatky a Uhradu ndkladd, ¢&i jinych
penézitych pohleddvek a ndrokl, které mu vznikly vaci
Z&kaznikovi v souvislosti s Cinnosti pro Zdkaznika dle Smlouvy.

3.13. Vyrovnani dluhti pfi ukonéeni Smlouvy

Nejpozdéji po uplynuti vypovédni IhGty Smlouvy Zdkaznik
Obchodnikovi pisemné ozndmi osobu, na kterou ma Obchodnik
prevést Investicni nastroje, které jsou u Obchodnika v Gschové
nebo jejichz evidenci vede ke dni z&niku Smlouvy.

Uplyne-li tato Ihdta marné, Obchodnik Investi¢ni ndstroje prodd
a vytézek z tohoto prodeje po zapocteni pohleddvek vzniklych
Obchodnikovi prodejem Investi¢nich ndstrojl  Zdkaznikovi
vyplati.

3.14. Evidence a vypis o stavu Zdkaznického majetku
Ucet investicnich ndstrojd  slouzi k evidenci listinnych,
imobilizovanych a ddle zaknihovanych Investi¢nich ndstroju

Zd&kaznika, slozenych v prislusném depozitdfi. Finanéni Gcet slouzi
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k evidenci penéznich prostfedkd Zdkaznika a jejich pohybu, které
Z&kaznik slozil Obchodnikovi za UCelem ndkupu a prodeje
Investi¢nich ndstrojl, pfip. za Gcelem wvyuziti jingch sluzeb
nabizenych Obchodnikem. Na financnim G¢tu jsou evidovany
rovnéz poplatky trhu a jiné povinné ndklady souvisejici s Cinnosti
Obchodnika pro Zékaznika a poplatky Obchodnika dle Ceniku.
Obchodnik pfipisuje na Ucet Zakaznika vsechny vynosy
pochdzejici ze Zakaznikovych Investi¢nich ndstrojd. Pokud jsou
tyto vynosy mensinez poplatky Gctované Obchodnikem za jejich
pfipsani na Uget Zdkaznika podle platného Ceniky, je Zdkaznik
srozumeén s tim, Ze se takové vynosy nepfipisuji v plné vysi
takového vynosu, resp. vynosy jsou zapocteny proti pohleddvce
Obchodnika na Uhradu poplatku.

Majetek z&kaznika je veden oddélené od majetku Obchodnika,
nevyplyva-li ve vztahu k tfetim subjektdm z ddle uvedeného
jinak. Obchodnik je opravnén vést veskeré Investicni ndstroje,
které pro zakaznika nakoupil nebo prodal, na sbérnych Gctech
vedenych pro osobu Obchodnika nebo pro treti osoby, s nimiz
Obchodnik uzaviel smlouvu. Zdkaznik je oprdvnén tuto
skutecnost vyslovné pisemné vyloucit, nékteré sluzby mu v8ak
nebudou poskytnuty nebo jejich poskytnuti si vyzadd vyssi
ndaklady Zakaznika nebo si vyzadd delsi cas. Ke kazdé zvolené
strategii  (jednordzové/pravidelné/DIP  investici) mlze mit
Z&kaznik zfizeny az 4 samostatné majetkové Gcty pro strategii,
které Zakaznikovi pro stejny Investicni ndstroj a stejnou strategii
umoznuji oddélenou evidenci ¢asti jeho majetkového portfolia.
Identifikace konkrétnino majetkového Gctu, na kterém ma byt
investice vedena, Zdkaznik uri prostfednictvim zadaného
specifického symbolu.

Obchodnik  Z&kaznika informuje vypisy o provedenych
obchodech (,Potvrzeni obchod@”) a o stavu U&tu Zakaznika
(Vypisy o stavu G&tu Zdakaznika®) dle ¢&l. V. VOP. Potvrzeni
obchodu je Zékaznikovi zasiléno pracovni den ndsledujici po dni
doruceni potvrzeni o realizaci obchodu dle Pokynu od tfeti osoby.
Vypis o stavu Uctu Zdakaznika je Zakaznikovi zaslan nejpozdéji
posledni pracovni den mésice ndsledujiciho po konci
kalendarniho Ctvrtleti.

3.15. Obchody s investiénimi akciemi fondu
kvalifikovanych investort

Pfi obchodech s investiénimi akciemi fondd kvalifikovanych
investord je nutné dodrzet podminky uvedené v dokumentech
souvisejicich s danym fondem kvalifikovanych investor(
umisténych na Internetovych strankdch Obchodnika. Pokud
nejsou podminky dodrzeny, mize Obchodnik pokyn odmitnout
prijmout ¢i vykonat.

Poplatky a ndklady, které je Zdkaznik povinen hradit podle
Smlouvy Obchodnikovi, upravuje Cenik. Z&kaznik a Obchodnik se
mohou dohodnout odlisné od Ceniku. Takova dohoda vyzaduje
pisemnou formu.

Poplatky se hradi dle platného Ceniku, pfipadné dle pisemné
dohody mezi Obchodnikem a Z&kaznikem a jsou splatné v den,
kdy byla poskytnuta sluzba nebo proveden Ukon, ktery je
zpoplatnen. Poplatky za ndkup Investicniho ndstroje jsou splatné
dnem provedeni Pokynu. Poplatky Obchodnika za poskytnuté

sluzby Zakaznikovi jsou splatné v den podani Pokynu (&i jiného



pokynu), ktery vyvol& poskytnuti sluzby Obchodnikem. Naklady
se hradi dle Ceniku a jsou splatné dnem, kdy Obchodnik naklady
vynaloZi.

Z&kaznik je oprdvnén pozadovat detailni rozpis poplatkd a
ndkladd Gétovanych Obchodnikem nebo treti stranou.

Neni-li ve Smlouvé ujedndno jinak, Zdakaznik hradi vstupni
poplatek za obstardni ndkupl Investiénich ndstrojd s pouzitim
sazby poplatku podle Ceniku.

Obchodnik je opravnén zapoc€ist si svou pohleddavku za
Z&kaznikem na Uhradu poplatkd a ndkladd v den jeji splatnosti
nebo kdykoli poté z Penéznich prostfedkl evidovanych na Uctu
Z&kaznika, a to prednostné pred jinymi tituly, s vyjimkou
pfedplaceného vstupniho poplatku. Neni-li na Uctu investiénich
ndstrojd evidovan dostatek penéznich prostredkd, je Obchodnik
opravnén s odbornou pé&Ci Investicni ndstroje prodat a proti

vytézku z prodeje zapocist svoji pohleddvku. Zapocteni se
ozndmi Zakaznikovi bez zbytecného odkladu po jeho provedeni.

Obchodnik je opravnén uplatnit k Investicnim ndstrojdm a
financnim  prostfedkdim  zZdkaznika evidovanym na  Uctu
Z&kaznika zadrzovaci pravo pro Ucely zajisteni Ghrady své
splatné pohleddvky nebo splnéni jiné povinnosti dle Smiouvy.
Pokud bude Z&kaznik v prodleni se spinénim jakéhokoliv svého
penézitého dluhu vici Obchodnikovi, je Obchodnik opravnén (i)
prodat pfislusny pocet Investic¢nich ndstrojd vybranych podle
jeho uvazeni a vynos pouZzit pro uspokojeni své pohleddavky, nebo
(i) provést inkaso pfislusné castky z Ustu Zakaznika. O Gmyslu
prodat Investic¢ni ndstroje nebo provést inkaso bude Obchodnik
predem Z&kaznika informovat, pokud to bude mozné. Obchodnik
bude postupovat podle tohoto Cclanku pouze v rozsahu
nezbytném pro uspokojeni svych pohleddvek za Z&kaznikem.
Nd&klady spojené s prodejem investi¢nich ndstrojl a provedenim
inkasa nese Zakaznik.

Z&kaznik a Obchodnik se dohodli, Ze mezi nimi bude jedndno

pomoci elektronickych a jinych technickych prostfedkd
umoznujicich zachyceni obsahu jedndni a urCeni jednajici
osoby, zejména prostfednictvim e-mailovych a SMS zprdv,
pfipadné rovnéz prostfednictvim GCtu Zakaznika dostupného ve
webové aplikaci na Internetovych strankédch Obchodnika
(Klientské centrum”), a také telefonicky. Identifikace Zakaznika
probihd v prfipadé telefonické komunikace predevsim
prostfednictvim unikéatniho prihlasovaciho Gdaje, ktery Zakaznik
obdrzi v SMS zpravé pfimo od Obchodnika po platném uzavieni
Smlouvy, pfipadné jinym zdkonnym zpusobem. Odchylnd
ujedndni v této sekci maji prednost pred znénim Smiouvy.

Informace preddvané Obchodnikem Zdkaznikovi v rédmci plneni
povinnosti ze Smlouvy a pravnich predpist (Sdéleni kliicovych
informaci, Informace pro zdkazniky, informace o realizaci
obchodu, vypisy o stavu z&kaznického majetku a dalsi) jsou
Z&kaznikovi predavany pomoci Elektronické komunikace,
zejména pak skrze uverejneni dokumentace v Klientském centru.
Zakaznik se musi vzdy bez zbyte€ného prodleni sezndmit
s obsahem preddavanych informaci. Za pfedané jsou informace
povazované okamzikem, kdy se dostanou do sféry dispozice
Zakaznika stim, ze v pfipadé informaci predavanych skrze
Klientské centrum se md za to, ze k doru¢eni doslo viozenim
informace do profilu Zakaznika v rdmci Klientského centra.
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Pfistup do Klientského centra je mozny na zdkladé
prinlasovacich Udajd, kterymi jsou uzivatelské jméno a heslo,
prostfednictvim  webovych stranek https://klientefekta.cz/.
UzZivatelské jméno i heslo obdrzi Z&kaznik skrze SMS zaslanou na
uvedené cislo mobilniho telefonu Zakaznika. Poté, co Zakaznik
provede prvni pfihldseni, je automaticky vyzvan k nastaveni
nového hesla.

Z&ékaznik je povinen (i) chranit své piinlasovaci Gdaje do
Klientského centra; (i) nesdélovat je tretim osobam; (iii)
neumoznit pfistup tfetim osobdm k nim, ani k nosici, na kterém
jsou ulozeny; (iv) v piipadé podezieni ze zneuriti pFistupovych
Udajl toto okamzité ozndmit pisemné nebo Ustné s pisemnym
dopInénim hlasit Obchodnikovi.

Obchodnik  neodpovidd za  Skody  vzniklé  zneuzitim
prihlasovacich Gdajd az do ozndmeni a provedeni opatfeni k
zamezeni zneuzitl. Ddle je Zakaznik povinen (i) neopoustét
zafizeni po dobu, kdy je pfihlasen do Klientského centra; (ii)
pouzivat zabezpecend zafizeni; (i) dodrzovat pravidia
bezpe&ného jedndani na internetu; (iv) pravidelng ménit heslo,
pficemz takové heslo musi obsahovat minimainé 8 znakd pfi
kombinaci pismen, znakd a Eislic.

Obchodnik mé préavo meénit vzhled, obsah a strukturu Klientského
centra. Obchodnik je opravnen provoz Klientského centra zcela
nebo z ¢asti omezit nebo ukoncit. O takovém jednani je Zakaznik
v dostatecném predstihu informovdan prostfednictvim e-mailu
nebo Internetovych strdnek Obchodnika, ledaze to z
nepfedvidatelnych ddvodd neni mozné.

Obchodnik timto informuje Zdkaznika, ze veskerd komunikace
mezi Obchodnikem a Zdkaznikem, realizovand v souvislosti s
poskytovanim investicnich sluzeb prostfednictvim
telekomunikacnich zafizeni, je zaznamendvdna a Obchodnik
tuto v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ZPKT archivuje.

Obchodnik negarantuje nepfetrzity provoz elektronickych
komunikaénich médii a ostatnich informacnich systémd a
technologil a mUze jejich provoz (véetn& prijimani a provadéni
pokynl Zakaznikll) z véznych davodl (napf. technicka porucha)
omezit nebo prerusit. V pfipadé poruchy telekomunikacnich
zafizeni bude Zdkaznikovi sdélen ndhradni zplsob komunikace
pro havarijni stav (&fslo néhradni telefonni/mobilni linky, pokud
ani tato nenfmoznd, probihd komunikace doporu¢enou postou),
prficemz i v tomto pfipadé je Zdkaznik povinen telefonicky
zadané pokyny dodatecné pisemné [ telefonicky potvrdit, pokud
ho o to Obchodnik pozadd. V pripadé poruchy informacniho
systému pouzivaného Obchodnikem majici vliv na moznost
uskutecneéni pokynu Zdakaznika, Obchodnik tuto skutecnost
Z&kaznikovi pisemné/telefonicky/elektronicky sdéli a navrhne
dalsi operativni postup.

Dokumenty a informace poskytnuté Zakaznikovi prostfednictvim
Klientského centra jsou v Klientském centru v nezménéné
podobé dostupné po celou dobu trvani Smlouvy a Zdkaznikovi
je umoznéno poridit si jejich kopie. Po ukonceni Smiouvy je
Z&kaznik Obchodnikem vyzvan k tomu, aby si poridil kopie téchto
dokumentt a informaci. Obchodnik k tomu zdroven poskytne
Zdakaznikovi dostateénou Ihdtu a soucinnost.



VI. Uginnost

Tyto VOP nabyvaji G€innosti dnem 01.02.2024 a v plném rozsahu
nahrazuji pfedchozi znéni.

Za spole¢nost EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.
Mgr. Vojtéch Hebnar

prfedseda predstavenstva
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