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Informacie pre zdkaznikov

Spolo¢nost EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s., 1CO:
60717068, so sidlom Vinafskd 460/3, PSC 603 00 Brno, Ceskd
republika, zapisand v obchodnom registri vedenom Krajskym
sudom v Brne, oddiel B, vlozka 1388 (dalej len "Obchodnik")
vtomto dokumente , Informdcie pre zdakaznikov” sumarizuje,
resp. upravuje informdcie pre zdkaznikov (potencidalnych
zdkaznikov).

Dokument obsahuje informdcie alebo odkazuje na iné
dokumenty, ktorych ucelom je blizsie Specifikovat podmienky
a sposob plnenia Zmluvy v sulade s VOP a Cennikom, ktoré su
dostupné na Webovom sidle Obchodnika.

Tento dokument obsahuje informdacie, ktoré musi Obchodnik
podla
zdkaznikovi)  pred
a vztahuje sa na akukolvek Zmluvu bez ohladu na jej oznacenie
(,Zakaznik").

zdkona  ozndmit  zdkaznikovi  (potencidlnemu

poskytovanim investi¢nych  sluzieb,

I. Vybrané informdcie o Obchodnikovi, o komunikdcii
s Obchodnikom a o sluzbdch, ktoré je Obchodnik

oprdvneny poskytovat a dalsie délezité informdcie
Obchodnik je opravneny vykondvat cinnost obchodnika
s cennymi papiermi na zdklade povolenia vydaného Ceskou
ndrodnou bankou (,ENB).

Obchodnik je opravneny uzatvorit so Zdkaznikom Zmluvu a na
zdklade Zmluvy je oprdavneny poskytovat hlavné a doplnkové
investi¢né sluzby potrebné na plnenie predmetu Zmluvy
v rozsahu povolenia CNB na poskytovanie investi¢nych sluzieb.

Investi¢né sluzby
Obchodnik (bez ohladu na pripadny S$irsi rozsah svojho
povolenia na poskytovanie investicnych sluzieb) poskytuje
tieto hlavné a doplnkové investic¢né sluzby:

priimanie a postupenie

Pokynov  tykajucich  sa

investicnych  ndstrojov; tdto sluzba zahina qj
sprostredkovanie obchodov s investi¢nymi ndstrojmi.
vykondvanie  Pokynov  tykajucich sa investi¢nych
nastrojov na Ucet Zdkaznika; Vykondvanie Pokynov je
konanie smerujuce k uzatvoreniu Zmluvy na Ucet
Zdkaznika.

umiestnenie investicnych ndstrojov bez zdavazku ich
upisania (bez pevného zavazku);
Uschova a sprdva investicnych ndstrojov vrdtane
sUvisiacich sluZzieb;

vykondvanie devizovych operdcii (obchodov
s devizovymi hodnotami) suvisiacich s poskytovanim
investi¢nych sluzieb;

sluzby suvisiace s upisovanim alebo umiestriovanim

investi¢nych ndstrojov.

Investi€¢né ndstroje

Obchodnik poskytuje vyssie uvedené sluzby (bez ohladu na
pripadny $irsi rozsah svojho povolenia) vo vztahu k tymto
investi¢nym (finanénym) ndstrojom:
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Dlhopisy

Dlhopis je zvycajne listinny alebo zaknihovany cenny papier,
sktorym je spojené pravo na spldacanie dlznej sumy
zodpovedajucej jeho menovitej hodnote emitentom dlhopisu,
a to bud jednorazovo alebo postupne v uréenych terminoch,
a pripadne prava vyplyvajuce
o dlhopisoch alebo z emisnych podmienok dlhopisu.

dalsie z Ceského zdkona

Na rozdiel od akcie poskytuje tento druh cenného papiera
vopred stanoveny finanény vynos (kupon) (s vynimkou
dlhopisu s nulovym vynosom). Dlhopisy teda zavd&zuju
emitenta (dlznika) vyplatit majitelovi dlhopisu (veritelovi,
kupujucemu) urok z investovaného kapitdlu a splatit istinu
(menovitd hodnotu) podla emisnych podmienok.

Vynos z dlhopisov pozostdva z uroku z kapitdlu a rozdielu
medzi  kupnou dosiahnutou  pri
predaji/odkupeni/splateni dlhopisu. Vynos je mozné vopred

cenou a cenou
urcit len v pripade, Ze sa dlhopis drzi do splatnosti. V pripade
pohyblivych (variabilnych) drokovych sadzieb sa vynos nedd
vopred stanovit. Cena dosiahnutd pri predaji dlhopisu (trhova
cena) nie je vopred zndma. Ndsledne méze byt ndvratnost
vyssia alebo nizsia, ako je pévodne ocakdvany vynos.

Informdcie o konkrétnych emisiach dlhopisov su k dispozicii
v emisnych podmienkach dlhopisu, resp. v prospekte cenného
papiera v pripade verejne ponukanych dlhopisov. Emitenti
dlhopisov mézu byt tiez povinni pravidelne spristupnovat
investorom dalsie informdcie, najma ak su ich dlhopisy prijaté
na obchodovanie na regulovanom trhu.

ETF
Pojmom ETF  Obchodnik  suhrnne oznacuje verejne
obchodované  produkty (ETP) majuce charakteristiky

podielovych listov ako aj akcii. Vo vSeobecnosti sa delia na
kategorie komodit alebo mien (ETC), fondov (ETF) a dlhovych
cennych papierov (ETN).

ETC (Exchange Traded Commodity) je cenny papier, ktory
ddva investorom, ktori nemaju priamy pristup na spotové
alebo derivatové komoditné trhy, moznost investovat do
kovov, energii, hospoddrskych zvierat a inych komodit. ETC
moze sledovat jednotlivd komoditu alebo kés komodit
a poskytuje alternativu k obchodovaniu na trhu s futures.

ETF (Exchange Traded Fund) su typom otvorenej schémy
kolektivneho investovania, s ktorou sa obchoduje na jednej
alebo viacerych burzdch. Podobne ako fond, ETF umoznuje
pristup k portféliu podnikovych akcii, dlhopisov alebo inych
tried aktiv, ako su komodity alebo nehnutelnosti. Ide o portfdlio
cennych papierov (napriklad akcii alebo dlhopisov) vytvorené
s cielom sledovat urcity trhovy index, a preto ponuka rovnaké
rizikd a vynosy ako tento index.

ETN (Exchange Traded Note) su typom nezabezpecleného
dlhového cenného papiera, ktory je spravidla nezabezpeceny
a nepodriadeny s uréenym ddtumom splatnosti. Sleduje cenu
podkladového aktiva. Je obchodovany na regulovanych
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burzdach, podobne ako akcie, a ponuka moznost investovat do
podkladového aktiva bez nutnosti jeho priameho ndkupu &i
drzby.

Podielové listy a iné cenné papiere subjektov
kolektivneho investovania

Cenné papiere subjektov kolektivneho investovania su cenné
papiere predstavujlce podiel v investi¢nych fondoch, napriklad
vo forme podielovych listov.

Podielovy list je listinny cenny papier alebo zaknihovany cenny
papier, ktory predstavuje podiel podielnika na majetku
v podielovom fonde a s ktorym su spojené prava podielnika
uvedené v Statute podielového fondu, typicky pravo na
odkupenie podielového fondu.

Podielovy fond spravuje investi¢nd (sprdvcovskd) spolo¢nost,
ktord spravuje jeho aktiva a riadi rizikd suvisiace s touto
spravou. Aktiva podielového fondu su vzdy oddelené od aktiv
investi¢nej (spravcovskej) spolo¢nosti.

Portfolid podielovych fondov su $truktdrované a udrZiavané
tak, aby zodpovedali investi¢nej stratégii podielového fondu
stanovenej v jeho Statute. Kazdy podielovy fond musi
potencidlnym investorom, resp. verejnosti spristupnit svoj
Statut. Kazdy investor vlastni podielové listy vybraného
podielového fondu, ktorych hodnota zodpovedd podielu
investovanych prostriedkov na majetku fondu.

Podielové listy alebo investiéné akcie fondov
kvalifikovanych investorov

Fond kvalifikovanych investorov méze mat formu podielového
fondu, ktory nemd vlastnd pravnu subjektivitu. Podielové
fondy vyddvaju podielové listy. Vlastnicke pravo k majetku
v podielovom fonde patri spolo¢ne vsetkym podielnikom, a to
v pomere podla hodnoty nimi viastnenych podielovych listov.

Fond kvalifikovanych investorov. méze mat aj formu
investi¢ného fondu s pravnou subjektivitou. Nevyddva tak
podielové listy ale akcie. Standardnou formou je akciova
spolo¢nost s premenlivym zdkladnym imanim, nazyvand
SICAV (Société d'investissement a capital variable). V ramci
SICAV je ndsledne oddelend prevddzkovd a investi¢nd cast
fondu, a to bud internym spésobom alebo vytvorenim jedného

alebo viacerych podfondov.

SICAV vyddva dva druhy akcii - zakladatelské akcie (pre
zakladatelov), ktoré maju hlasovacie prava, a investi¢né akcie
(pre investorov) s pravom na odkupenie a zvylajne bez
hlasovacich prav.

Cesky zdkon umoziuje aj formu komanditnej spolo¢nosti
(vyddavanie investi¢nych certifikatov) a zvereneckého fondu.

Fondy kvalifikovanych investorov mézu byt vo vseobecnosti
otvorené alebo uzavreté. Otvoreny fond umoznuje investorom
ndkup aj odkup cennych papierov fondu (vyplatu podielovych
listov z majetku fondu) priebezne pocas celej doby existencie
fondu. Uzavrety fond sa uzatvdra po ziskani kapitdlu od
investorov, neumoznuje investorom priebezny ndakup a odkup
cennych papierov fondu, je vytvoreny na dobu uritu a po
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uplynuti tejto doby déjde k premene na otvoreny fond alebo
k zruseniu fondu.

Komunikacia
Obchodnik  kladie déraz
Zdkaznikmi. Kazdy Zdkaznik sa méze na Obchodnika obratit
s akoukolvek otdzkou tykajucou sa investi¢nej sluzby alebo
investi¢ného ndstroja. Kontaktné uUdaje su k dispozicii na
Webovom sidle Obchodnika.

Obchodnikom a Zdakaznikom  pri
vykondvani prislusnej investi¢nej sluzby, najmda pokial ide

na flexibilnd komunikdciu so

Komunikdcia medzi
o poddvanie Pokynov, prebieha predovsetkym, ale nie vylucne,
elektronicky. pravidld  poddvania  Pokynov
Zdkaznikom, vrdtane akychkolvek alternativnych foriem
komunikdcie, su uvedené v prislusnej Zmluve a/alebo VOP.

Konkrétne

Obchodnik je povinny zabezpecit vedenie dostatocnych
zdznamov o vsetkych sluzbach, cinnostiach a obchodoch,
ktoré vykondva. Zdznamy obsahuju aj nahrdvanie
telefonickych hovorov ¢&i zachytenie elektronickej komunikacie
v suvislosti s poskytovanim sluzieb podla prislusnej Zmluvy, a to
aj vtedy, ak takéto hovory alebo elektronickd komunikdcia
nevedu k poskytovaniu sluzieb. Obchodnik uchovava képie
zdznamov hovorov a elektronickej komunikdcie pocas piatich
rokov (na ziadost CNB pocas siedmych rokov). Kopie
zdznamov hovorov a elektronickej komunikdcie so Zdkaznikom
budu k dispozicii na poZiadanie po dobu 5 rokov. Obchodnik
poskytuje Zdkaznikom
o poskytovanych investi¢nych sluzbdch. V pripade investi¢nych
sluzieb, pri ktorych Obchodnik prijima Pokyny Zdkaznika, je
Zdkaznik informovany o vykonanom obchode bez zbyto¢ného
odkladu po tom, ako bol obchod vykonany (resp. po tom, ako
Obchodnik dostal informaciu o vykonani obchodu), a to
spdsobom umozniujucim dialkovy pristup.

svojim pravidelné spravy

V pripade ostatnych sluzieb Obchodnik poskytuje Zdkaznikovi
pravidelné vypisy a notifikdcie. Rozsah, frekvenciu a terminy,
pripadne ich mozné varianty stanovuju prdvne predpisy.
Obchodnik sa zavdzuje so Zdkaznikom komunikovat
a poskytovat mu vietky informdcie a dokumenty v slovenskom
jazyku. So suhlasom Zdkaznika moze komunikdcia medzi
Obchodnikom a Zdkaznikom (vrdtane zmluvnej dokumentdcie
¢i Obchodnikom odovzddvanych informacii a dokumentov)
prebiehat aj v ceskom jazyku, pricom Zdkaznik suhlasom
potvrdil, Ze Cesky jazyk je pre neho zrozumitelny. Povinnost
Obchodnik  predkladat  niektoré  vybrané informdcie
a dokumenty v slovenskom jazyku, ak tak stanovuje zdkon,
tymto nie je dotknutd.

Pozadovanie informacii od Zdkaznikov
(investiény dotaznik)

Podla zdkona ¢. 256/2004 Sb., o podnikdni na kapitdlovém
trhu, vzneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZPKT") je
Obchodnik povinny pred poskytnutim investi¢nych sluzieb
vyziadat si od Zdkaznika uréité informdcie, aby mohol tieto
sluzby poskytovat s odbornou starostlivostou. Podla ZPKT je
Obchodnik povinny preverit odborné znalosti a skusenosti
Zdkaznika v oblasti investicii, ako aj dalie informacie tak, aby
mohol posudit, ¢i Zakaznik splia poziadavky identifikovaného
cielového trhu zdkaznikov v rdmci prislusnej kategdrie
zakaznikov pre ponukany investi¢ny ndstroj.
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Ak investi¢ny ndstroj, ktorého sa Pokyn tyka, spdsob jeho
distribucie alebo investi¢nd sluzba nezodpovedaju cielovému
trhu alebo kategdrie Zdakaznika, Obchodnik Pokyny alebo
investicie podla Pokynu Zdkaznika nevykond. Podobne to plati
aj v pripade, ak Zdkaznik neposkytne Obchodnikovi upliné,
presné, pravdivé alebo aktudlne informdcie alebo ich dokonca
Uplne odmietne poskytnut.

Ponuka investicnych ndstrojov Obchodnika je prispdsobend
sohladom na kategorizdciu, resp. kategoériu Zdkaznika. V
konkrétnej ponuke pre Zdkaznika sa zohladruje najmad cielovy
trh Zdkaznika (t. j. jeho investi¢né potreby, charakteristiky a
ciele).

Casovy rozvrh prijimania a spracovania Pokynov

na menovu konverziu

Zber Pokynov na menovu konverziu tretou stranou (bankou)
sa uskutocriuje v intervale 24 hodin v zavislosti od charakteru
obchodovania s Investicnym ndstrojom alebo obchodovania
sprostredkujucou tretou stranou (bankou). Pokyny prijaté
spravidla do 14:00 hod. budu spracované v ten isty pracovny
den pocas obchodnych hodin.

Obchodné hodiny su stanovené obchodnikom od 14:30 do
16:00 v kazdy pracovny den v Ceskej republike.

Casovy rozvrh prijimania a spracovania Pokynov

suvisiacich s ETF

Zber Pokynov na ndkup alebo predaj ETF sa uskutocnuje
vintervale uvedenom na karte Investi¢cného ndstroja na
Webovom sidle Obchodnika.

Casovy rozvrh prijimania a spracovania zmluvnej

dokumentdcie a prikazov

Ak nie je v Zmluve uvedené inak, dokumenty tykajuce sa
zmluvného vztahu a Pokyny prijima Obchodnik od 9:00 do
15:00 pocas kazdého pracovného diia v Ceskej republike.

Dokumenty tykajuce sa zmluvného vztahu so Zdkaznikom
a Pokyny suU spractvané pri dodrzané casovej priority
bezodkladne, najneskor véak do 10 pracovnych dni.

Zmluva uzatvorend na dialku

V zmysle § 1846 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik
v zneni neskorsich predpisov (dalej len "OZ") je Zakaznik
oprdvneny odstupit od Zmluvy uzavretej na dialku bez
uvedenia dévodu a bez zmluvnej pokuty do 14 dni odo dna
uzavretia Zmluvy alebo do 14 dni odo dna dorucenia
pisomnosti, ktorou boli Zdkaznikovi poskytnuté pozadované
informadcie, ak tento den nastal po uzavreti Zmluvy. Ak
Zdkaznik odstupi od Zmluvy, Obchodnik méze od Zdkaznika
pozadovat okamzité zaplatenie sumy poplatku len za dovtedy
skuto¢ne poskytnutu sluzbu. Pozadovand suma poplatku musi
byt primerand rozsahu uz poskytnutej sluzby.

Rozhodné pravo a rieSenie sporov

Pravne vztahy medzi Obchodnikom a Zdkaznikom vyplyvajice
zo Zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Ceskej republiky,
najmd ZPKT a OZ. V pripade rieSenia sporov vyplyvajucich zo
Zmluvy sudnou cestou su na rieSenie sporov prislusné sudy
podla miestnej a vecnej prislusnosti v zmysle ¢eského zdkona
upravujuceho obcianske sudne konanie.
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Udaje o CNB
Dohlad nad ¢innostou Obchodnika ako obchodnika s cennymi

papiermi a nad poskytovanim sluzieb suvisiacich s nakupom a
predajom investi¢nych ndstrojov vykonava:

CESKA NARODNA BANKA
Sekcia reguldcie a dohladu nad kapitdlovym trhom
Adresa: Na Prikopé 28

115 03 Praha 1

Ceskd republika

Informdcie o orgdnoch dohladu pre jednotlivé investi¢né
fondy, ktorych investicné ndstroje sa nakupuju a preddavaju na
zdaklade Zmluvy, s uvedené v Statutoch investi¢nych fondov;
v pripade dlhopisov su dalsie informdcie o tychto orgdnoch
uvedené v jednotlivych prislusnych informacnych materidloch
poskytujucich informdcie pre investorov/Zdkaznikov, ktorym
su investicné sluzby uréené, ak je to relevantné (napriklad
v emisnych podmienkach dlhopisov).

Il. Kategdrie zdkaznikov

Obchodnik je povinny v sulade s platnymi predpismi zaradit
svojich Zdkaznikov do nasledovnych kategérii. Konkrétne
zaradenie je stanovené vZmluve alebo je inak riadne
ozndmené Zdakaznikovi.

A. Standardny (neprofesiondlny) Zdkaznik
Takyto Zdkaznik md najvyssiu Uroven ochrany pri investovani.

B. Profesiondlny Zakaznik (Zakaznik)
lde o subjekty uréené zdkonom alebo spliujuce urcité
materidlne predpoklady. Profesiondinym Zd&kaznikom sa méze
stat uréitd osoba aj na zdklade jej Ziadosti, ak splfia aspor
niektoré zdkonom vymedzené predpoklady.

Urover ochrany poskytovand profesiondlnym Zdkaznikom je
sohladom na ich predpokladand kvalifikdciu nizsia. Nizsia
ochrany sa tyka oblasti
o niektorych
obchodov na uUcet Zdakaznika, potvrdeniami o obchodoch
a vypisov. Profesiondlni Zdkaznici tiez nemusia mat ndrok na
ndhradu zo zahrani¢nych kompenza¢nych schém, ktoré su
obdobou Garanéného fondu obchodnikov s cennymi papiermi
v Ceskej republike (pozri ¢ast X. nizsie).

droven najma informovania

povinnostiach  suvisiacich s uzatvdranim

Predpokladd sa, Ze profesiondlny Zdkaznik md potrebné
odborné znalosti a skusenosti v oblasti investicii, aby mohol
sam prijimat investi¢né rozhodnutia a sprdvne vyhodnotit
rizikd, ktoré podstupuje v suvislosti s investi¢nou sluzbou alebo
obchodom s investi¢nym ndstrojom, vo vztahu ku ktorému sa
povazuje za profesiondlneho  Zdkaznika. Takisto sa
predpokladd, Ze profesiondlny Zdkaznik md vo vztahu
k investi¢nému poradenstvu dostato¢né finanéné zazemie na
to, aby podstupoval suvisiace investi¢né rizikd primerané jeho

investicnym cielom. Samotné zaradenie do kategdrie
Zdkaznikov neobmedzuje ponuku sluzieb.

C. Oprdvnend protistrana

NajnizSia  Urovert ochrany sa poskytuje oprdvnenym

protistrandm. Ide o profesiondlnych klientov, ktorym je
priznany priamo zo zdkona alebo na ich Ziadost statut
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oprdvnenej protistrany vo vztahu k vybranych investi¢nych
sluzieb.

Zmena zaradenia Zdkaznika do kategérie

V pripade, Zze Zdkaznik nesuhlasi s uskutoc¢nenym zaradenim
do prislusnej kategdrie, méze poziadat Obchodnika o overenie
predpokladov, z ktorych sa vychadzalo pri kategorizacii.

Zaradenie do prislusnej kategdrie md vplyv na Uroven prislusnej
ochrany Zdkaznika a nie priamo na rozsah sluZieb, resp.
investi¢nych ndstrojov, ktoré Obchodnik ponuka a poskytuje.

So suhlasom Obchodnika azdrovery pri splneni urcitych
ndroénych kritérii vratane kvantitativnych finanénych limitov
je mozné poziadat o preradenie z kategdrie neprofesiondlneho
Zd&kaznika do kategdrie profesiondlneho Zdkaznika. Toto
preradenie je zdroven spojené so stratou existujucej Urovne
ochrany a urovne zaobchdadzania (pozri vyssie) a najmd
v pripade zahrani¢nej  kompenzaénej schémy, ktord je
obdobou Garancného fondu obchodnikov s cennymi papiermi
(Cast X. nizsie), moze dojst k strate ndroku na ndhradu.

Zdkaznik moze tiez poziadat o preradenie z nizsej kategdrie
ochrany do vyssej kategorie ochrany. Ani v tomto pripade nie
je Obchodnik povinny vyhoviet Ziadosti o preradenie, okrem
pripadu, ked o presun poziada Zdkaznik, ktory bol pévodne
v kategdrii neprofesiondlny Zdkaznik.

O konkrétnych podmienkach preradenia sa mézete informovat
u Obchodnika. Obchodnik si vyhradzuje prdavo neaplikovat
moznost len ciasto¢ného preradenia medzi kategdriami
Zdkaznikov, t. j. len vo vztahu k jednému investicnému
ndstroju alebo investic¢nej sluzbe, ak by tak Zdkaznik mohol byt
zaradeny do viacerych kategorii Zakaznikov. Ak viak Zdkaznik
pozaduje vyssiu Urovert ochrany vo vztahu k jednotlivej
investi¢nej sluzbe alebo investicnému ndstroju vrdtane
podrobnejsieho vysvetlenia rizik investi¢nych ndstrojov alebo
poucenia o Specifikdach investi¢nej sluzby a pod., je opravneny
o to poziadat Obchodnika bez toho, aby bolo potrebné
v takomto pripade riesit nutnost preradenia.

Obchodnik je tiez opravneny z vlastného podnetu rozhodnut
o preradeni Zdkaznika z kategdrie s nizSou Uroviiou ochrany do
kategdrie s vysSou Urovriou ochrany, najmaé v sulade so ZPKT z
kategdrie  profesiondinych  Zdkaznikov — do
neprofesiondlnych Zdkaznikov.

kategorie

lll. Opis rizik spojenych s investiénymi sluzbami
ainvesti¢nymi ndstrojmi

Obchodnik poskytuje Zdakaznikom vyluéne vyssie uvedené
investi¢né sluzby (Cast I. vyssie), a to vylucne vo vztahu k vyssie
uvedenym investi¢cnym ndstrojom (Cast . vyssie).

Obchodovanie s investi¢cnymi ndstrojmi je spojené s rizikami,
ktoré moézu ovplyvnit vynosnost alebo stratovost (ndvratnost)
prislusnej investicie. Investovanie do investi¢nych ndstrojov
teda nie je vhodné pre kazdého a pri kazdej investicii existuje
riziko, Ze Zdkaznik nedosiahne ocakdvany vynos alebo strati
cast alebo dokonca celu investovanu sumu. Zakaznik robi
investi¢né rozhodnutia podla svojho viastného uvdzenia a berie
na vedomie, Zze Obchodnik nenesie Ziadnu zodpovednost za
nesprdvne investi¢né rozhodnutia Zakaznika.
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Zdkaznik berie na vedomie, ze &im vyssie je riziko danej
investicie, tym vyssi je mozny zisk ale aj moznd strata. Riziko
akejkolvek investicie spravidla klesd s dobou jej trvania, t. j.
s dlzkou tzv. investi¢ného horizontu. Ziadny investi¢ny horizont
véak nezarucuje vyrazné zniZenie alebo dokonca Uplné
vylicenie rizika. Minulé vynosy z investi¢nych ndstrojov nie su
zdrukou buducich vynosov. Specifické rizikd mézu byt spojené
aj s danovymi doésledkami transakcii s investicnymi ndstrojmi
vrdtane toho, Ze napriklad méze byt pozastavené odkupovanie
cennych papierov fondov. Za plnenie darovych povinnosti
suvisiacich s investiciami je vzdy zodpovedny vylu¢ne investor
(Zdkaznik). Investor (Zdkaznik) by nikdy nemal nadobudat
také investicné ndstroje, pri ktorych plne nerozumie
konkrétnym podmienkam a rizikdm vrdtane rozsahu moznej
straty.

swe

Medzi najéastejsie rizika spojené s investovanim
do investiénych nastrojov patria:
riziko (riziko emitenta alebo

uverové riziko

protistrany)

Riziko, Ze protistrana nespini svoj dlh (alebo nebude schopnad
platit z dovodu platobnej neschopnosti); v krajnom pripade
moze dojst k strate celej investicie.

riziko vyrovnania

Riziko, ze dohodnuty obchod nebude riadne vyrovnany (napr.
nebude zaplatend kupna cena alebo nebudd dodané
investi¢né ndstroje).

trhové riziko
Hrozba straty v pripade nepriaznive] zmeny trhovych
podmienok, najmd Urokovych sadzieb (Urokové riziko),
menovych kurzov (kurzové riziko alebo tiez menové riziko),
riziko spojené so stratou, ak investi¢ny ndstroj nie je mozné
predat alebo kupit vo zvolenom case, alebo je mozné obchod
uskutocnit len za nevyhodnu cenu (riziko likvidity) a riziko
krdtkodobych alebo dlhodobych vykyvov cien (zlé nac¢asovanie
investicie moze viest k znacnym stratdm).

operacné riziko
Riziko straty v pripade ludskej chyby, podvodu alebo
nedostatkov informacnych systémoch.

pravne riziko
Hrozba straty v pripade prdavnej nevymozitelnosti zmluvnych
podmienok.

terminologické riziko

Rézne pojmy sa na réznych finanénych trhoch interpretuju
rozne a niekedy je tak mozné ziskat nepresnd predstavu
o skuto¢nej povahe investi¢ného ndstroja.

infla¢né riziko
Ovplyvnuje redlny vynos z investi¢cnych ndstrojov v drzbe
Zdkaznika; vysokd inflacia moze spodsobit, ze Zdkaznik redine
dosiahne mensi vynos alebo dokonca utrpi straty.

kurzové riziko

Riziko straty vsuvislosti so zmenami vymennych kurzov
cudzich mien voc¢i domdcej mene.
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IV. Pristup Obchodnika k stimulom pri poskytovani
investiénych sluzieb

Stimul znamend poplatok, proviziu, inG penaznu alebo
nepenaznd vyhodu, ktord Obchodnik prijme alebo poskytne
v sUvislosti s poskytovanim investi¢nej sluzby. Stimulom nie je
poplatok prijaty od Zdkaznika alebo od osoby konajucej na
ucet Zdkaznika. Obchodnik
investi¢nych sluzieb prijat alebo poskytnut stimul, ktory by
mohol viest k poruseniu povinnosti Obchodnika konat
kvalifikovane,
spravodlivo a v najlepsom zdujme Zdkaznikov. Dodrziavanie
tohto  zdkonného Obchodnik
predovsetkym zabezpecenim dodrZiavania pravidiel styku so
Zd&kaznikmi, nastavenim vnutorného kontrolného systému
a oddelenim niektorych <&innosti, ktorymi sa zabezpeluje
poskytovanie investi¢nych sluzieb Zdkaznikom.

nesmie pri  poskytovani

sodbornou starostlivostou, t. j. Cestne,

prikazu zabezpeluje

Stimul poskytnuty alebo prijaty Obchodnikom musi spiat
niektord z tychto podmienok:

Stimul  musi umoznovat alebo byt nevyhnutny na
poskytovanie investi¢nych sluzieb alebo musi prispievat
k zvyseniu kvality sluzby poskytovanej Zdkaznikovi.

Plati, Ze stimul prispieva k zvySeniu
poskytovane] Zdakaznikovi, ak je spojeny s poskytnutim
dodatoc¢nej sluzby alebo sluzby na vysSej urovni
Zdkaznikovi, a to asport pomerne k hodnote prijatého
stimulu. Ide napriklad o poskytnutie pristupu za
konkurencieschopnu cenu k Sirokému rozsahu
investicnych ndstrojov vrdtane primeraného poctu
investicnych ndstrojov od poskytovatelov, ktori su tretimi
osobami, spolu s poskytnutim ndstrojov objektivnych
informdcii alebo s poskytovanim pravidelnych sprdv
o vykonnosti alebo ndkladoch a poplatkoch.

Stimul neprindsa priamu vyhodu Obchodnikovi, jeho
alebo

kvality sluzby

akciondrom, spolo¢nikom pracovnikom
(zamestnanci, prokuristi, ¢lenovia organu alebo vyboru
prdvnickej osoby a pod.) bez toho, aby zdaroven prindsal
materidlny prospech aj Zdkaznikovi, t. j. prospech
v zmysle predchadzajuceho bodu.

V  pripade priebezného/pretrvavajuceho

priebeznd takisto vyhoda pre Zdkaznika.

stimulu  je

Obchodhnik rozliSuje najmada tieto stimuly:

1. V8etky ndklady suvisiace s poskytovanim investi¢nych sluzieb
Zdkaznikom Obchodnika, ktoré Obchodnik uhrddza tretim
osobdm, najmd poplatky organizdtorom regulovaného trhu,
systémom vyrovnania, inym obchodnikom s cennymi papiermi
a bankdm, prdvnym, darovym a uUétovnym poradcom su
pripustnymi stimulmi ako prevddzkové stimuly potrebné na
poskytovanie prislusnej investi¢nej sluzby, ktorej poskytnutie
nie je v rozpore s odbornou starostlivostou.

2. Vsetky stimuly a poplatky vypldcané investi¢nym
sprostredkovatelom (resp.  samostatnym  finanénym
agentom) a viazanym  zdstupcom  (resp. viazanym

investi¢cnym agentom), ktorych sluzby Obchodnik vyuziva pri
poskytovani urcitych investi¢nych sluzieb Zakaznikom. Vyska
alebo hodnota jednotlivych stimulov a poplatkov alebo spésob
ich vypoctu su stanovené v zmluvnom dojednani medzi
investicnym  sprostredkovatelom  (resp.  samostatnym
finanénym agentom) a viazanym zdstupcom (resp. viazanym
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investicnym agentom) a Obchodnikom. Tieto stimuly su
relevantné len vtedy, ak Obchodnik vyuZzije viazaného zdstupcu
(resp. viazaného investicného agenta) alebo investi¢ného
sprostredkovatela (resp. samostatného finanéného agenta)
na poskytovanie investicnej sluzby. Konkrétna vyska
prislusného stimulu zohladnuje aj prislusné kritérid kvality
¢innosti investi¢nych sprostredkovatelov (resp. samostatnych
finanénych agentov) a viazanych zdstupcov (resp. viazanych
investi¢nych dodrziavanie
pravnych predpisov, spravodlivé zaobchddzanie so Zakaznikmi
a kvalitu sluzieb poskytovanych Zdkaznikom. Stimuly
poskytnuté viazanym zdstupcom (resp. viazanym investi¢nym
agentom) a investiénym  sprostredkovatelom  (resp.
samostatnym finanénym agentom) su pripustné, pretoze
prispievaju k zvySeniu kvality poskytovanej sluzby alebo
¢innosti tym, Ze umoznuju vytvorenie distribu¢ného kandla
s lepsim a jednoduchsim pristupom pre Zdkaznikov. Vyska
stimulov, ako aj skutocnost, Ze viazany zdstupca (resp. viazany
sprostredkovatel  (resp.

samostatny finanény agent) sprostredkdvaju len postupenie

agentov), najma prislusnych

investicny agent) a investi¢ny
Pokynov Zdkaznika a spravidla neposkytuju iné sluzby (napr.
poradenstvo) v sUvislosti s investi¢cnymi ndstrojmi ponudkanymi
Obchodnikom, nemoze viest k tomu, Ze by tieto osoby konali
v rozpore s najlepsimi zaujmami Zdakaznika.

3. Pri distribdcii a vyrovnani obchodov s cennymi papiermi
subjektov kolektivneho investovania Obchodnik dalej prijima
za svoju cinnost aj stimul od zakladatela fondu alebo
spolo¢nosti DRFG Real Estate s.r.o. Obchodnikovi patri
pausdlny stimul, ktory mu vypldca zakladatel fondu za
administrdciu, vyrovnanie obchodov a vedenie evidencie
investi¢nych ndstrojov fondu. Vyska pausdlneho stimulu sa
upravuje v zdvislosti od aktudlnej ekonomickej situdcie.

Obchodnik md tiez ndrok na stimul uréeny percentudlnou
sumou, ktory sa vypocita ako urcité percento z objemu
hodnoty investi¢nych ndstrojov, ktoré Obchodnik umiestnil
medzi Zdkaznikov, a poskytuje ho Obchodnikovi zakladatel
fondu alebo spolo¢nost DRFG Real Estate s.r.o.

Pausdalny stimul sldzi na pokrytie ndkladov Obchodnika
distribuciou subjektov
povolenym

suvisiacich s cennych papierov

kolektivneho  investovania, a preto je

prevadzkovym stimulom.

Pokial ide o variabilny avykonnostny stimul, ide o pripustny
stimul, kedZe Zdkaznik vyhodu  spocivajicu
v poskytnuti investi¢nej sluzby bezodplatne alebo v poskytnuti
sluzby za znizenu cenu, ak Obchodnik nepozaduje poplatok za
investi¢né sluzby vo vztahu k cennym papierom subjektov
kolektivneho investovania alebo pozaduje nizsi poplatok
(Zdkaznik vS8ak moze trvat na poskytnuti investi¢nej sluzby bez
stimulu; v takom pripade bude vyska poplatku ozndmend
Zdkaznikovi Obchodnikom).

4. Pri umiestnovani dlhopisov dostdva Obchodnik za
umiestnenie emisii alebo ich casti stimul, ktorého vyska je
konkrétnym emitentom
prislusného cenného papiera a pozostdva z pausdlnej sumy

ziskava

uréend zmluvnym  vztahom s
a percentudlnej sumy z objemu upisanych investi¢nych
ndstrojov. Pausdlny stimul sldzi na pokrytie
Obchodnika suvisiacich s distribuciou dlhopisov, a je tak
povolenym prevdadzkovym stimulom. Pokial ide o variabilny

stimul, ide o povoleny stimul, kedZe Zdkaznik ziskava vyhodu

ndkladov
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spocivajucu v bezodplatnom poskytnuti investi¢nej sluzby,
kedZe Obchodnik kdlhopisom nepozaduje poplatky za
investi¢né sluzby vo vztahu k dlhopisom.

5. DRFG Finance s.r.o., dcérska spolo¢nost DRFG Investment
Group a.s., poskytuje Obchodnikovi sluzby spocivajuce
v podpore obchodnych vysledkov partnerskych investi¢nych
sprostredkovatelov (resp. samostatnych finanénych agentov).
DRFG Finance s.r.o. za poskytované sluzby dostdva stimul,
ktory je stanoveny ako pevnd suma vypldcand v pripade, ze
objem novo ziskanych finanénych prostriedkov od Zdakaznikov
prostrednictvom ¢innosti  investi¢nych sprostredkovatelov
(resp. samostatnych finanénych agentov) dosiahne stanovenu
droven.

Konkrétna vyska stimulu za poskytovanie investi¢nej sluzby
bude Zdkaznikovi ozndmend v rdmci pravidelného prehladu
ndkladov a stimulov.

V. Pristup Obchodnika k predchadzaniu konfliktov
zdujmov pri poskytovani investiénych sluzieb

Obchodnik bude pri poskytovani Sluzieb konat cestne,
spravodlivo a profesiondlne v sulade s najlepsimi zdaujmami
svojich Zakaznikov. Ochrana zdujmov vietkych Zdakaznikov je
prioritou Obchodnika. Zdroven s rasticou komplexnostou a
rozsahom produktov, ktoré Obchodnik ponuka svojim
Zdkaznikom v oblasti investicnych sluzieb, a vzhladom na
pocet a $pecifikd Zdkaznikov, ktorym Obchodnik poskytuje
svoje sluzby, sa zvySuje aj riziko vzniku situdcii, kedy sa
Obchodnik a jeho Zdkaznici vratane potencidlnych Zdkaznikov
mozu dostat do vzdjomného konfliktu zdujmov. Z tychto
doévodov Obchodnik pri poskytovani investicnych sluzieb
identifikuje a riadi konflikty zdujmov v stlade so zdsadami
stanovenymi v prdvnych predpisoch a prijima potrebné
opatrenia na to, aby sa pripadné negativne dopady na zdujmy
Zdkaznikov boli ¢o v najvyssej moznej miere obmedzené.

Konflikt zdujmov v ramci ¢innosti Obchodnika, najmd pri

prijimani a postupovani Pokynov alebo umiesthovani

investi¢nych ndstrojov, méze nastat medzi:
Obchodnikom, jeho ovladajucimi osobami a osobami
ovlddanymi tou istou ovlddajucou osobou, ktord ovidda
Obchodnika, na jednej strane a Zdkaznikmi na druhej

strane;
veducimi  pracovnikmi, zamestnancami a viazanymi
zdstupcami (resp. viazanymi investi¢cnymi agentmi)

ainvesti¢nymi sprostredkovatelmi (resp. samostatnymi
financ¢nymi agentmi) a Zdkaznikmi;
medzi Zakaznikmi navzdjom.

Na JuGcely predchddzania konfliktu
Obchodnik:

nastavend  taku

zdujmov ma
organizacnud  Strukturu, aby boli
persondlne oddelené jednotlivé organizacné
vytvdrajuce potencidlne konflikty zdujmov spdsobom,

dtvary

ktory Ucinne zabranuje neziaducemu toku informdcii a ich
moznému zneuZitiu (tzv. systém ,cCinskeho muru”);
funkénld a nezdvislost

zabezpecenu organizacnu

jednotlivych  organizacnych  dtvarov, ktoré maju
dostato¢né materidlne a organiza¢né podmienky na

objektivny vykon svojej ¢innosti;
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stanovené pravidld pre vykondvanie osobnych obchodov
zamestnancov Obchodnika a inych oséb spojenych
s Obchodnikom a vykondva pravidelnd kontrolu ich
dodrzZiavania;
zavedené zoznamy sinformdciami o investi¢nych
ndstrojoch, ktoré mézu viest ku konfliktu zaujmov;
zavedené postupy na vykondvanie Pokynov Zdkaznika;
stanovené pravidld odmenovania veducich pracovnikov
a zamestnancov, ktoré nie su zalozené vyluéne alebo
prevazne na kvantitativnych obchodnych kritériach
a zohladruju aj dodrziavanie prislusnych  pravnych
predpisov, spravodlivé zaobchddzanie so Zdkaznikmi a
kvalitu sluzieb poskytovanych Zdkaznikom. Struktdra
odmenovania je nastavend tak, aby veduci pracovnici
alebo zamestnanci neboli motivovani uprednostriovat
zdaujmy Obchodnika alebo niektorych Zdkaznikov pred
zdaujmami ktoréhokolvek iného Zakaznika;
v rdmci systému vnutornej kontroly pravidelny dohlad
(compliance, vnutorny audit) nad osobami, ktoré sa
podielaju na poskytovani investi¢nych sluzieb v mene
Obchodnika.
Obchodnik pravidelne posudzuje a zaznamendva mozné
oblasti konfliktu zdujmov. Pri identifikacii a posudzovani
konfliktov zdujmov Obchodnik berie do Uvahy, &i on sam alebo
ovlddajuca osoba ¢&i osoba oviddand tou istou oviddajucou
osobou, veduci pracovnici, zamestnanci, viazani zdstupcovia
(resp.  viazani  investi¢ni  agenti) alebo  investi¢ni
sprostredkovatelia (samostatni finanéni agenti), ktorych
Obchodnik vyuziva, pripadne Zdakaznici medzi sebou (i) mozu
ziskat finanény prospech alebo sa vyhnut finanénej strate na
ukor konkrétneho Zdkaznika; (i) maju odlisSny zdujem na
vysledku sluzby poskytovanej Zdkaznikovi alebo na vysledku
obchodu vykonaného v mene Zdkaznika od zdujmu tohto
Zdkaznika; (i) maju  motivdciu uprednostnit zdujem
Zdkaznika pred zdujmom iného Zdkaznika; (iv) podnikaju v
tom istom odbore ako Zdkaznik; (v) dostdvaju alebo dostanu
stimul od inej osoby, akou je Zakaznik, v suvislosti s investi¢nou
sluzbou poskytovanou Zakaznikovi.

Ak sa konfliktu zdujmov nedd vyhnut, Obchodnik vzdy
uprednostni zdujmy Zdkaznika pred svojimi zdujmami a
vopred Zdkaznika upozorni na takyto konflikt zdujmov. Ak
dojde ku konfliktu zdujmov medzi Zdkaznikmi navzdjom,
Obchodnik  poskytne  spravodlivé oboch
Zdkaznikov, alebo, ak spravodlivé riesenie nie je mozné
poskytnut, méze Zdkaznikovi odmietnut poskytnutie sluzby.

rieSenie  pre

Medzi hlavné potencidlne konflikty
poskytovani investi¢nych sluzieb patria:
1. Niektoré Pokyny zdkaznikov sa moézu tykat investi¢nych
ndstrojov emitovanych osobou, ktord tvori s Obchodnikom
podnikatelskd skupinu, alebo osobami, ktoré Obchodnika
alebo inl spolo¢nost v rdmci jeho podnikatelskej skupiny
poverili distribuciou prislusnych investi¢nych ndstrojov, alebo
obchodovanych osobou, s ktorou md Obchodnik iné
nadstandardné vztahy.

zdujmov  pri

Obchodnik predchddza tomuto konfliktu zdujmov déslednym
dodrziavanim pravidiel vykondvania Pokynov a organizacnym,
persondlnym a  systémovym  oddelenim  jednotlivych
organizaénych Utvarov a o tejto skutoénosti informuje
Zdkaznika.
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2. MéZe nastat situdcia, ked Obchodnik dostane v rovnakom
case Pokyny s rovnakymi parametrami od réznych Zdkaznikov.

Obchodnik predchddza tomuto konfliktu zdujmov prisnym
dodrziavanim postupov vykondvania Pokynov, najma casovej
priority prijatych Pokynov, ich zaddvania do obchodného
systému a vykondvania.

3.V pripade, ze Obchodnik dostane od Zdkaznika Pokyn, ktory
svojim  objemom  vyrazne presahuje obvykld  velkost
poddvanych Pokynov, snazi sa ho Obchodnik vykonat s
odbornou starostlivostou bez zbyto¢ného odkladu. Méze viak
nastat situdcia, ked Obchodnik v priebehu vykondvania vyssie
uvedeného Pokynu dostane od iného Zdkaznika Pokyn na
rovnaky investicny ndstroj vo vyrazne mensom objeme, tak
potom tento mensi Pokyn méze byt vykonany aj v priebehu
vykonania vacsieho, skér podaného, Pokynu.

Tym nie je dotknutd povinnost Obchodnika konat vo vztahu
k obom Zdkaznikom spravodlivo a s odbornou starostlivostou
a zabezpelit ¢o najlepsie vykonanie Pokynov v sulade s
postupmi pre vykondvanie Pokynov pri dodrzani pravidiel pre
riadenie konfliktu zaujmov.

4. Ak Obchodnik (alebo viazany zdstupca (resp. viazany
investi¢ny agent) alebo investi¢ny sprostredkovatel (resp.
samostatny finanény agent), ktorych vyuziva) distribuuje
investicné ndstroje alebo sprostredkiva obchod s nimi,
dostdva zvylajne za tuto cinnost stimuly, ktorych vyska sa
pripad od pripadu obvykle li$i. Mohla by tak nastat situdcia,
kedy by Obchodnik (alebo jeho viazany zdstupca (resp.

viazany investicny agent) alebo investi¢ny sprostredkovatel

(resp. samostatny finanény agent), ktorych vyuZziva) mohol
byt vzhladom na vysku stimulu motivovany propagovat urcité
investi¢né ndstroje na uUkor inych.

Ide o pripad stretu zdujmov, ktory Obchodnik riadi tak, Ze

podmienky odmenovania za sprostredkovanie sU  pri
porovnatelnych typoch investi¢nych ndstrojov nastavené
obdobne. V Klientskom centre Obchodnika su zdroven
Zdkaznikom k dispozicii na kalkuldciu iba také investicné
ndstroje, ktoré zodpovedaju ich cieflovym trhom bez ohladu na
podmienky odmernovania spojené s danym investi¢cnym

ndstrojom.

5. V suvislosti s investi¢nou sluzbou upisovania alebo
umiestrovania investiénych ndstrojov dochddza ku konfliktu
zdujmov medzi Zdkaznikom a emitentom investi¢nych
ndstrojov, pricom oba zdaujmy zastupuje Obchodnik.

Obchodnik predchddza tomuto konfliktu zdujmov prisnym
dodrziavanim postupov pri vykondvani Pokynov a prisnym
organizaénym,  persondlnym  asystémovym  oddelenim
prislusnych organizacnych Utvarov zabezpeclujicich sluzby
emitentovi a sluzby Zdkaznikovi. Navyse Obchodnik o uvedene;j
skuto¢nosti tiez informuje Zdkaznika, ktory by mal pred
podanim Pokynu vzdy zohladnit a zvazit, ¢i je konkrétny
investi¢ny ndstroj vzhladom na jeho potreby, charakteristiky a
ciele skuto¢ne tym najvhodnejsim.

6. V rdmci opatreni na predchddzanie konfliktu zdujmov
Obchodnik oznamuje, Ze v désledku vlastnickej Struktury
Obchodnika mézu dochddzat ku konfliktom zdujmov, ktorym
Obchodnik nemdze zabrdnit ani ich Ucinne riadit. Tento
konflikt zdujmov vznikd u Obchodnika z dévodu, Zze 100 %
akciondrom Obchodnika je pdn David Rusidk, ktory md tiez
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vyznamny majetkovy podiel v spolo¢nosti EFEKTA investi¢ni
ktord administruje niektoré z fondov
ponukanych Obchodnikom a taktiezpriamym akciondrom
spolo¢nosti Vega Capital a.s., ktord je zdroven:

spolo¢nost a.s.,

emitentom dlhopisov, ktoré Obchodnik ponuka;

akciondrom spolo¢nosti TRL Space System s.r.o., ktord je

materskou  spolo¢nostou dlhopisov, ktoré

Obchodnik ponuka;

akciondrom spolo¢nosti DRFG Investment Group a.s., ktord

je zdroven:
zakladatelom fondu Czech Real Estate Investment Fund,
ktorého podielové listy Obchodnik ponuka Zdkaznikom;
zakladatelom fondu Czech Development Fund SICAV,
a.s., ktorého investicné akcie Obchodnik ponuka
Zdkaznikom a ktorého obhospodarovatelom
a administratorom je EFEKTA investi¢ni spolo¢nost a.s.;
zakladatelom fondu DRFG Investment Fund SICAV, a.s.,
ktorého investi¢né akcie Obchodnik ponuka Zakaznikom a
ktorého obhospodarovatelom a administratorom je
EFEKTA investi¢ni spolo¢nost a.s.;
materskou spolo¢nostou spolo¢nosti DRFG Finance s.r.o.,

emitentov

ktord poskytuje Obchodnikovi sluzby spocivajuce v

podpore obchodnych vysledkov partnerskych investi¢nych

sprostredkovatelov  (resp. samostatnych finanénych
agentov);
materskou spolo¢nostou spolo¢nosti DRFG Real Estate
s.r.o., ktord poskytuje Obchodnikovi stimul za distribuciu
podielovych listov Czech Real Estate Investment Fund a
investi¢nych akcii Czech Development Fund SICAV, a.s.;
emitentom  dlhopisov a spolo¢nostou
emitentov dlhopisov, ktoré Obchodnik ponutka;
materskou niektorych
sprostredkovatelov , ktori vykondvaju sprostredkovatelsku
¢innost pre Obchodnika.

Obchodnik informuje o vys$sie uvedenych skutoénostiach

Zdkaznika ozndmenim v detailoch predmetnych Investi¢nych

ndstrojov na Webovom sidle Obchodnika.

materskou

spolo¢nostou investi¢nych

7. Obchodnik dalej v rdmci opatreni na predchddzanie
konfliktom zdujmov oznamuje, ze z dévodu mozného
persondlneho prepojenia medzi veducim orgdanom Obchodnika
(podla § 2 ods. 1 pism. |) ZPKT) a veducim orgdnom investicnej
spolo¢nosti, méze dochddzat k stretom zdujmov, kedy hrozi
riziko zastUpenia oboch stran jednou osobou.

Obchodnik predchddza tomuto stretu zaujmov tym, Ze osoby
s persondlnym prepojenim za Obchodnika neprejednavaju ani
neschvaluju podmienky tykajuce sa spoluprdce v zhodnej tlohe
za investic¢nu spoloc¢nost aj za Obchodnika.

8. Obchodnik dalej upozornuje, Ze je zdroven tzv. kontaktnym
miestom Czech Real Estate Investment Fund v Ceskej republike
podla § 306 zdkona ¢. 240/2013 Sb., o investi¢nich
spole¢nostech a investi¢nich fondech, za ¢o dostdva od
investi¢nej spoloénosti, ktord je sprdvcom tychto fondov,
stimul.

VI. Informacie o vykondavani Pokynov Zdkaznikov za
najlepsich podmienok

V tejto Casti su uvedené podstatné informdcie o postupoch
vykondvania Pokynov Zakaznikov pri poskytovani investi¢nych
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sluzieb a sluzieb s nimi suvisiacich za najlepsich podmienok
(dalej len ,,Pravidla vykondavania Pokynov”) vrétane zoznamu
miest vykonu. Pravidld vykondvania Pokynov obsahuju hlavné
zdsady a principy, ktorymi sa Obchodnik riadi pri prijimani,
odovzddvani postupovani a vykondvani Pokynov Zdkaznikov k
investi¢nym ndstrojom, pricom ucelom Pravidiel vykondvania
Pokynov je, aby Obchodnik zabezpedil najlepsi mozny vysledok
pre Zdkaznika pri poskytovanej investi¢nej sluzbe.

Pravidld vykondvania Pokynov sa vztahuju na vietky druhy
investi¢nych ndstrojov. To v3ak nevylucuje, Ze vykonanie
niektorého Pokynu podlieha osobitnym poziadavkdam.

Jednym z cielov Pravidiel vykondvania Pokynov je urcit pre
kazdy Pokyn vhodné prevodné miesto.

Obchodnik  pravidelne vyhodnocuje, ¢i
v Pravidlach vykondvania Pokynov prindsaju  Zdkaznikovi

miesta vykonu
najlepsi mozny vysledok alebo &i je potrebné v tomto ohlade
zmenit sposob vykondvania Pokynov.

Zoznam v sucasnosti pouzivanych miest vykonu a tretich oséb
vykondvajucich Pokyny vo vztahu k jednotlivym druhom
investi¢nych ndstrojov:

Druh Hlavné miesto Spdésob
investi¢ného vykonu vykondvania
ndstroja Pokynov
Dlhopisy Obchodnik Obchodnikom
ETF XETRA Frankfurt J&T BANKA, a.s.
Podielové listy Pokyny su Schovavatelom

alebo ostatné postupené priamo

cenné papiere Schovavatelovi
subjektov

kolektivheho

daného
podielového fondu
Investovania alebo iného
cenného papieru
subjektu
kolektivneho

investovania

Podielové listy Schovavatelom

alebo investi¢né

Pokyny sa

prendsaju priamo
akcie fondov Schovavatelovi
kvalifikovanych

investorov

daného
podielového fondu
alebo iného
cenného papieru
subjektu
kolektivneho
investovania

Obchodnik pri vykondvani Pokynov Zdkaznika zohladnuje
rézne faktory, aby dosiahol najlep$i mozny vysledok pre
Zdkaznika. Najma Y pripade Standardného
(neprofesiondlneho) Zdkaznika sa najlepsie podmienky urcia
ndklady, ktoré zahfiaju cenu
investi¢ného ndstroja a naklady spojené s vykonanim Pokynu.

sohladom na celkové
Okrem celkovych ndkladov su rozhodujucimi faktormi pri
vykondvani Pokynov Zdkaznika tiez likvidita, pravdepodobnost
vykonania a vyrovnania, objem, povaha a dalsie kritérid pre
vykonanie Pokynu.
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Pri uréovani relativnej doélezitosti jednotlivych faktorov
Obchodnik zohladfuje nasledujuce kritéria:

kategorizdciu Zdkaznika ako neprofesiondlneho,

profesiondlneho, oprdvnenej protistrany;

povahu Pokynu vrdtane podania instrukcie ,Execution

only”;

druh investi¢ného ndstroja, ktory je predmetom Pokynu;

objem transakcii vo vztahu k likvidite a vplyvu na trhu;

rychlost a pravdepodobnost, s akou je mozné Pokyn

vykonat;

ostatné nepriame transakéné ndklady;

dalsie $pecifikd transakcie.
Obchodnik povazuje za relativne najdolezitejsi faktor cenu
dosiahnutelnd na mieste vykonu a ndklady na vykonanie
Pokynu na obstaranie investi¢ného ndstroja. No nie v kazdom
pripade je mozné povazovat cenu a ndklady za najdélezitejsie
faktory na dosiahnutie najlepsieho vysledku. Mézu nastat
okolnosti, za ktorych budd mat iné faktory, ako napriklad
rychlost, pravdepodobnost vykonania objemu a typu Pokynu,
vplyv na trh a iné nepriame transakéné naklady, prednost pred
aktudlnou cenou a ndkladmi v rozsahu, v akom su rozhodujice
pre dosiahnutie najlepsieho mozného vysledku pre Zakaznika.

Vykondvanie Pokynov neprofesiondlnych Zdkaznikov

Ak vykondva Obchodnik Pokyn neprofesiondineho Zdkaznika,
najlepsie podmienky sa ur¢ia s ohfadom na celkové ndklady,
ktoré zahfnaju cenu investi¢ného ndstroja a ndklady spojené s
vykonanim Pokynu. Ndklady spojené s vykonanim Pokynu
zahfnaju vietky ndklady uétované Zdkaznikovi, ktoré priamo
suvisia s vykonanim Pokynu vratane:

poplatku pre miesto vykonu;

poplatku  za  zUcCtovanie a  vyrovnanie  obchodu
uzatvoreného na zdklade tohto Pokynu;
dalsich poplatkov hradenych tretim osobdm zapojenych do
vykonania Pokynu.
Ak existuje viac miest vykonu, na ktorych mozno vykonat
Pokyn tykajuci sa Investi¢ného ndstroja, Obchodnik spini svoju
povinnost vykonat Pokyn za najlepsich podmienok pre
neprofesiondlneho  Zdakaznika tak, Ze pri  posudzovani
a porovndvani vysledkov pre Zdkaznika, ktoré by dosiahol
vykonanim Pokynu v kazdom mieste vykonu uvedenom
v Pravidlach vykondvania Pokynov, v ktorom je mozné Pokyn
vykonat, zohladni tiez svoje vlastné provizie a ndklady spojené
s vykonanim Pokynu v kazdom dostupnom mieste vykonu.

Obchodnik nesmie v stvislosti so smerovanim alebo zadanim
Pokynu v konkrétnom mieste vykonu prijat stimul, ktory by
mohol viest k poruseniu povinnosti vykondvat Pokyny
neprofesiondlnych  Zdkaznikov za
a povinnosti riadit konflikty zaujmov.

najlepsich  podmienok

Mimoriadne situdcie

V  pripade nesStandardnych Pokynov (napr. objem) je
Obchodnik nuteny zohladnit aj iné faktory, ako su uvedené
vyssie. Hoci cielom Pravidiel vykondvania Pokynov je dosiahnut
najlepsi mozny vysledok pre Zdkaznika s ohladom na dané
podmienky a situdciu na kapitdlovom trhu, Obchodnik nemébze
vzhladom na komplexnost a dynamiku finanénych trhov
zaruCit najlepsi mozny vysledok pre kazdy jednotlivy Pokyn.
Cielom Pravidiel vykondavania Pokynov je dosiahnut trvalo
vysoky podiel Pokynov, pri vykonani ktorych bol dosiahnuty
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najlepsi mozny vysledok.

Nevykonanie Pokynu z  doévodu nevhodnosti,
neprimeranosti alebo nedostatku informadcii
Na  zdklade  informdcii  poskytnutych

vInvesti¢cnom dotazniku a poziadaviek Zdkaznika na
investi¢nu sluzbu / spdsob jej poskytnutia / a investi¢ny ndstroj,
ktory mal byt predmetom tejto sluzby, mdze Obchodnik
vyhodnotit poZzadovany Pokyn Zdkaznika ako nezodpovedajuci
odbornym znalostiam a skudsenostiam Zdkaznika. V takychto
pripadoch a dalej v pripade, ak Zdkaznik odmietne poskytnut
pozadované poskytnuté
Zdkaznikom sU nedostatocné alebo nedplné, Obchodnik
nebude mobct Pokyn vykonat. Po tomto vyhodnoteni

Obchodnik informuje Zdkaznika o nemoznosti vykonat Pokyn.

Zdkaznikom

informdcie alebo informacie

V pripade nemoznosti vykonania Pokynu nie je Zdkaznik
oprdvneny vyslovne poziadat Obchodnika o vykonanie
prislusného Pokynu.

Vyslovny Pokyn Zdkaznika - inStrukcia ,,Execution only”
Obchodnik sa méze odchylit od vyssie uvedenych pravidiel len
v medziach stanovenych vyslovnym prikazom Zdkaznika
(napr. Zdkaznik urci miesto vykonu pre vykonanie Pokynu).
Takyto prikaz mdéze zabranit Obchodnikovi vykonat Pokyn
podla Pravidiel vykondvania Pokynov zarucujucich najlepsi
mozny vysledok pre Zakaznika.

Obchodnik si vSak aj vtakomto pripade splni vykonanim
Pokynu podla vyslovnej instrukcie Zdakaznika svoju zdkonnu
povinnost uskuto¢nit potrebné kroky a vykonat Pokyny za
najlepsich podmienok pre Zdkaznikov tym.

Spdjanie Pokynov

Obchodnik je oprdvneny v rozsahu povolenom zdvdznymi
platnymi pravnymi predpismi a pravidlami regulovanych trhov
spdjat Pokyny Zdakaznika sPokynmi inych Zdkaznikov len
vtedy, ak nie je pravdepodobné, Ze takéto spdjanie Pokynov
bude pre prislusnych Zdkaznikov menej vyhodné ako
samostatné vykonanie Pokynov.

V pripade, Ze spojenie Pokynov moze byt pre Zdkaznika menej
vyhodné ako samostatné vykonanie Pokynov, je Obchodnik
povinny Zdkaznika na tuto skutocnost upozornit.

Pri spdjani Pokynov musi Obchodnik zabezpecdit, aby vykonanie
a vyrovnanie takto spojenych Pokynov bolo spravodlivé
a neposkodzovalo zdaujmy Ziadneho zo Zdkaznikov. Konecné
vyrovnanie jednotlivych Pokynov je vybavované v casovom
poradi, v akom boli Pokyny Zdkaznikov podané Obchodnikovi.
V pripade, Ze spojeny Pokyn Zdkaznika bol vykonany len
Ciastocne, Obchodnik priradi pinenie a zodpovedajuce zdvazky
prednostne Zdkaznikovi, pokial Obchodnik nie je schopny
preukdzat, Ze spojeny Pokyn bol vykonany za vyhodnejsich
dosiahol  pri
jednotlivych Pokynoch, alebo by nebol vykonany vébec, pricom
v takom pripade méze Obchodnik plnenie a zavazky rozdelit
pomerne.

podmienok nez aké by pravdepodobne

Najlepsie miesta vykonu Pokynov
Obchodnik zverejiiuje raz ro¢ne pre kazdy druh investi¢ného
ndstroja:
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5 miest vykonu, v ktorych vykondval Pokyny Zdkaznikov
v poslednom kalenddrnom roku a ktoré su pre neho
najddlezitejsie z hladiska objemu vykonanych obchodov;
zhrnutie a zdvery analyzy vyplyvajuce z monitorovania
kvality vykondvania obchodov s investicnymi ndstrojmi
v miestach vykonu, v ktorych vykonal Pokyny Zdkaznikov
v poslednom kalenddrnom roku.

Monitorovanie a hodnotenie Pravidiel vykondvania
Pokynov
Obchodnik  priebezne  vyhodnocuje  Ucinnost  Pravidiel

vykondvania Pokynov, najmd ¢&i miesta vykonu uvedené v
Pravidlach vykondvania Pokynov nadalej
vykondvanie Pokynov Zdkaznikov za najlepsich podmienok,

umoznuju  aj

kvalitu vykondvania Pokynov tretou osobou a zistené
nedostatky bez zbyto¢ného odkladu odstranuje.
Preskumanie Pravidiel vykondvania Pokynov — uskutoéni

Obchodnik vzdy bezodkladne po vyznamnej zmene, ktora md
vplyv na schopnost dosiahnut vykonanim Pokynu najlepsi
mozny vysledok pre Zdkaznika, najmenej vsak raz ro¢ne.

Obchodnik je povinny na zZiadost Zakaznika preukdzat, ze pri
prijimani, postupeni a vykondvani Pokynov dodrziava Pravidld
vykondvania Pokynov.

Pred vykonanim Pokynu je Obchodnik povinny ziskat suhlas
Zdkaznika s Pravidlami vykondvania Pokynov. Udelenim
suhlasu s Pravidlami vykondvania Pokynov Zdkaznik berie na
vedomie, ze Pokyn obsahujuci vyslovny $pecificky prikaz na
urcity postup alebo spésob vykonania Pokynu méze viest
ktomu, Ze Obchodnik nebude schopny postupovat v sulade
s Pravidlami vykondvania Pokynov.

VIl. Informdcie o umiesthovani

ndstrojov

investiénych

Pri umiestriovani investicnych ndstrojov na kapitdlovom trhu
Obchodnik kond v najlepsom zdujme Zdkaznika, ktory je
emitentom investi¢nych ndstrojov
Obchodnikom (Zdkaznik emitent). Politika umiestriovania
investi¢nych ndstrojov na kapitalovom trhu (dalej len ,Politika
umiestrnovania”) popisuje zdkladné principy a pravidlg,
ktorymi sa Obchodnik riadi, aby zabezpedil, Ze umiestnenie
investi¢nych ndstrojov vydanych emitentom bude prebiehat
najma s prihliadnutim  na
ostatnych Zdkaznikov (investorov) Obchodnika.

umiestrovanych

Cestne a spravodlivo zdaujmy
Obchodnik v kazdom pripade a vzdy hodnoti pripadné rizikd,
ktoré mdézu vzniknut pri poskytovani sluzby umiestfiovania
investi¢nych ndstrojov, a podnikne vsetky potrebné ¢i vhodné
kroky na ich riadenie.

Pristup Obchodnika k riadeniu konfliktov zdaujmov je dalej
véeobecne zhrnuty v <casti V. ,Pristup Obchodnika
k predchddzaniu  konfliktov ~ zdujmov  pri poskytovani
investi¢nych sluzieb” vyssie.

Politika umiestfiovania je vypracovand scielom spinit
nasledovné poziadavky:
informovat  Zdkaznikov o  procese  umiestriovania
investi¢nych ndstrojov a umoznit im pochopit vztahy, ktoré
moze mat Obchodnik so Zdkaznikmi pri transakcidch na

kapitalovom trhu;
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podporovat zdravé obchodné postupy a pomdhat udrziavat

riadny trh;

predchddzat vzniku konfliktom zdujmov a riadit konflikty

zdujmov;

zabezpedit sulad s regulaénymi pozZiadavkami.
Pri poskytovani investi¢nej sluzby umiestriovania investi¢nych
ndstrojov a vyberu investorov pre transakcie na kapitdlovom
trhu kond Obchodnik v zdujme Zdkaznika - emitenta a
Zdkaznika - investora. Pri poskytovani tejto investi¢nej sluzby
sa Obchodnik bude riadit primdrne Pokynmi a poziadavkami
Zd&kaznika - emitenta, pokial nie su v rozpore s pravnymi
predpismi alebo vnutornymi predpismi Obchodnika alebo
zdujmami Zdkaznika - investora.

Pri vybere (Zakaznikov) a
investi¢nych ndstrojov je Obchodnik povinny riadne riadit
konflikty zdujmov,

investorov umiestnovani

ktorym moze byt pri tejto cinnosti
vystaveny, aby mohol svoju ¢innost vykondvat riadne, Cestne
a spravodlivo.

Naplnenim jednotlivych krokov vytvori Obchodnik konecny
pldn umiestnenia za cenu schvdlend emitentom. Osobitne
emitent informuje Zdakaznika o odévodnenom oceneni emisie.
Naplnenim postupov stanovenych na dosiahnutie cielov
umiestnenia dohodnutych
postupov ohladom zakdzaného umiestnenia Obchodnik dalej
sleduje zamedzenie akejkolvek mozZnosti uprednostnenia
zdujmov ostatnych Zdkaznikov Obchodnika ¢&i viastnych
zdujmov spbdsobom, ktory by mohol byt v rozpore so zaujmami
Zdkaznika-emitenta ¢i Zdkaznika — investora.

so Zdkaznikom-emitentom a

VIIl. Informdcie o ochrane majetku Zdkaznikov

Obchodnik je povinny dodrziavat nasledujice pravidld pre
drzanie investi¢cnych ndstrojov a penaznych prostriedkov
Zdkaznika a uskutocniuje vtomto smere hlavne nasledujuce

kroky:

viest také zdznamy, najmad v zmysle Uctovnych zdaznamov,
aby sa désledne zabezpecdilo rozlisenie aktiv drzanych pre
jedného Zdkaznika od aktiv drzanych pre inych Zdkaznikov
a od svojich vlastnych aktiv;

viest a vykondva zdpisy v zdkonom stanovenej evidencii
investicnych
evidencia);
vykondavat pravidelné zosuladenie uUctovnych a

ndstrojov  (samostatnd a nadvdzujica
inych
povinnych evidencii tykajucich sa investi¢nych ndstrojov a
penaznych prostriedkov Zdkaznika;

poskytovat Zdkaznikovi pravidelné vypisy z prislusnych
evidencii.

ndstroje alebo periazné prostriedky zverené
Zd&kaznikom vrdtane tych, ktoré moézu byt pre Zdkaznika
ziskané v priebehu poskytovania investi¢nej sluzby, sa moézu
spravidla dostat do sprdvy tretej osoby, ktord Obchodnik
vyuziva pri poskytovani svojich sluzieb.

Investi¢né

Ide o osoby, ktoré je potrebné vyuzit na riadne poskytnutie
investi¢nej sluzby, ato najmd (i) v zmysle zabezpecenia a
vyrovnania obchodu s investicnymi ndstrojmi (t. j. typicky
prevodu investi¢nych ndstrojov a penaznych prostriedkov); (ii)
vedenie prislusnej evidencie investi¢cnych ndstrojov, resp.
cennych papierov; (iii) Uschovu investicnych ndstrojov (t. j.
najma v zmysle fyzického zverenia investi¢ného ndstroja); (iv)
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vedenie Uctov klientskych penaznych prostriedkov Zakaznikov.

Typickymi prikladmi takychto tretich osdéb su centrdlne
depozitdre cennych papierov alebo banky a iné osoby
oprdvnené viest klientske ucty poskytovatela investi¢nych
sluzieb.

Investicné ndstroje mozu byt vedené v samostatnej evidencii
prislusnym registratorom
(opravnenou osobou), na zbernom Uc¢te a ndsledne na Uctoch
vlastnikov, ktorych majitelmi
Obchodnika. Dévodom vedenia investi¢nych ndstrojov na
zbernych je najmd vyraznd Uspora
V niektorych pripadoch sa tak prostrednictvom zberného uctu

investi¢nych ndstrojov vedenej

sU  Zdkaznici, v evidencii

uctoch ndkladov.
umoznuje obchodovanie na zahrani¢nych trhoch aj osobdm,
ktoré nesplhaju podmienky na zriadenie individudineho uétu.

V pripade zbernych Uc¢tov konecny investor nefiguruje priamo
v registri emitenta zaknihovaného cenného papiera, ale drzi
svoje investi¢né ndstroje prostrednictvom niekolkych uctov
vedenych roéznymi osobami. Model zberného uctu tak, ako
moze byt pouzivany Obchodnikom, je bezny vo vyspelych
krajindch a na kapitdlovych trhoch vyspelych krajin. Hoci
nevyhodou zberného uctu méze byt mensia transparentnost a
z hladiska ochrany majetku Zdkaznikov zvysenie rizika,
ktorému je tento majetok vystaveny, takyto model umozniuje
efektivne vykondvanie medzindrodnych transakcii, a preto je
vo svete tak bezny. V pripade zberného Uctu investor zndsa
nielen systémové riziko zlyhania emitenta, ale aj riziko zlyhania
ktoréhokolvek z ¢ldnkov zapojenych do vedenia viacstupriovej
nepriamej evidencie (zlyhanie moze byt spdsobené technickou
chybou, protipravnym konanim, (Upadkom)
alebo inym nahlym obmedzenim ¢innosti ktorejkolvek z tychto

insolvenciou

0so6b). Na znizenie tohto daldieho systémového rizika je
zameranych viacero legislativnych krokov v krajindch s
vyspelymi kapitdlovymi trhmi vrdtane legislativy Eurdpskej
dnie.

V sulade s pravnymi predpismi je mozné, aby Obchodnik
uplatnil investicnym ndstrojom zverenym
Zdkaznikom alebo drzanym pre Zdkaznika zdlozné prdvo,
zadrzné pravo, prdvo na zapocitanie, doplnenie zdbezpeky,
zdvere¢né vyrovnanie alebo iné obdobné prdavo, najma podla
pravnych predpisov upravujicich institdt finanénej zabezpeky.
Konkrétne podmienky a moznosti uplatnenia tychto prdv sa

vo vztahu k

vzdy riadia prislusnou zmluvou ohladom poskytnutia prislusnej
investi¢nej sluzby a/alebo VOP.
Obchodnik nepouziva investi¢né ndstroje, ktoré su sucastou
majetku Zdkaznika, na ucely obchodu spocivajuceho vo
financovani cennych papierov, na obchod na vlastny ucet
alebo na Ucet iného Zakaznika.

Penazné prostriedky Zdkaznikov Obchodnika su vedené na
uctoch v jednej z nasledujucich bank (Uverovych institucii):

v Ceskej republike: Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s.,
FIO banka, a.s. a J&T Banka, a.s;
v Lichtenstajnsku: Kaiser Partner Privatbank AG.

IX. Zastupcovia

Propagdciu investi¢nych sluzieb poskytovanych Obchodnikom
a poskytovanie investi¢nych sluzieb prijimania a postupovania
Pokynov tykajucich sa investicnych ndstrojov moézu pre
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Obchodnika poskytovat, bud v plnom rozsahu uvedenych
¢innosti alebo jednotlivo, tretie osoby na zmluvnom zdklade,
ato bud vo vlastnom mene na vlastnd zodpovednost (najma

ini  obchodnici s cennymi papiermi, investi¢ni
sprostredkovatelia (resp. samostatni finanéni agenti), alebo
vmene Obchodnika na jeho zodpovednost (viazani

zdstupcovia (resp. viazani investi¢ni agenti)). Tito zdstupcovia
Obchodnika neprijimaju penazné prostriedky ani investi¢né
ndstroje Zdakaznikov.

Zd&stupcovia Obchodnika vykondvaju svoju cinnost v plnom
rozsahu alebo jednotlivo na zdklade registrdcie alebo povolenia
CNB (resp. Ndarodnej banky Slovenska ohladom samostatnych
finanénych agentov).

V suvislosti s poskytovanim investi¢nej sluzby prijimania a
postupovania Pokynov tykajucich sa investi¢nych ndstrojov
poskytuje  zdstupca  Obchodnika  Zdkaznikovi  vsetky
informacie, cinnosti a sluzby, ktoré by inak Zdkaznikovi
poskytoval Obchodnik; v tomto rozsahu nie je Obchodnik
povinny  vyssie sluzby
Zdkaznikovi opdtovne poskytovat. Ustanovenia tohto odseku
sa primerane pouZiju aj na informdcie, ¢innosti a sluzby, ktoré
Obchodnik poskytuje Zdkaznikovi sucasne za zdstupcu
Obchodnika  vrozsahu jeho zdkonnych informaénych
povinnosti voci Zakaznikovi.

uvedené informdcie, ¢&innosti a

Zd&stupcovia su v zmluvnom vztahu s Obchodnikom (alebo s
sprostredkovatelom  (resp.
finanénym agentom), ktory je v zmluvnom vztahu s
Obchodnikom) a za ¢innost prijimania Pokynov od Zdkaznikov
a ich postupovania Obchodnikovi st odmenovani proviziou z

investi¢nym samostatnym

poplatkov  Obchodnika. Informdcie o stimuloch bude
poskytnutd  Zdkaznikovi  pred  uzatvorenim  Zmluvy
aostimuloch  bude Zdkaznik priebezne informovany

Obchodnikom v sulade so vSeobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi. Obchodnik je povinny na Ziadost Zdkaznika mu
poskytnut za podmienok stanovenych platnymi prdvnymi
predpismi Udaje o systéme odmenovania tychto zdstupcov.

X. Informdcie o Garanénom fonde obchodnikov
s cennymi papiermi

Investi¢né ndstroje drzané Obchodnikom pre Zdkaznikov su za
ur¢itych okolnosti chrdnené c&eskym Garanénym fondom
obchodnikd s cennymi papiry (dalej len ,Garanény fond”).

Garan¢ny fond je prdvnickd osoba zapisand v ceskom
obchodnom registri, ktord poskytuje zdruény systém, z ktorého
sa vypldcaju ndhrady zdkaznikom (klientom) obchodnika
s cennymi papiermi, ktory nie je schopny plnit svoje zavazky
voli svojim zdkaznikom. Garanény fond overuje Ziadosti
ondhradu z Garanéného fondu a zabezpecuje vyplacanie
ndhrad z Garan¢ného fondu.

Garanény fond nie je $tatny fond. Kazdy cesky obchodnik
s cennymi papiermi je povinny platit prispevok do Garanéného
fondu vrdtane Obchodnika. Tieto prostriedky su jednym zo
zdrojov majetku Garanéného fondu.

Garanény fond poskytuje ndhradu do wvysky 90 %
nedostupného klientskeho majetku Zdkaznikov, maximalne
vSak do vysky zodpovedajucej protihodnote 20 000 EUR na

jedného zdkaznika jedného obchodnika s cennymi papiermi.

EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.
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Na Ucely vypoctu ndhrady je rozhodujuca hodnota majetku ku
dnu, ked Garan¢ny fond dostal ozndmenie od CNB.

Garancny fond zverejni ozndmenie o neschopnosti obchodnika
plnit svoje zdvazky voli zdakaznikom. Zdkaznici musia svoje
ndroky prihlasit v zdakonom stanovenej lehote. Ndhrada
zGaranéného fondu musi byt vyplatend do 3 mesiacov odo
dna overenia prihldseného ndroku a vypocitani vysky ndhrady.
CNB méze tuto lehotu vo vynimoénych pripadoch predfzit.
Prévo zdkaznika na vyplatu ndhrady z Garanéného fondu sa
preml¢i uplynutim 5rokov odo dna splatnosti pohladdavky
zdkaznika na vyplatu ndhrady z Garanéného fondu.

Ndhrada z Garanéného fondu sa poskytuje za majetok
zdkaznika, ktory mu nemohol byt vydany z dévodov priamo
sUvisiacich s finan¢nou situdciou obchodnika. Na vypocet sa ku
dnu, ku ktorému Garanény fond dostal ozndmenie od CNB,
s¢itaju hodnoty vsetkych zloZiek majetku zdkaznika, ktoré
nemohli byt vydané z dévodov priamo suvisiacich s finanénou
situdciou obchodnika, ato vratane spoluvlastnickeho podielu
zdkaznika na majetku v spoluvlastnictve s inymi zdkaznikmi,
svynimkou hodnoty penaznych prostriedkov vedenych
obchodnikom na uctoch poistenych podla ceského zdakona ¢.
2171992 Sb. o bankdch v zneni neskorSich predpisov. Od
vyslednej sumy sa odpocita hodnota zdvézkov zdakaznika vodi
obchodnikovi splatnych ku dnu, kedy Garanény fond dostal
ozndmenie CNB.

Na vypocet ndhrady (pozri vyssie) sa pouzivaju redlne hodnoty
investi¢nych ndstrojov platné ku dnu, ked Garanény fond
dostane ozndmenie CNB. Pri vypocte nahrady méze Garanény
fond zohladnit aj zmluvné dojednania medzi obchodnikom
a zdkaznikom, ak su obvyklé, najma skutocne pripisané uroky
alebo iné vynosy, na ktoré vznikol zdkaznikovi ndrok ku dru,
kedy Garanény fond dostal oznamenie CNB.

Obchodnik upozoriuje, Ze uvedené informdcie maju len
véeobecny charakter. Podrobnejsie informdcie je mozno ndjst
v ZPKT a na webovom sidle Garanéného fondu - www.gfo.cz.

Xl. Reklamdcie a staznosti

Ak by sa vyskytli pripady, ked md Zdkaznik dojem, zZe mu
investi¢né sluzby nie s poskytované s ndlezitou a odbornou
starostlivostou, Obchodnik odkazuje Zdkaznika na svoje
pravidla pre poddvanie staznosti a reklamdcii uvedené
v dokumente ,Vynatok z reklamaéného poriadku”, ktory je
k dispozicii Obchodnika
(https://efekta.cz/informace-pro-zakazniky-a-dokumenty/).

na webovom sidle

Tieto pravidld zabezpecuju, aby bolo Zdakaznikovi vzdy
maximadlne vyhovené a Obchodnik mal sp&tnd vazbu na

neustdle zlepSovanie svojich sluzieb.

Xll. Ceny a suvisiace naklady a poplatky

Zdkaznik sa zavdzuje v ramci prislusného zmluvného vztahu
s Obchodnikom, ktory sa tyka konkrétnej investi¢nej sluzby,
zaplatit Obchodnikovi v suvislosti s touto ¢innostou poplatok.

Vsetky ceny investi¢nych sluzieb poskytovanych Obchodnikom
vrdtane suvisiacich ndkladov a poplatkov su uvedené
v ,Cenniku sluzieb”, ktory je k dispozicii na Webovom sidle
Obchodnika. Je mozné sa od neho odchylit prostrednictvom
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individudlneho cennika dohodnutého medzi Zdkaznikom
a Obchodnikom.

XIIl. Uroéenie prostriedkov Zdkaznikov

Dostupné finan¢né prostriedky na uU¢toch Obchodnika su
urocené podla podmienok stanovenych trefou osobou
(bankou), u ktorej su tieto Ucty vedené. Finanéné prostriedky
Zdkaznikov su tiez Urocené.

Obchodnik negarantuje vysku zdroc¢enia na ziadnom zo svojich
uctov, pretoze je viazany podmienkami stanovenymi tretou
osobou (bankou).

Urocenie prostriedkov na Uétoch Obchodnika nie je osobitnou
sluzbou ani produktom v zmysle ZPKT. Ide o vedlajsi efekt
sluzby poskytovanej tretou osobou (bankou).

Uroky sa vypoéitavaju z denného zostatku finanénych
prostriedkov na U¢toch a pripisuju sa na ucty najneskér v prvy
pracovny den nasledujuceho kalenddrneho mesiaca.

Obchodnik mad za uUroenie finanénych prostriedkov Zdakaznika
ndarok na poplatok, ktory je stanoveny v platnom Cenniku
sluzieb Obchodnika. Vzhladom na zdvislost Obchodnika od
tretej osoby vo vztahu k podmienkam Urocenia, Obchodnik
stanovuje tento poplatok percentudine a o aktudlnej vyske
tohto poplatku informuje Zdkaznika raz ro¢ne v ndkladovom
liste.

Poplatok Obchodnika za uroéenie finanénych prostriedkov
Zdkaznika sa zvycajne rovnd vyske dosiahnutého zudrocenia
(Uurok tak nie je pripisany a zapocitava sa na poplatok
Obchodnika). Na uc¢elovom ucte ¢. 309365972/0300 sa vsak
poplatok Obchodnika znizuje a Zdkaznikom sa pripisuje Urok
do wvysky (brutto) 3,25% p. a. z volnych finanénych
prostriedkov Zdkaznika na tomto ucte. Dosiahnuté udrocenie
nad 3,25 % p. a. tak pripadd Obchodnikovi ako poplatok,
vsetko v sulade so zverejnenym Cennikom sluzieb. Z urokov
pripisanych  Zdkaznikom, ktori su  fyzickymi osobami,
Obchodnik zrdza darn vo vyske 15 %, ktord odvadza
prislusnému finanénému uradu.

Na spracovanie prevodu finanénych prostriedkov Zdakaznika
medzi uc¢tami Obchodnika alebo ich vyber md Obchodnik
lehotu maximalne 10 pracovnych dni.

XIV. Sprostredkovanie menovej konverzie

Obchodnik poskytuje devizové sluzby (vykondvanie obchodov
s devizovymi hodnotami) ako doplnkovu investi¢nu sluzbu
podla § 4 ods. 3 pism. e) ZPKT, a to na ucely umiestrovania
investi¢nych ndstrojov.

Konkrétne ide o sprostredkovanie menovej konverzie
finanénych  prostriedkov  uréenych  Zdkaznikom  podla
vymenného kurzu vyhldseného tretou osobou (bankou)
vobchodnom ¢ase Obchodnika a spracovaného podla
¢asového rozvrhu prijimania a spracovania Pokynov na
menovu konverziu.

Za menovu konverziu penaznych prostriedkov Zdkaznika ma
Obchodnik ndrok na poplatok stanoveny v platnom Cenniku
sluzieb. Poplatok za sluzbu je strhnuty pred vykonanim
samotnej devizovej operdcie.

EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.
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