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Informace pro zakazniky

Spole¢nost EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s., 1CO:
60717068, se sidlem Brno, Vinarska 460/3, PSC 603 00,
zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
vBrné, oddil B, vlozka 1388 (,,Obchodnik”) v tomto
dokumentu ,Informace pro zdkazniky” shrnuje, respektive
upravuje informace pro zdkazniky (potencidlni zékazniky).

Dokument obsahuje informace nebo odkazuje na dalsi
dokumenty, jejichz Ucelem je blize specifikovat podminky
a zpUsob pInéni Smlouvy, vsouladu s VOP a Cenikem, které
jsou dostupné na Internetovych strankach Obchodnika.

Tento dokument obsahuje zdkonem predepsané informace,
snimiz md Obchodnik povinnost sezndmit zdkaznika
(potencidlniho zdkaznika) pfi poskytovdni investi¢nich sluzeb
avztahuje se k jakékoli Smlouvé bez ohledu na jeji oznaceni
(,Zdakaznik").

I. Vybrané udaje o Obchodnikovi, o komunikaci
snim a o sluzbach, které je Obchodnik oprdavnén
poskytovat a dalsi ddlezité informace

Obchodnik je opravnén na zdkladé povoleni Ceské ndrodni
banky (,CNB“) vykondvat ¢innost obchodnika s cennymi

papiry.

Obchodnik je oprdvnén uzavfit se Zdkaznikem Smlouvu a na
jejim zdkladé je oprdvnén poskytovat hlavni a doplikové
investi¢ni sluzby nezbytné k plnéni pfedmétu Smlouvy, a to
v rozsahu povoleni CNB k poskytovdni investiénich sluzeb.

Investicni sluzby
Obchodnik (bez ohledu na pripadny S$irsi rozsah svého
oprdvnéni na poskytovdni investi¢nich sluzeb) poskytuje tyto
hlavni a doplikové investi¢ni sluzby:
pfijimdni  a
investi¢nich

predavani  PokynG  tykajicich  se
nastrojt; Tato sluzba  zahrnuje
i zprostredkovdni obchodd s investicnimi ndstroji.
provdadéni Pokynl tykajicich se investi¢nich nastroja
na Ucet Zdkaznika; Provddéni Pokynd je jedndni
vedouci k uzavreni Smlouvy na Ucet Zdakaznika.
umistovdni investi¢nich ndstrojl bez zdvazku jejich
upsdni (bez pevného zdvazku);

Uschova a sprdva investi¢nich ndstrojd vcetné
souvisejicich sluzeb;

provdadéni devizovych operaci (obchody s devizovymi
hodnotami) s poskytovdanim
investi¢nich sluzeb;

souvisejicich

sluzby souvisejici s upisovanim nebo umistovanim
investi¢nich ndstroja.

Investi¢ni ndstroje
Obchodnik poskytuje vyse uvedené sluzby (bez ohledu na
pripadny Sirsi rozsah svého oprdvnéni) ve vztahu k témto
investi¢nim ndstrojdm:
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Dluhopisy

Dluhopis je zpravidla listinny nebo zaknihovany cenny papir,
snimz je spojeno prdvo na splaceni urcité dluzné c&dstky
odpovidajici  jmenovité hodnoté jeho emitentem, a to
najednou nebo postupné k urcitému okamziku, a popfipadé
i dalsi prava plynouci ze zdkona o dluhopisech nebo z emisnich

podminek dluhopisu.

Na rozdil od akcie zajistuje tento druh cenného papiru predem
stanoveny finanéni vynos (kupdn) (s vyjimkou bezkupdnového
dluhopisu). Dluhopisy tedy zavazuji emitenta (dluznika)
zaplatit  drziteli  dluhopisu  (véfiteli, kupujicimu)  Urok
zinvestovaného kapitdlu a splatit vysi jistiny (jmenovitou
hodnotu) podle emisnich podminek.

Vynos z dluhopisl se sklddd z droku z kapitdlu a rozdilu mezi
kupni cenou a cenou dosazenou pfi prodeji/odkupu/splacenti
dluhopisu. Vynos je mozné stanovit pfedem pouze v pfipadég,
Ze bude dluhopis drZzen do splatnosti. V pfipadé variabilnich
(plovoucich) Urokovych sazeb neni moZné vynos stanovit
prfedem. Dosazend cena pfi prodeji dluhopisu (trzni cena) nent
pfedem zndma. Ndsledné maze byt ndvratnost vyssi nebo
nizsi, neZ je plvodné olekdvany vynos.

Informace o konkrétnich emisich dluhopisd jsou dostupné
v emisnich podminkdch dluhopisu, resp. v prospektu cenného
papiru v pfipadé vefejné nabizenych dluhopisd. Emitenti
dluhopisd mohou byt také povinni pravidelné zpfistupfovat
investordm daldi informace, zejména jsou-li jejich dluhopisy
pfijaty k obchodovdni na regulovaném trhu.

ETF

Pod pojmem ETF Obchodnik souhrnné oznacuje verejné
obchodované produkty (ETP) nesouci rysy jak podilovych listd,
tak akcii. Zpravidla se déli na kategorie komodit ¢i mén (ETC),
fondd (ETF) a dluhovych cennych papirl (ETN).

ETC (Exchange Traded Commodity) je cenny papir, ktery
ddvd investordm, ktefi nemaji pfimy pristup na spotové nebo
derivdtové komoditni trhy, prilezitost investovat do kovd,
energii, hospoddrskych zvifat a dalsich komodit. ETC muUze
sledovat jednotlivou komoditu nebo jejich kos a poskytnout
alternativu k obchodovani na futures trhu.

ETF (Exchange Traded Fund) jsou typem otevieného systému
kolektivniho investovdni, ktery je obchodovdn na jedné nebo
vice burzdch. Stejné jako fond umozniuje ETF pfistup k portfoliu
podnikovych akcii, dluhopistd nebo jinych tfid aktiv, jako jsou
komodity nebo nemovitosti. Jednd se o portfolio cennych
papird (napfiklad akcii nebo dluhopist) vytvorené s cilem
sledovat urcity trzni index, a proto nabizi stejnd rizika a vynosy
jako tento index.

ETN (Exchange Traded Notes) jsou typem nezajisténého
dluhového cenného papiru, ktery je zpravidla nezajistény
a nepodfizeny se stanovenym datem splatnosti. Sleduje cenu

podkladového aktiva. Je obchodovdan na regulovanych
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burzdch, podobné jako akcie, a nabizi moznost investovat do
podkladového aktiva bez nutnosti jeho ndkupu a drzeni
napfimo.

Podilové listy a dalsi cenné papiry kolektivniho
investovani

Cenné papiry kolektivniho investovdni jsou cenné papiry
predstavujici podil na investi¢nich fondech, a to ve formé
napfiklad podilovych listd.

Podilovy list je listinny cenny papir nebo zaknihovany cenny
papir, ktery predstavuje podil majetku
v podilovém fondu a se kterym jsou spojena prdava podilnika

podilnika  na

uvedend ve statutu podilového fondu, typicky prdvo na
odkoupeni podilového listu.

Podilovy fond je obhospodafovdn investiéni spole¢nosti, kterd
spravuje jeho majetek a ridi rizika s touto sprdvou souvisejici.
Majetek podilového fondu je vidy oddélen od majetku
investi¢ni spole¢nosti.

Portfolia podilovych fondd jsou strukturovdna a udrzovdna
tak, aby odpovidala investi¢ni strategii podilového fondu
uvedené v jeho statutu. Statut musi kazdy podilovy fond
zpfistupnit potencidlnim investordim, resp. vefejnosti. Kazdy
investor vlastni podilové listy vybraného podilového fondu,
jejichz hodnota odpovidd podilu investovanych prostfedkd na
kapitdlu fondu.

Podilové listy ¢&i investiéni akcie fonda

kvalifikovanych investora

Fond kvalifikovanych investord mize mit formu podilového
fondu, ktery nemd vlastni prdvni subjektivitu. Podilové fondy
vyddvaji podilové listy. Vlastnické prévo k majetku v podilovém
fondu ndlezi spole¢né viem podilnikdm, a to v poméru podle
hodnoty jimi vlastnénych podilovych listd.

Fond kvalifikovanych investord mlze mit téz formu
investi¢niho fondu s pravni subjektivitou. Nevyddvd pak
podilové listy, ale investi¢ni akcie. Standardné se pouzivd
akciovd spole¢nost s proménnym zdkladnim kapitdlem, tzv.
SICAV (Société d'investissement a capital variable). V rdmci
SICAV je pak oddélena provozni a investi¢ni ¢ast fondu, a to

internim zpdsobem nebo vytvorenim jednoho ¢&i vice podfondd.

SICAV vyddva dva druhy akcii — zakladatelské akcie (ur¢ené

zakladatelm), ke kterym se vdzou hlasovaci prava,
ainvesti¢ni akcie (ur¢ené investordm) s prdavem odkupu

a typicky bez hlasovacich prav.

Zdkon umoziuje i formu komanditni spolecnosti (vyddva
investi¢ni listy) a také svéfenského fondu.

Obecné mizou byt fondy kvalifikovanych investord oteviené
nebo uzaviené. Otevieny fond umoziiuje investordm pribézné
ndkup a odkup cennych papird fondu po celou dobu trvani
fondu. Uzavfeny fond se po ziskdni kapitdlu od investord
uzavird, fond neumoznuje prabézny ndkup a odkup cennych
papird investorl, je zakldddn na dobu uréitou a po uplynuti
Ihity ndsleduje pfeména na otevieny fond nebo dojde ke
zrudeni fondu s likvidaci.
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Komunikace

Obchodnik klade ddraz na flexibilni komunikaci se Zakazniky.
Kazdy Zdkaznik se mize s jokymkoli dotazem tykajicim se
investicni  sluzby nebo investi¢niho ndstroje obrdtit na
Obchodnika. Kontaktni udaje jsou dostupné na Internetovych
strankdch Obchodnika.

Komunikace mezi Obchodnikem a Zdkaznikem pfi vykonu
prislusné investicni sluzby, zejména ohledné poddvdni Pokyna,
probihd predevsim, nikoliv vsak vyhradné, elektronickou
formou. Konkrétni pravidla pro zaddvdni Pokynd Zdakaznikem
véetné pfipadnych ndhradnich forem komunikace jsou
upravena v prislusné Smlouvé a/nebo VOP.

Obchodnik je povinen zajistit, aby o vSech jim provadénych
sluzbdch, ¢innostech a obchodech byly vedeny dostatecné
zdznamy. Zdznamy obsahuji i nahravani telefonnich hovorl ¢i
zachyceni elektronické komunikace tykajici se poskytovdni
sluzeb na zdkladé prislusné Smlouvy, a to i v pfipadé, Ze tyto
hovory nebo elektronickd komunikace k poskytnuti sluzeb
nevedou. Kopie zaznamU hovor( a elektronické komunikace je
Obchodnik povinen uchovdvat po dobu 5 let (na zddost CNB
az po dobu 7 let). Kopie zdznamd hovorl a komunikace se
Zd&kaznikem budou na vyzdddni k dispozici po dobu 5 let.
Obchodnik poskytuje svym Zdkaznikdm pravidelné zprdvy
o poskytovanych investi¢nich sluzbdach. U investi¢nich sluzeb,
kde Obchodnik pfijimd& Pokyny Zdkaznika, je Zdkaznik
o provedeném obchodu informovdn bez zbyte¢ného odkladu
poté, kdy byl obchod proveden (resp. kdy Obchodnik informaci
o provedeni obchodu obdrzel), a to zpdsobem umoznujicim
ddlkovy pristup.

V pripadé ostatnich sluzeb Obchodnik preddavda Zdkaznikovi
pravidelné vypisy a notifikace. Rozsah, ¢etnost a terminy, resp.
jejich mozné varianty, stanovi prdvni predpisy. Komunikace
Obchodnika a Zdkaznika na zdkladé Smlouvy, kterd je
uzavirdna v ¢eském jazyce, bude probihat zpravidla v ¢eském
jazyce.

Vyzadovani informaci od Zdkaznikd (investiéni

dotaznik)

Podle zdkona ¢. 256/2004 Sb., o podnikdni na kapitdlovém
trhu, ve znéni pozdéjsich predpist (,ZPKT”) je Obchodnik
povinen pfed poskytnutim investi¢ni sluzby vyZadovat od
Zdkaznika urité informace, aby mohl tyto sluzby poskytnout
s odbornou péci. Obchodnik dle ZPKT provéfuje u Zdkaznika
jeho odborné znalosti a zku3enosti v oblasti investic, jakoz
i dalsi informace tak, aby mohl posoudit, zda Zdkaznik splruje
pozadavky identifikovaného cilového trhu zdkaznikd v rdmci
prislusné kategorie zdkaznikd pro dany investi¢ni ndstroj.

Pokud investi¢ni ndstroj, kterého se Pokyn tykd, zplsob jeho
distribuce nebo investi¢ni sluzba neodpovidd cilovému trhu
Zdkaznika, resp. kategorii Zdkaznika, Obchodnik Pokyn ¢i
investice dle prikazu Zdakaznika neprovede. Obdobné to plati
pro pfipad, kdy by Zdkaznik Obchodnikovi neposkytl informace
Uplné, presné, pravdivé &i aktudini nebo je dokonce odmitl
zcela poskytnout.

Nabidka investi¢nich ndstrojd Obchodnika je upravena
sohledem na kategorizaci, resp. kategorii Zdkaznika. Pfi
konkrétni nabidce uréené Zdkaznikovi je zohlednén zejména
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cilovy trh Zdakaznika (tj. jeho investi¢ni potreby, charakteristiky
acile).

Casovy rozvrh pfijmu a zpracovani Pokyni k
ménové konverzi

Sbér Pokynl k provedeni mé&nové konverze 3. stranou (bankou)
probihd vintervalu 24 hodin, pfipadné dle charakteru
obchodovdni Investi¢niho ndstroje nebo zprostfedkujici 3.
strany (banky). Pokyny zpravidla pfijaté do 14:00 hodin budou
zpracovany tentyZz pracovni den v obchodnim Case.

Obchodni ¢as je stanoven Obchodnikem od 14:30 do 16:00
hodin kazdého pracovniho dne v Ceské republice.

Casovy rozvrh pfijmu a zpracovani Pokyni
souvisejicich s ETF

Sbér Pokynl kndkupu ¢&i prodeji ETF probihd vintervalu
uvedeném na karté daného ndstroje na
Internetovych strankach Obchodnika.

Investi¢niho

Casovy rozvrh pfijmu a zpracovani smluvni

dokumentace a pfikaza

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, jsou dokumenty tykajici se
smluvniho vztahu a Pokyny pfijimd&ny Obchodnikem od 9:00 do
15:00 hodin kazdého pracovniho dne v Ceské republice.

Dokumenty tykajici se smluvniho vztahu se Zdkaznikem
aPokyny jsou zpracovdny za dodrzeni <casové priority
neprodlené, nejpozdéji vsak do 10 pracovnich dni.

Smlouva uzaviend na dalku

Ve smyslu § 1846 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve
znéni pozdéjsich predpisd (,0Z") je Zdkaznik oprdvnén
odstoupit od Smlouvy uzavrené na ddlku bez uvedeni dlvodud
a bez jakékoli smluvni sankce ve [haté 14 dnd ode dne uzavrenf
Smlouvy nebo ve Ihité 14 dnd ode dne doruceni dokumentu,
kterym mu byly preddny pozadované informace, nastal-li
tento den po uzavfeni Smlouvy. Odstoupi-li Zdkaznik od
Smlouvy, Obchodnik po Zdkaznikovi pozadovat
neprodlené zaplaceni ¢dstky pouze za do té doby skuteéné
poskytnutou sluzbu. Pozadovand ¢dstka musi byt primérend
rozsahu jiz poskytnuté sluzby.

mUze

Rozhodné pravo a feSeni sport
Prévni vztahy mezi Obchodnikem a Zdkaznikem na zdkladé
Smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ZPKT
a OZ. V pripadé reseni sporl vzniklych na zdkladé Smlouvy
soudni cestou budou k feseni spord prislusny soudy dle mistni
avécné prislusnosti ve smyslu zdkona upravujiciho obcanské
soudni fizeni.
Udaje o CNB
Dohled nad ¢&innosti Obchodnika jako obchodnika s cennymi
papiry a nad poskytovdnim sluzeb spojenych s koupi
as prodejem investi¢nich ndstrojd vykonava:
CESKA NARODNI BANKA
Sekce regulace a dohledu nad kapitdlovym trhem
Adresa: Na Prikopé 28

115 03 Praha 1

Informace o orgdnech dohledu pro jednotlivé investi¢ni fondy,
jejichz investi¢ni ndstroje jsou na zdkladé Smlouvy kupovdany
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a proddavdny, lze nalézt ve statutech investi¢nich fondd,
u dluhopisl jsou dalsi informace o téchto orgdnech uvedeny
v jednotlivych pfislusnych materidlech poskytujicich informace
pro investory/Zdkazniky, jimz jsou investicni sluzby uréeny, je-
li to relevantni (napfiklad v emisnich podminkdch dluhopisa).

Il. Kategorie Zakaznikd

Obchodnik je povinen v souladu s platnymi predpisy zaradit své
Zdkazniky do ndsledujicich kategorii. Konkrétni zafazeni je
vymezeno ve Smlouvé nebo je Zdkaznikovi jinak radné
ozndmeno.

A. Standardni (neprofesiondlni) Zakaznik
Takovy Zdkaznik pozivd nejvyssi miru ochrany pri investovdni.

B. Profesiondlni Zakaznik (Zakaznik)

Jednd se o prdvnimi predpisy uréené subjekty nebo o subjekty
spliujici  urc¢ité  materidini  predpoklady. Profesiondlnim
Zd&kaznikem se mize stdt uréitd osoba i na zddost, pokud
spliuje alespon nékteré, rovnéz prdvnimi predpisy vymezené
predpoklady.

Urovers ochrany poskytovand profesiondlnim Zdkaznikim je
sohledem na jejich predpokladanou kvalifikaci nizsi. Nizsi
droven informovdni
o nékterych povinnostech spojenych s uzavirdnim obchodd na
ucet Zdkaznika, konfirmacemi obchodd a vypisech.

ProfesiondIni zdkaznici rovnéz nemuseji mit ndrok na ndhrady

ochrany se tykda zejména oblasti

ze zahrani¢nich kompenzaénich systém0 pro investory
obdobnych jako je Garanéni fond obchodnikd s cennymi papiry
v Ceské republice (blize ¢dst X. nize).

Plati predpoklad, Ze profesiondini Zdkaznik md potrebné
odborné znalosti a zkuSenosti v oblasti investic k tomu, aby
¢inil vlastni investi¢ni rozhodnuti a fradné vyhodnocoval rizika,
kterd v souvislosti s investi¢ni sluzbou nebo obchodem
s investi¢nim profesiondInim
Zdkaznikem, predpoklad, zZe
profesiondIni ve vztahu k
poradenstvi dostate¢né finanéni zdzemi k tomu, aby
podstupoval souvisejici investi¢ni rizika odpovidajici jeho
investi¢nim Samotnym zarazenim do kategorie
Zdkaznikl neni omezena nabidka sluzeb.

ndstrojem, pro néz je
podstupuje. Rovnéz plati

Zdkaznik mda investi¢nimu

cilam.

C. Zpusobila protistrana

izSi  stupen ochrany je poskytovdn zpdsobilym
protistrandm. Jednd se o profesiondlni Zdkazniky, kterym je
primo ze zdkona, nebo na zddost, prisuzovdn status zpUsobilé
protistrany pfi poskytovdani vybranych investi¢nich sluzeb.

Zména zarfazeni Zakaznika do kategorie

V pfipadé, kdy Zdkaznik nesouhlasi s provedenym zafazenim
do pfislusné kategorie, mize zddat Obchodnika o provéreni
predpokladd, ze kterych bylo pfi kategorizaci vychdzeno.

Zarazeni do prislusné kategorie md vliv na miru pfislusné
ochrany Zdkaznika a nikoli bezprostfedné na rozsah sluzeb,
resp. investi¢nich ndstrojd, nabizenych a poskytovanych
Obchodnikem.

Za podminky souhlasu Obchodnika a zdroven pri splnéni
urcitych ndroénych kritérii véetné kvantitativnich finanénich

limitd je mozno pozddat o prestup z kategorie
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neprofesiondiniho Zdkaznika do kategorie profesiondiniho
Zd&kaznika. Tento prestup je soucasné spojen se ztrdtou
dosavadni miry ochrany a Urovné zachdzeni (viz vyse)
azejména v pripadé zahrani¢niho kompenzacniho systému,
ktery je obdobou Garanéniho fondu obchodnikd s cennymi
papiry (&dast X.) muize dojit ke ztrdté ndroku na vyplatu
ndhrady.

Zdkaznik mize téz pozadat o prestup z kategorie s nizsi mirou
ochrany do kategorie s vy$si mirou ochrany. Téz v tomto
pripadé neni Obchodnik povinen prestupu vyhovét mimo
pfipad, kdy o prestup zddd Zdakaznik, ktery byl plvodné
v kategorii neprofesiondiniho Zdkaznika.

O konkrétnich podminkdch prestupu je mozno se informovat
u Obchodnika. Obchodnik si vyhrazuje prdvo neaplikovat
moznost pouze <dstecnych prestupd mezi  kategoriemi
Z&kaznikd, tj. jen ohledné jednotlivého investi¢niho ndstroje i
investi¢ni sluzby, kdy by Zakaznik mohl mit vice zdkaznickych
kategorii. V pfipadé, kdy by vSéak Zakaznik pozadoval vy$si miru
ochrany ohledné jednotlivé investi¢ni sluzby, resp. investi¢niho
ndstroje, véetné detailngjsiho vysvétleni rizik investi¢nich
ndstroji anebo pouceni o specifikach investi¢ni sluzby apod.,
je oprdvnén ji po Obchodnikovi pozadovat, aniz je v takovém
pripadé treba fesit nutnost prestupu.

Obchodnik je ddle opravnén téz rozhodnout z vlastni iniciativy
o prefazeni Zdkaznika z kategorie s niz$i mirou ochrany do
kategorie s vy$si mirou ochrany, a to zejména, v souladu se
ZPKT, z kategorie profesiondlnich Zdkaznikl do kategorie
neprofesiondlnich Zakaznikd.

lll. Popis rizik spojenych s investi¢nimi sluzbami
a investiénimi ndstroji
Obchodnik poskytuje Zdkaznikdm vyhradné shora uvedené

investi¢ni sluzby (&&st 1.), a to vyluéné ke shora uvedenym
investi¢nim ndstrojim (¢ast I.).

Obchodovani s investi¢nimi ndstroji je spojeno s riziky, kterd
mohou ovlivnit vynosnost nebo ztrdtovost (ndvratnost)
pfisludné investice. Investovdni do investi¢nich nastrojd tak
neni vhodné pro kazdého a u kazdé investice existuje riziko, Ze
Zdkaznik nedosdhne ocekdvaného vynosu nebo ztrati ¢dst
nebo dokonce celou investovanou ¢&dstku. Zdkaznik pfijima
investi¢ni rozhodnuti podle svého vlastniho uvdazeni a bere na
védomi, ze Obchodnik v Zddném pfipadé neodpovidd za
chybné investi¢ni rozhodnuti Zdkaznika.

Zd&kaznik bere na védomi, Ze ¢im je riziko dané investice vyssi,
tim vy83i je mozny zisk, ale také moznd ztrdta. Riziko kazdé
investice zpravidla klesd s dobou jejiho trvdni, tedy s délkou tzv.
investi¢niho horizontu. Zddny investiéni horizont  viak
nezaru¢uje vyrazné snizeni nebo dokonce Uplné vylouceni
rizika. Vynosy investi¢nich ndstroji dosazené v minulém
obdobi nejsou zdrukou budoucich vynost. Zvldstni rizika
mohou byt spojena téz s dariovymi dusledky obchodl
s investi¢nimi ndstroji, véetné toho, ze napriklad odkupovdni
cennych papird fondd mdze byt pozastaveno. Za plnéni
darovych povinnosti souvisejicich s investicemi odpovidd vzdy
vyluéné investor (Zdkaznik). Investor (Zdkaznik) by nikdy
nemél nabyvat takové investi¢ni ndstroje, u kterych piné
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nerozumi konkrétnim podminkdm a rizikdm, v¢. rozsahu
potencidlni ztraty.
Mezi nejbéznéjsi rizika spojend s investovdanim do
investic¢nich ndstroja patfi:
uvérové riziko (riziko emitenta
protistrany)

nebo riziko
Riziko, Ze protistrana nesplini svdj dluh (nebo nebude schopna
platit v disledku insolvence); v krajnim pfipadé hrozi ztrata
celé investice.

riziko vyporadani
Riziko, Ze sjednany obchod nebude fadné vypordaddn (napf.
nebude uhrazena kupni cena nebo nebudou doddny investi¢ni
ndstroje).

trzni riziko
Hrozba ztrdty pfi nepfiznivé zméné trznich podminek, zejména
urokové miry (Urokové riziko), kurzd mén (kurzové nebo téz
ménové riziko), ddle riziko spojené se ztrdtou, pokud dany
investi¢ni ndstroj neni mozné ve zvoleném okamziku prodat
nebo koupit, nebo je mozné obchod realizovat pouze za
nevyhodnou cenu (riziko likvidity) a ddle také riziko
krdtkodobych nebo dlouhodobych vykyvl cen (Spatné
nacasovani investice mdze vést ke znaénym ztrdtdm).

operacni riziko

Riziko ztrdty v pripadé lidskych chyb,

nedostatkd informaénich systémda.

podvodd nebo

pravni riziko
Hrozba ztrdty v pfipadé pravni nevymahatelnosti smluvnich
podminek.

riziko inflace

Ovliviiuje redlny vynos Zdkaznikem drzenych investi¢nich
ndstrojd; vysokd inflace mze zpUsobit, ze Zdkaznik rediné
dosdhne mensiho vynosu nebo dokonce utrpi ztrdty.

riziko pojmoslovi

RUzné pojmy jsou na rznych finanénich trzich vykladany rizné
a nékdy je tak mozné ziskat nepresnou predstavu o skute¢né
povaze investi¢niho ndstroje.

kurzové riziko

Riziko ztraty v souvislosti se zmé&nami kurzl cizich mén vidi
méné domdci.

IV. Pfistup Obchodnika k pobidkam pfi poskytovani
investi¢nich sluzeb

Pobidkou se rozumi Uplata nebo jind penézitd nebo nepenézitd
vyhoda, kterou Obchodnik pfijimd nebo poskytuje v souvislosti
s poskytovdnim investi¢ni sluzby. Pobidkou neni Uplata ziskand
od Zdkaznika, pfipadné od osoby jednajici na jeho Ucet.
Obchodnik nesmi pfi poskytovdni investic¢nich sluzeb pfijmout
¢i poskytnout pobidku, kterd mize vést k poruseni povinnosti
Obchodnika jednat s odbornou péci, tedy kvalifikovang,
Cestné, spravedlivé a v nejlepsim zdjmu Zdkaznikd. Dodrzovani
tohoto zdkonného prikazu Obchodnik zajistuje predevsim
zabezpecenim dodrzovdni pravidel jedndni se Zdkazniky,
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nastavenim vnitfniho kontrolniho systému a oddélenim
nékterych kterymi je zajisténo poskytovdni
investi¢nich sluzeb Zdakaznikdm.

¢innosti,

Pobidka, kterou Obchodnik poskytuje ¢i prijimd, musi splfiovat
nékterou z ndsledujicich podminek:

Pobidka musi umoznit poskytovdni investi¢nich sluzeb
nebo byt pro tento Ucel nutnd, nebo pobidka musi prispét
ke zvysenf kvality sluzby poskytované Zdkaznikovi.

Plati, Ze pobidka pfispiva ke zvySeni kvality sluzby
poskytované Zdkaznikovi, pokud je spojena s poskytnutim
dodatecné sluzby &i sluzby na vyssi drovni Zdkaznikovi,
alespori umérné hodnoté obdrzené pobidky. Tak tomu je
napfiklad tim, Ze je zajistén pfistup za konkurenéni cenu
k Siroké Skdle investi¢nich ndstrojd véetné odpovidajiciho
poctu investi¢nich ndstrojd poskytovateld z fad tretich
osob, spole¢né bud s poskytnutim pomucek s pfidanou
hodnotou, nebo s poskytovdnim pravidelnych zprav
o vykonnosti nebo ndkladech a uplaté.

Pobidka neni pfimo prospésnd pro Obchodnika, jeho
akciondre, spole¢niky nebo pracovniky, ledaze soucasné
prindsi hmotnou vyhodu pro Zdkaznika, tj. vyhodu ve
smyslu predchozi odrdzky.

V pripadé pribéziné pobidky je pribéznd rovnéz vyhoda
pro Zakaznika.

Obchodnik konkrétné rozliSuje nasledujici
pobidky:

1. Veskeré ndklady souvisejici s poskytovdnim investi¢nich
sluzeb Zdkaznikdm Obchodnika, které hradi Obchodnik tfetim
strandam, zejména poplatky organizdtordm regulovanych trhd,
vyporadacim systémuim, jinym obchodnikdm s cennymi papiry
a bankdm, pravnim, dafiovym a Uéetnim poradcldm jsou
pobidky pfipustné jako provozni pobidky nezbytné pro
poskytovani pfislusné investi¢ni sluzby, jejichz poskytnuti neni
v rozporu s odbornou péci.

2. Veskeré pobidky a poplatky, které jsou vyplaceny investi¢nim
zprostredkovatellm a vdzanym zdstupclm, jejichZz sluzby
Obchodnik vyuzivd pfi poskytovdani nékterych investi¢nich
sluzeb Zdakaznikdm. Vyse nebo hodnota jednotlivych pobidek
a poplatkd nebo zplsob jejich vypoctu je stanovena ve
smluvnim ujedndni mezi investi¢nim zprostfedkovatelem &i
vézanym zdstupcem a Obchodnikem. Tyto pobidky jsou
relevantni pouze v pfipadé, Zze Obchodnik vazaného zdstupce
¢i investi¢niho zprostredkovatele ke zprostfedkovdni investi¢ni
sluzby vyuzije. Konkrétni vyse pfislusné pobidky zohledriuje
rovnéz prislusnd kvalitativni kritéria ¢innosti  investi¢nich
zprostredkovatell a vdzanych zdstupcl, zejména dodrzovdni
prislusnych  pravnich predpist, spravedlivé jedndni se
Zdkazniky a kvalitu sluzeb poskytovanych Zdkaznik@m.
Pobidky poskytované vdzanym zdstupcim a investi¢nim
zprostredkovatellm jsou prfipustné, nebot prispivaji ke zvyseni
kvality poskytované sluzby nebo cinnosti, kdyz umoziuji
vytvorenidistribu¢niho kandlu s lepsim a snadnéjsim pristupem
pro Zakazniky. Vyse pobidek a rovnéz fakt, Ze vazany zdstupce
a investi¢ni zprostfedkovatel zprostfedkovdvaji pouze
preddavani Pokynl Zdkaznika a zpravidla jiné sluzby (napf.
poradenstvi) ve vztahu k investi¢nim ndstrojdm nabizenym
Obchodnikem neposkytuji, nemUize vést k tomu, Ze by tyto
osoby jednaly v rozporu s nejlepsimi zajmy Zdakaznika.
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3. Pri distribuci a vyporaddni cennych papird kolektivniho
investovani Obchodnik ddle pfijimd za svou cinnost od
zfizovatele fondu nebo spole¢nosti DRFG Real Estate s.r.o.
pobidku. Obchodnikovi ndlezi pausdini pobidka, kterou
Obchodnikovi vypldci  zfizovatel fondu za administraci,
vyporaddni obchodd a vedeni evidence investi¢nich ndstrojd
fondu. Vyse pausdini pobidky je upravovdna v zdvislosti na
aktudlini ekonomické situaci.

Obchodnik ma ddle ndrok na pobidku uréenou procentudlini
¢astkou, kterd je vypocltena jako urdité procento z objemu
Obchodnik  mezi
Zdakazniky umistil a Obchodnikovi ji poskytuje zfizovatel fondu

hodnoty investi¢nich ndstroja, které

nebo spole¢nost DRFG Real Estate s.r.o.

Pausdini pobidka slouzi k pokryti ndkladd Obchodnika
distribuci cennych papird
investovdni a je tak povolenou provozni pobidkou.

souvisejicich s kolektivniho

Pokud jde o variabilni a vykonnostni pobidku, jednd se
o pobidku pripustnou, nebot Zdkaznik ziskd vyhodu spocivajici
v bezplatném  poskytnuti sluzby, pfipadné
v poskytnuti sluzby za snizenou cenu, kdyz Obchodnik za
investi¢ni sluzby ve vztahu k cennym papirdm kolektivniho

investi¢ni

investovani nepozaduje Uplatu, pfipadné pozaduje Uplatu nizsi
(Z&kaznik vSak mize trvat na poskytnuti investi¢ni sluzby bez
pobidky; v takovém pripadé bude vy3e uUplaty sdélena
Zdakaznikovi Obchodnikem).

4. Pri umistovdni dluhopisd dostdvd Obchodnik za umisténi
emisi nebo jejich ¢asti pobidku, jejiz vyse je ddna konkrétnim
smluvnim vztahem s emitentem pfislusného cenného papiru
a je tvorena pausdlni ¢dstkou a procentudini ¢astkou z objemu
upsanych investi¢nich ndstroj. Pausdini pobidka slouzi
k pokryti ndkladd Obchodnika distribuci
dluhopist a je tak povolenou provozni pobidkou. Pokud jde
o variabilni pobidku, jednd se pobidku pfipustnou, nebot
Zdkaznik ziskd vyhodu spocivajici v bezplatném poskytnuti

souvisejicich s

investi¢ni sluzby, kdyz k dluhopisGm Obchodnik za investi¢ni
sluzby ve vztahu k dluhopisim nepozaduje Uplatu.

5. Spole¢nost DRFG Finance s.r.o., dcefind spolecnost
spolecnosti  DRFG  Investment Group a.s., poskytuje
Obchodnikovi sluzby spocivajici v podpore obchodnich
vysledkd partnerskych investi¢nich zprostfedkovatell. DRFG
Finance s.r.o. za poskytované sluzby dostdvd pobidku, kterd je
stanovena jako fixni ¢dstka vyplacend v pfipadé, Ze objem
nové ziskanych finan¢nich prostfedkld od Zdkaznikd skrze
¢innost investi¢nich zprostfedkovateld dosdhne stanovené
drovné.

Konkrétni vySe pobidek prfi poskytnuti investi¢ni sluzby bude
Zdkaznikovi sdélena v rdmci pravidelného prehledu ndkladd
a pobidek.

V. Pfistup Obchodnika k omezovani stietu zajmu
pfi poskytovani investiénich sluzeb

Obchodnik pfi poskytovdni sluzeb uplatriuje cestné, spravedlivé
a profesiondini jedndni v souladu s nejlepsimi zdjmy svych
ZdkaznikG. Ochrana zdjmG vsech Zdkaznikd je prioritou
Obchodnika. Pritom se zvysujici se komplexnosti a rozsahem
nabidky produktd, které Obchodnik

poskytuje  svym
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Z&kaznikdm v oblasti investi¢nich sluzeb, a vzhledem k poctu
a specifikdm Zdkaznikl, kterym Obchodnik poskytuje své
sluzby, narGstd také riziko vzniku situaci, kdy se Obchodnik
ajeho Zdkaznici véetné potencidlnich Zdkaznikd mohou
dostat do vzdjemného stfetu zdjmd. Z téchto dlvodud
Obchodnik pfi poskytovani investi¢nich sluzeb zjistuje a fidi
stfety zdjm0 v souladu s principy stanovenymi prdavnimi
predpisy a pfijimd nezbytnd opatfeni, aby pfipadné negativni
dopady na zdjmy Zdkaznikl byly v nejvy$si mozné mife
omezeny.

Ke stfetu zajma v ramci éinnosti Obchodnika, zejména

pfi pfijimani a pfeddavani Pokyni nebo umistovani

investi¢nich ndstrojl, mize dochdazet mezi:
Obchodnikem, jeho ovlddajicimi osobami a osobami
ovlddanymi stejnou ovlddajici osobou, kterd ovladd
Obchodnika na strané jedné, a Zdkazniky na strané druhé;
vedoucimi osobami, zaméstnanci a vdazanymi zdstupci
a investi¢nimi zprostredkovateli a Zakazniky;
mezi Zdkazniky navzdjem.

Pro omezeni vzniku stfetu zajmda ma Obchodnik:
nastavenou takovou organizaéni strukturu, Ze dochdzi
k persondinimu  oddéleni  jednotlivych  organizacnich
dtvard vytvdrejicich mozné strety zajma zplsobem, ktery
efektivné zamezuje nezddoucimu toku informaci a jejich
pripadnému zneuziti (tzv. systém ,cinskych zdi”);
zajisténou funkeéni a organizaéni nezdvislost jednotlivych
organizacnich dtvarl, které maji dostate¢né materidini
a organizacni podminky pro objektivni vykon své ¢innosti;
zavedena pravidla pro realizaci osobnich obchodd
zameéstnancd Obchodnika a daldich osob spojenych
s Obchodnikem a provadi pravidelnou kontrolu jejich
dodrzovani;
zavedeny seznamy s informacemi o investi¢nich
ndstrojich, u kterych maze dojit ke stretu zajma;
zavedeny postupy pro provadéni Pokynl Zdkaznik{;
odménovani  vedoucich  osob

zavedena  pravidla

azaméstnancl, kterd nejsou vyluéné ani prevdziné
obchodnich  kritériich
a zohledriuji  rovnéz dodrzovani  pfislusnych  prdvnich
predpisd, spravedlivé jedndni se Zakazniky a kvalitu sluzeb
poskytovanych Zdkaznikdm. Struktura odménovani je
nastavena tak, aby vedouci osoby nebo zaméstnanci,
nebyli motivovdni upfednostriovat zdjmy Obchodnika &i
nékterych Zdkaznikd nad zdjmy kteréhokoli Zdkaznika;
v rdmci systému vnitfni kontroly pravidelny dohled
(compliance, interni audit) nad témi, ktefi se podileji na
poskytovdni investic¢nich sluzeb jménem Obchodnika.
Obchodnik pravidelné hodnoti a zaznamendvd mozné oblasti
stretd zdjmu. Pri zjistovdni a posuzovdni stfetu zdjmU bere
Obchodnik v ivahu, zda on sdm nebo ovlddajici osoba ¢i osoba

zalozena na  kvantitativnich

ovlddand stejnou ovlddajici  osobou, vedouci osoby,
zaméstnanci, vazani zdstupci nebo investi¢ni
zprostredkovatelé, které Obchodnik vyuzivd, pripadné

Zdkaznici navzdjem, (i) mohou ziskat finanéni prospéch nebo
se vyhnout finanéni ztrgté na Ukor uréitého Zdkaznika; (ii) maji
odlisny zdjem na vysledku sluzby poskytované Zdkaznikovi
nebo na vysledku obchodu provadéného jménem Zdkaznika od
zdjmu tohoto Zdkaznika; (iii) maji motivaci uprednostnit
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zdjem Zdkaznika pred zdjmy jiného Zdakaznika; (iv) podnikaji
ve stejném oboru jako Zdakaznik; (v) dostdvaji nebo dostanou
od jiné osoby, nez je Zdkaznik, v souvislosti s investi¢ni sluzbou
poskytovanou Zdkaznikovi pobidku.

Pokud stret z&djmU nelze odvratit, upfednostni Obchodnik vzdy
zdajmy Zdkaznika pred zdjmy viastnimi a pfedem Zdkaznika na
tento stfet zajmd upozorni. Pokud dojde ke stfetu zajma mezi
Zdkazniky navzdjem, zajisti Obchodnik spravedlivé feseni pro
oba tyto Zdkazniky, pfipadng, nelze-li spravedlivé Feseni
zajistit, mbze Zakaznikovi odmitnout provedeni sluzby.

Mezi hlavni mozZné stfety zdjma pfi poskytovani
investicnich sluzeb patfi:

1. Nékteré Pokyny Zdkaznikd se mohou vztahovat k investi¢nim
ndstrojim emitovanym osobou, kterd tvori s Obchodnikem
nebo osobami,

podnikatelské seskupen, které poveérily

Obchodnika  nebo  jinou spole¢nost v rdmci  jejiho
podnikatelského seskupeni distribuci pfislusnych investi¢nich
ndstroj, nebo obchodovanych osobou, se kterou ma

Obchodnik jiné nadstandardni vztahy.

Obchodnik predchdzi tomuto stretu dislednym
dodrzovanim pravidel provddéni Pokynl a organizaénim,

zd&jma

persondinim a  systémovym  oddélenim  jednotlivych
organizaénich Utvard, o uvedené skutecnosti rovnéz informuje

Zd&kaznika.

2. Mlze nastat situace, kdy Obchodnik obdrzi od rdznych
Zdkaznikl soucasné Pokyny se shodnymi parametry.

Obchodnik predchdzi tomuto stfetu zdjmd ddslednym
dodrzovdnim postupl pro provadéni Pokynd, a to zejména
Casové priority prijatych Pokynd, jejich zaddni do obchodniho
systému a provedeni.

3.V pfipadé, Ze Obchodnik obdrzi od Zdkaznika Pokyn, ktery
svym prevySuje obvyklou
snazi se Obchodnik tento Pokyn

objemem vyznamné velikost
poddvanych Pokynd,
realizovat s odbornou péci bez zbyte¢ného odkladu. Aviak
mUze nastat situace, kdy Obchodnik v pribéhu realizace vyse
zminéného Pokynu obdrzi od jiného Zdkaznika Pokyn ke
shodnému investi¢nimu ndstroji ve vyznamné mensim objemu,
pak muizZe byt tento mensi Pokyn realizovan i v pribéhu

realizace vétsiho, drive zadaného, Pokynu.

Timto neni dotéena povinnost Obchodnika jednat ve vztahu

kobéma Zdkaznikim spravedlivé a s odbornou péci
a zabezpedit co nejlepsi realizaci Pokynd v souladu s postupy

provdadéni Pokynd pfi dodrzeni pravidel pro fizeni stfetu zajma.

4.V pfipadé, kdy Obchodnik (nebo jeho vdzany zdstupce &i
investi¢ni zprostredkovatel, které vyuzivd) distribuuje investi¢ni
ndstroje nebo zprostredkovdvd obchod s nimi, dostdvd za tuto
¢innost zpravidla pobidku, jejiz vySe se pripad od pripadu
obvykle lisi. Mohla by tak nastat situace, kdy by Obchodnik
(nebo jeho vdzany zdstupce ¢&i investi¢ni zprostredkovatel,
které vyuzivd) mohl byt vzhledem k vysi pobidky motivovdn
propagovat nékteré investi¢ni ndstroje na Ukor jinych.

Jednd se o pfipad stretu zajma, ktery Obchodnik fidi tak, Ze

podminky odmeénovdni za zprostredkovdni jsou

usrovnatelnych  typd investicnich ndstrojd  nastaveny

obdobné. VKlientském centru Obchodnika jsou zdroven
Zdkaznikiim k dispozici pro kalkulaci pouze takové investicni
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ndstroje, které odpovidaji jejich cilovym trhdm bez ohledu na

podminky  odménovdni  spojené sdanym  investi¢nim

ndstrojem.

5.V souvislosti s investi¢ni sluzbou upisovani nebo umistovdni
investi¢nich nastroji dochazi ke stfetu zdjmG Zdkaznika
a emitenta investi¢nich nastrojd, pficemz oba zajmy zastupuje
Obchodnik.

Obchodnik predchdzi tomuto stfetu zdjmd dislednym
dodrzovdnim postupl pro provadéni Pokynd a striktnim
organizaénim, oddélenim
sluzby

emitentovi a sluzby Zdakaznikovi. Obchodnik navic o uvedené

persondinim a  systémovym

pfislusnych  organizaénich  Utvarl  zajistujicich
skute¢nosti rovnéz informuje Zdakaznika, ktery by mél pred
poddnim Pokynu vzdy zohlednit a zvdzit, zda je konkrétni
investi¢ni ndstroj vzhledem k jeho potfebdam, charakteristikdm
a cillm skute¢né tim nejvhodnéjsim.

6. V ramci opatreni proti stfetu zajmd Obchodnik oznamuje,
Ze v dlsledku vlastnické struktury Obchodnika mdze dochdzet
k niZze popsanym stfetdm zd&jm0. Tento stfet zajmd vznika
u Obchodnika v disledku skutecnosti, Ze 100 % akcionafem
Obchodnika je pan David Rusnidk, ktery md rovnéz vyznamny
majetkovy podil ve spole¢nosti EFEKTA investi¢ni spole¢nost
a.s., kterd administruje nékteré z fondd nabizenych
Obchodnikem a také je prfimym akciondfem spole¢nosti Vega

Capital a.s., kterd je zdroven:

emitentem dluhopist, které Obchodnik nabizi;
akciondrem spole¢nosti TRL Space System s.r.o., kterd je
materskou spole¢nosti emitentd  dluhopisl, které
Obchodnik nabizi;
akciondrem spole¢nosti DRFG Investment Group a.s.,
kterd je zdroven:
zakladatelem, navrhovatelem investic a potencidlni
obchodni  protistranou  lichtenstejnského  fondu
Czech Real Estate Investment Fund, jehoZ podilové
listy Obchodnik nabizi Zakaznikim;
zakladatelem fondu Czech Development Fund
SICAV, a.s., jehoz investi¢ni akcie Obchodnik nabizi
Zdkaznikdm a jejimz obhospodafovatelem a
administrdtorem je EFEKTA investi¢ni spole¢nost a.s;
zakladatelem fondu DRFG Investment Fund SICAV,
a.s., jehoz investi¢ni akcie Obchodnik nabizi

Zdkaznikdm a jejimz obhospodafovatelem a

administrdtorem je EFEKTA investi¢ni spolecnost

a.s.;
matefskou spole¢nosti spolec¢nosti DRFG Finance
s.r.o., kterd poskytuje Obchodnikovi sluzby
spocivajici v podpofe  obchodnich  vysledk{

partnerskych investi¢nich zprostfedkovateld;
materskou spole¢nosti spolec¢nosti DRFG Real Estate
s.r.o., kterd Obchodnikovi poskytuje pobidku za
distribuci podilovych listd Czech Real Estate
Investment  Fund, investicnich  akcii Czech
Development Fund SICAV, a.s. a DRFG Investment
Fund SICAV, a.s.;

emitentem dluhopisd a materskou spole¢nosti
emitentd dluhopist, které Obchodnik nabizi;
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materskou  spole¢nosti  nékterych  investi¢nich
zprostredkovatell, ktefi pro Obchodnika vykondvaiji
zprostredkovatelskou ¢innost.
Obchodnik o vy3e uvedenych skute¢nostech informuje
Zdkaznika sdélenim v detailech predmétnych Investi¢nich
ndstrojl na Internetovych strdnkach Obchodnika.

7. Obchodnik ddle v ramci opatfeni na predchdzeni stretu
zdjmU oznamuje, Ze zdlvodu persondiniho propojeni mezi
vedoucim orgdnem Obchodnika (podle §2 odst. 1 pism. I)
ZPKT) a vedoucim orgdnem investi¢ni spolec¢nosti, muze
dochdzet ke stfetdm zdjmd, kdy hrozi riziko zastoupeni obou
stran jednou osobou.

Obchodnik predchdzi tomuto stfetu zdjmd tim, Ze osoby
s persondlnim propojenim za Obchodnika neprojedndvaji ani
neschvaluji podminky tykajici se spoluprdce ve shodné roli za
investi¢ni spole¢nost i za Obchodnika.

8. Obchodnik ddle upozorfiuje, Ze je rovnéz tzv. kontaktnim
mistem Czech Real Estate Investment Fund na Gzemi Ceské
republiky dle § 306 zdkona ¢&. 240/2013 Sb., o investi¢nich
spole¢nostech a investi¢nich fondech, za coz od investi¢ni
spole¢nosti, kterd je obhospodafovatelem téchto fondd,
dostdvd pobidku.

VI. Informace o provddéni Pokynl Zdkaznikd za
nejlepsich podminek

Tato <&dst upravuje podstatné informace o postupech pro
provadéni Pokynl Zdkaznikd pfi poskytovdni investi¢nich
sluZzeb a sluZzeb s nimi souvisejicich za nejlepsich podminek
(,Pravidla pro provadéni Pokynd”) vcetné seznamu
prevodnich mist. Pravidla pro provddéni Pokynl obsahuji
hlavni zd&sady a principy, kterymi se Obchodnik fidi pfi
preddvdani  aprovadéni  Pokynd

ndstrojim, prficemz Ucelem Pravidel pro

provddéni Pokynl je, aby Obchodnik v rdmci poskytované

prijimani, Zdkaznikd

k investiénim

investi¢ni sluzby Zdkaznikovi zajistil nejlepsi mozny vysledek.

Pravidla pro provadéni Pokynd se vztahuji ke vsem druhdm
investi¢nich nastrojl. Tim vSak neni vylouceno, Ze provedeni
nékterého Pokynu podléhd specifickym pozadavkim.

Jednim z cild Pravidel pro provadéni Pokynd je uréit pro kazdy
Pokyn vhodné prevodni misto.

Obchodnik pravidelné hodnoti, zda prevodni mista zarazend
do Pravidel pro provadéni Pokynl prindseji Zdkaznikovi nejlepsi
mozny vysledek, nebo zda je v tomto sméru potreba zplsob
provddéni Pokynl zménit.

Seznam aktudlné pouzivanych prfevodnich mist a tfetich osob
provddéjicich Pokyny ve vztahu k jednotlivym druhdm
investi¢nich ndstroja:
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Druh Hlavni pfevodni Zpuisob
investicniho misto provadeéni
ndastroje Pokyni
Dluhopisy Obchodnik Obchodnikem
ETF XETRA Frankfurt J&T BANKA, a.s.
Podilové listy Pokyny jsou Uschovatelem
nebo jiné preddavany pfimo

cenné papiry Uschovateli daného

kolektivniho podilového listu
investovdni nebo jiného cenného
papiru kolektivniho

investovdani

Podilové listy ¢i Uschovatelem

investi¢ni akcie

Pokyny jsou
preddavany pfimo

fondu Uschovateli daného

kvalifikovanych | podilového listu

investorQ nebo investi¢ni akcie
fondu
kvalifikovanych
investorl

Pri dosazeni nejlepsiho mozného vysledku pfi provadéni Pokyn(
Zdkaznika Obchodnik zohledruje rdzné faktory. Zejména
v pfipadé standardniho (neprofesiondiniho) Zdkaznika se
nejlepsi podminky uréi s ohledem na celkové ndklady, které
zahrnuji cenu investi¢niho ndstroje a ndklady s provedenim
Pokynu. Rozhodujicimi faktory pfi provadéni Pokynl Zdkaznikd
likvidita,
pravdépodobnost provedeni a vypordddni, objem, povaha
a jiné kritérium pro provedeni Pokynu.

jsou  vedle  celkovych ndkladd rovnéz

Pfi uréovdni relativni duleZitosti jednotlivych faktord
pfihlizi Obchodnik k ndsledujicim kritériim:

kategorizace Zdkaznika jako neprofesiondlniho,

profesiondlniho, zpUsobilé protistrany;

povaze Pokynu, véetné poddni instrukce , Execution only”;

druhu investi¢niho ndstroje, jenz je pfedmétem Pokynu;

objemu transakce ve vztahu k likvidité a ovlivnéni trhu;

rychlost a pravdépodobnost, s jakou Ize Pokyn realizovat;

jinym neprimym transakcnim ndkladim;

ostatnim specifikdm transakce.
Obchodnik povazuje za relativné nejdlezitéjsi faktor cenu
dosazitelnou na prevodnim misté a ndklady na provedeni
Pokynu k obstardni investi¢niho ndstroje. Ne v kazdém pripadé
je mozné povazovat cenu a ndklady za nejdilezitéjsi faktory
pro dosazeni nejlepsiho vysledku. Mohou nastat okolnosti, za
kterych budou upfednostnény jiné faktory jako rychlost,
pravdépodobnost provedeni objemu a typu Pokynu, ovlivnéni
trhu a jiné neprimé transakéni ndklady pred aktudini cenou
andklady v rozsahu, v jakém jsou rozhodujici pro dosazenf
nejlepsiho mozného vysledku pro Zakaznika.

Provadéni Pokynd neprofesiondlnich Zdkaznikd

Provddi-li Obchodnik Pokyn neprofesiondlniho Zdkaznika, urci
se nejlepsi podminky s ohledem na celkové ndklady, které
zahrnuji cenu investi¢nitho ndstroje a ndklady spojené
s provedenim Pokynu. Ndklady spojené s provedenim Pokynu
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zahrnuji veskeré ndklady Gétované Zdkaznikovi, které primo
souvisi s provedenim Pokynu, v¢etné:

Uplaty prevodnimu mistu;

dplaty za vyporaddni obchodu uzavieného na zdkladé

tohoto Pokynu;

daldich uplat jinym osobdm zucastnénym na provedeni

tohoto Pokynu.
Existuje-li vice prevodnich mist, na nichz Ize provést Pokyn
tykajici se investi¢niho ndstroje, Obchodnik spIni svou
povinnost provést Pokyn za nejlepSich podminek pro
neprofesiondiniho Zdkaznika tak, Ze v rdamci posouzeni
aporovndni vysledkd pro Zdkaznika, kterych by dosahl
provedenim Pokynu v kazdém prevodnim misté, které je
uvedeno v Pravidlech pro provadéni Pokynl a na kterém lze
dany Pokyn provést, zohledni téz vlastni provize a naklady
spojené s provedenim Pokynu na jednotlivych dostupnych

prevodnich mistech.

Obchodnik nesmi ziskat pobidku v souvislosti se smérovdnim
nebo zaddnim Pokynu na konkrétnim prevodnim misté, kterd
k poruseni povinnosti provadét Pokyny
neprofesiondlnich Zdkaznikl za nejlepsich podminek a fizeni
stretd zajma.

mdaze  vést

Mimorddné situace

V pripadé nestandardnich Pokynd (napr. objem) je Obchodnik
nucen zvdzit i dalsi faktory, nez jsou vyse uvedené. Jakkoli je
cilem Pravidel pro provddéni Pokynl dosdhnout nejlepsiho
mozného vysledku pro Zdkaznika s prihlédnutim k danym
podminkdm a situaci na kapitdlovém trhu, Obchodnik nemuze
s ohledem na komplexnost a dynamiku finanénich trhd zajistit
nejlepsi mozny vysledek pro kazdy jednotlivy Pokyn. Cilem
Pravidel pro provddéni Pokynl je dosdhnout trvale vysokého
podilu Pokynd, pfi jejichz realizaci bylo dosazeno nejlepsiho
mozného vysledku.

Neprovedeni Pokynu pro nevhodnost, nepfimérenost nebo
absenci informaci

Na zdkladé informaci poskytnutych Zdkaznikem v investi¢nim
dotazniku a pozadavkd Zdkaznika na investi¢ni sluzbu / zpUsob
jejiho  poskytnuti / a investicni ndstroj, ktery mél byt
predmétem této sluzby, Obchodnik  vyhodnotit
pozadovany Pokyn Zdkaznika jako neodpovidajici odbornym
znalostem a zkuSenostem Zdkaznika. V téchto pfipadech
addle v pripadé, pokud Zdkaznik odmitne poskytnout
pozadované informace, nebo jsou Zdkaznikem poskytnuté
informace nedostateé¢né, nebo nebude moci

mUze

neuplné,
Obchodnik Pokyn provést. V ndvaznosti na toto vyhodnoceni
informuje Obchodnik Zdkaznika o nemozZnosti provedenf
Pokynu.

Pfi nemoznosti provedeni Pokynu neni Zdkaznik oprdavnén
Obchodnika vyslovnym zplsobem pozddat o provedeni
prislusného Pokynu.

Vyslovny Pokyn Zdkaznika - instrukce ,,Execution only*
Od vyse uvedenych pravidel se Obchodnik mize odchylit jen
v mezich stanovenych vyslovnym prikazem Zdkaznika (napr.
Zdkaznik urci prevodni misto pro provedeni Pokynu). Takovy
prikaz maze Obchodnikovi brdnit v provedeni Pokynu podle
Pravidel pro provddéni Pokynl se zajisténim nejlepsiho
mozného vysledku pro Zakaznika.
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Obchodnik viak i v takovém pripadé spini provedenim Pokynu
dle vyslovné instrukce Zdkaznika svou zédkonnou povinnost ¢init
potrebné kroky a provadét Pokyny za nejlepsich podminek pro
Zgkazniky.

Sdruzovdni Pokynu

Obchodnik je oprdvnén v rozsahu, v jakém to umoznuji
zdvazné pravni predpisy a pravidla
sdruzovat Pokyny Zdkaznika s Pokyny jinych Zdkaznikd pouze
v pripadé, ze neni pravdépodobné, ze takové sdruzeni Pokynd
bude pro dané Zdkazniky méné vyhodné nez samostatné
provedeni Pokyn.

regulovanych trhd

V pfipad&, Ze sdruzeni Pokynd mazZe byt pro Zdkaznika méné
vyhodné nez samostatné provedeni Pokynd, je Obchodnik
povinen Zakaznika na tuto skutecnost upozornit.

Pri sdruzeni Pokynl musi Obchodnik zajistit, aby provddéni
avyporaddni takto sdruzenych Pokynd bylo spravedlivé
a neposkodilo  zajmy
vyporddani jednotlivych Pokynl je vyfizovdno podle ¢asového
poradi, v jakém byly Pokyny Zdkaznikl Obchodnikovi poddny.
V pripadé, ze sdruzeny Pokyn Zdkaznika byl proveden pouze
¢dstecné, Obchodnik pfiznd plnéni a odpovidajici zdvazky
prednostné Zdkaznikovi, ledaze je schopen dolozit, Zze sdruzeny
Pokyn se uskutec¢nil za vyhodnéjsich podminek, nez jakych by
pravdépodobné dosdhl u jednotlivych Pokynl nebo by se
neuskuteénil vibec, v tom pripadé mize plnéni a zdvazky
rozdélit pomérné.

zadného  ze Zdkaznikd. Koneéné

Nejlepsi mista provdadéni Pokynt

Obchodnik jednou roc¢né uverejni pro jednotlivé druhy

investi¢nich ndstroja:
5 pfevodnich mist, na kterych provddél Pokyny Zd&kaznikd
v poslednim kalenddfnim roce a které jsou pro néj
nejdilezitéjsi z hlediska objemd provedenych obchodd;
shrnuti a zdvéry analyzy vyplyvajici ze sledovdni kvality
provédéni obchodl s investi¢nimi ndstroji na pfevodnich
mistech, na kterych provddél Pokyny Zdkaznikd v poslednim
kalenddrnim roce.

Monitoring a vyhodnoceni Pravidel pro provadéni Pokynu
Obchodnik pribézné vyhodnocuje Gcinnost Pravidel pro
provddéni Pokynd, zejména zda prevodni mista uvedend v
Pravidlech pro provddéni Pokynl umoziuji i naddle provadét
Pokyny Zdkaznikl za nejlepSich podminek, kvalitu provedeni
Pokyni ze strany treti osoby a zjisténé nedostatky odstranuje
bez zbytecného odkladu.

Prezkoumdni  Pravidel pro provddéni Pokynl provadi
Obchodnik vzdy neprodlené po vyznamné zméné ovliviujict
schopnost dosdhnout provedenim Pokynu nejlepsi mozny

vysledek pro Zdkaznika, nejméné vsak jednou ro¢né.

Na zddost Zdkaznika Obchodnik dolozi, Ze pfi pfijimdni,
preddvani a provddéni Pokynd postupuje v souladu s Pravidly
pro provddéni Pokynu.

Pred provedenim Pokynu je Obchodnik povinen ziskat souhlas
Zdkaznika s Pravidly pro provadéni Pokynd. Zdkaznik pfi
udéleni souhlasu s Pravidly pro provadéni Pokynd bere na
védomi, ze Pokyn obsahujici vyslovny specificky pfikaz
k uré¢itému postupu ¢&i zplsobu provedeni Pokynu muze vést
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k tomu, Ze Obchodnik nebude schopen postupovat v souladu
s Pravidly pro provdadéni Pokynd.

VIl. Informace o umistovani investiénich ndstroja

Pri umistovdni investi¢nich ndstrojd na kapitdalovém trhu
Obchodnik jednd v nejlepsim zdjmu Zdkaznika, ktery je
emitentem investi¢nich ndstrojl umistovanych Obchodnikem
(Zakaznik emitent). Politika umistovdani investi¢nich ndstrojl
na kapitdlovém trhu (,,Politika umistovani”) popisuje zdkladni
principy a pravidla, kterymi se Obchodnik fidi, aby zajistil, ze
umisténi investi¢nich ndstrojd emitovanych emitentem
probéhne zejména Cestné a spravedlive, pfi zohlednéni zdjma

ostatnich Zdkaznikd (investord) Obchodnika.

Obchodnik v kazdém pripadé a vzdy hodnoti pripadna rizika,
kterd mohou vznikat pfi poskytovdni sluzby umistovani
investi¢nich ndstrojd a provede veskeré nezbytné &i vhodné
kroky pro jejich fizeni.

Pristup Obchodnika k fizeni stfetl z&djma je ddle obecné shrnut
v Césti V., Pristup Obchodnika k omezovdni stfetu zajma pfi
poskytovdni investicnich sluzeb” vyse.

Politika umistovdni je vyhotovena s cilem naplinit
nasledujici pozadavky:
informovat Zdkazniky o procesu umistovdni investic¢nich
ndstrojd a umoznit jim pochopeni vztahd, které
Obchodnik mdze mit se Zdkazniky pfi transakcich na
kapitalovém trhu;
podporovat zdravé obchodni
udrzovat radny trh;
predchdzet vzniku a fizeni stretu zajma;

postupy a pomdhat

zajistit soulad s regulatornimi pozadavky.

Obchodnik pfi poskytovdni investi¢ni sluzby umistovdni
investi¢nich nadstrojd a vybéru investorl pro transakce na
kapitdlovém  trhu
a Zdkaznika-investora. Pfi poskytovani této investi¢ni sluzby se
Obchodnik bude fidit primdrné Pokyny a pozadavky
Zd&kaznika-emitenta, nebudou-li tyto v rozporu s prdvnimi
predpisy, vnitinimi predpisy Obchodnika ¢&i se
Zdkaznika-investora.

jednd  vzdjmu Zdkaznika-emitenta

zadjmy

Pri vybéru investorl (Zdkaznikd) a umistovdni investi¢nich
ndstrojd je Obchodnik povinen fidit Fddné strety zajmU, kterym
mUze byt pfitéto Cinnosti vystaven tak, aby svou ¢innost mohl
vykondvat fddnym, ¢estnym a spravedlivym zplsobem.

Naplnénim jednotlivych krokl Obchodnik vytvofi findIni plan
umisténi za cenu schvdlenou emitentem. Zvldst je Zdakaznik
emitentem informovdn o odlvodnéném ocenéni emise.
Naplnénim postupl stanovenych k dosazeni cild umisténi
dohodnutych se Zdkaznikem-emitentem a postupl ohledné
zakdzaného umisténi Obchodnik ddle sleduje zamezenf
jakékoli moznosti uprednostnéni zdjmd ostatnich Zdakaznikd
Obchodnika ¢i vlastnich zdjmd zpdsobem, ktery by mohl byt
vrozporu se zdjmy Zdkaznika-emitenta ¢&i Zdkaznika -
investora.
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VIIl. Informace k ochrané majetku Zakaznikd

Obchodnik je povinen k pInéni ndasledujicich pravidel pro drzenf
investi¢nich ndstrojd nebo penézinich prostredkd Zdkaznika
a ¢ini v tomto smyslu zejména ndsledujici kroky:

vede takové zdznamy, zejména ve smyslu Ucetnich
zdznam, které disledné zajistuji odliseni aktiv drzenych
pro jednoho Zdkaznika od aktiv drzenych pro ostatni
Zdkazniky i od svych vlastnich aktiv;

vede a provadi zdpisy do zdkonem predepsané evidence
investi¢nich ndstrojd (samostatnd a navazujici evidence);
provdédi rekonciliace Ucetnich a dalsich
povinnych evidenci tykajicich se investi¢nich ndstrojd
a penéznich prostredkd Zdkaznika;

poskytuje Zdkaznikovi pravidelné vypisy z predmétnych

pravidelné

evidenci.
Zd&kaznikem svéfené investi¢ni ndastroje &i penézni prostfedky,
véetné téch, které mohou byt pro Zdkaznika ziskdny v ramci
poskytovdni investi¢ni sluzby, se mohou zpravidla dostat do
sprdvy treti strany, kterou Obchodnik vyuzivd pfi pInéni svych
sluzeb.

Jednd se o osoby, které je nezbytné vyuzit k fadnému splnéni
investi¢ni sluzby, a to zejména (i) ve smyslu zajisténi
avypofaddni transakce s investi¢nimi ndstroji (tj. typicky
prevodu investi¢nich ndstrojl a penéznich prostredkd);
(i) vedeni prislusnych evidenci investi¢nich ndstrojd, resp.
cennych papird; (iii) Uschovy investi¢nich ndstroja (tj. zejména
ve smyslu fyzického svéfeni investi¢niho ndstroje); (iv) vedeni
Uctd zdkaznickych penéznich prostredkd.

Typickymi pfiklady takovych tfetich stran jsou centrdlni
depozitdfi cennych papirl nebo banky a jiné osoby opravnéné
vedouci zdkaznické Ucty poskytovatele investi¢nich sluzeb.
Investi¢ni ndstroje mohou byt vedeny v samostatné evidenci
pfislusny
(opravnénd osoba), na sbérném Uctu, a nasledné na Uctech

investi¢nich  ndstrojd, ktery vede registrator

vlastnikl, jejichz majiteli  jsou Zdkaznici, v evidenci

Obchodnika. Dlvodem pro vedeni investi¢nich ndstrojd na
dspora
V nékterych pfipadech se tak prostfednictvim sbérného UGctu

sbérnych Uctech je zejména vyraznd ndkladd.
umoznuje obchodovdni na zahrani¢nich trzich i osobdm, které
nespliuji podminky pro zfizeni G¢tu individudiniho.

V pripadé sbérnych G¢td se koncovy investor neobjevi prfimo
v registru emitenta zaknihovaného cenného papiru, ale drzi své
investi¢ni ndstroje skrze nékolik U¢td vedenych rlznymi
osobami. Model sbérnych uctd tak, jak maze byt pouzivdn
Obchodnikem, je ve vyspélych zemich a na kapitdlovych trzich
vyspélych zemi bézny. | kdyz mize byt nevyhodou sbérného
Uc¢tu mensi transparentnost a z hlediska ochrany majetku
Zdkaznikl zvyseni rizika, kterému je tento majetek vystaven,
umoznuje takovy model efektivni provadéni mezindrodnich
transakci, a proto je ve svété tak bézny. V pripadé sbérného
Uétu nese investor nejen systémové riziko selhani emitenta, ale
i riziko selhdni nékterého z ¢lankd podilejicich se na vedeni
vicestupriové neprimé evidence (selhdani muize byt zplsobené
technickou chybou, protiprdvnim jedndnim, insolvenci &i jinym
ndhlym omezenim ¢&innosti nékteré z téchto osob). K omezeni
tohoto dal$iho systémového rizika sméfuje fada legislativnich
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krokd zemi s vyspélymi kapitdlovymi trhy, véetné legislativnich
aktl Evropské unie.

V souladu s prdavnimi predpisy je mozné, aby Obchodnik
ohledné Zdkaznikem svérenych ¢&i pro Zdkaznika drzenych
investi¢nich nastrojd uplatnil pravo zdstavni, zddrzni, na
zdpocet, doplnéni zajisténi, zdvére¢né vyrovndni ¢&i jiné
obdobné prdvo zejména ve smyslu pravnich predpisd
upravujicich institut finanéniho zajisténi. Konkrétni podminky
a moznosti uplatnéni téchto prdv upravuje vzdy pfislusna
smlouva ohledné dotéené investi¢ni sluzby a/nebo VOP.

Obchodnik nepouzivd investi¢ni ndstroje, které jsou souldsti
majetku Zdkaznika, pro ucely obchodu spocivajiciho ve
financovdni cennych papird, k obchodu na viastni ucet nebo
na Ucet jiného Zdkaznika.

Penéini prostredky Zdkaznikd Obchodnika jsou vedeny na
Uétech u nékteré z téchto bank (Uvérovych instituci):

v Ceské republice, Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s.,
FIO banka, a.s. a J&T Banka, a.s.;
v Lichtenstejnsku, Kaiser Partner Privatbank AG.

IX. Zastupci

Propagaci investi¢nich sluzeb poskytovanych Obchodnikem
a poskytovdni investiéni sluzby pfijimani a preddvdni Pokyn(
tykajicich se investi¢nich ndstrojd mohou v plném rozsahu
shora uvedenych <¢&innosti ¢i  jednotlivé poskytovat pro
Obchodnika tfeti osoby na smluvnim zdkladé, a to bud
vlastnim jménem na vlastni odpov&dnost (zejména jini
obchodnici s cennymi papiry, investi¢ni zprostfedkovatelé)
nebo jménem Obchodnika na jeho odpovédnost (vazani
zdstupci). Tito zdstupci Obchodnika nepfijimaji  penézni
prostfedky a/nebo investi¢ni ndstroje Zdkaznikd.

Zd&stupci Obchodnika vykondvaji ¢innost v pIném rozsahu nebo
jednotlivé na zdkladé registrace & povoleni u CNB.

Zdéstupce Obchodnika poskytuje Zdkaznikovi v souvislosti
s poskytovdnim investi¢ni sluzby pfijimdni a preddavani Pokynd
tykajicich se investi¢nich ndstroji veskeré informace, ¢innosti
a sluzby, které by Zdkaznikovi jinak poskytoval Obchodnik;
vtomto rozsahu neni Obchodnik povinen shora popsané
informace, ¢innosti a sluzby Zdkaznikovi znovu poskytovat.
Ustanoveni tohoto odstavce plati obdobné také na informace,
¢innosti a sluzby poskytované Zdkaznikovi Obchodnikem
sou¢asné za zdstupce Obchodnika v rozsahu jeho zdkonnych
informacnich povinnosti vici Zakaznikovi.

Zdstupci jsou ve smluvnim vztahu s Obchodnikem (nebo
s investi¢nim zprostredkovatelem, ktery je ve smluvnim vztahu
s Obchodnikem), a za ¢innost prijimdni Pokynd od Zdakaznikd
a jejich preddvdani  Obchodnikovi  nebo
zprostredkovateli jsou odménovdni proviznim  zpUsobem
z poplatkd Obchodnika. Informaci o pobidkdch Zdakaznik
obdrzi pfed uzavienim Smlouvy, o pobidkdch je ddle Zakaznik
Obchodnikem pribézné informovan v souladu s obecné
zdvaznymi prdavnimi predpisy. Obchodnik se za podminek
stanovenych platnymi pravnimi predpisy na zddost Zakaznika
sdéli podrobnosti o systému odmérnovani téchto zdstupcl.

investi¢nimu
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X. Informace o Garanénim fondu obchodnika
s cennymi papiry

Investi¢ni nastroje, které Obchodnik pro Zdkazniky drZi, jsou za
urcitych okolnosti chranény Garanénim fondem obchodnikd
s cennymi papiry (,,Garan¢ni fond”).

Garanéni fond je prdvnickd osoba, zapisovand do obchodniho
rejstriku, kterd zabezpeluje zdrulni systém, ze kterého se
vypldceji ndhrady zdkazniklim obchodnika s cennymi papiry,
ktery neni schopen plnit své zdvazky vaci svym zdkaznikdm.
Garanéni fond zajistuje ovéfovdni ndrokd na vyplaceni ndhrad
z Garan¢niho fondu a zajistuje vypldceni ndhrad z Garanéniho
fondu.

Garanéni fond neni stdtnim fondem. Kazdy obchodnik
s cennymi papiry je povinen platit prispévek do Garanéniho
fondu, a to véetné Obchodnika. Tyto penézni prostredky jsou
jednim ze zdroj majetku Garanéniho fondu.

Garanéni fond poskytuje ndhradu za 90 % nevydaného
majetku  Zdkaznikl, nejvySe ale <&dstku  odpovidajici
protihodnoté 20 000 EUR pro jednoho Zdkaznika jednoho
obchodnika s cennymi papiry. Pro vypocet ndhrady je uréujicf
hodnota majetku ke dni, kdy Garanéni fond obdrzel ozndmeni
CNB.

Garanéni  fond zvefejiiuje  ozndmeni o neschopnosti
obchodnika plnit své zavazky vici zakaznikdm. Zdkaznici musi
svdj ndrok prihldsit v zdkonem stanovené |hité. Ndhrada
z Garanéniho fondu musi byt vyplacena do 3 mésicd ode dne
ovéfen prihldgeného ndroku a vypocteni vyse ndhrady. CNB
mUze ve vyjimecnych pripadech tuto |hdtu prodlouzit. Prdvo
zdkaznika na vyplaceni ndhrady zGaranéniho fondu se
promlicuje uplynutim 5 let od splatnosti pohleddvky zdakaznika

na vyplaceni ndhrady z Garanéniho fondu.

Ndhrada z Garanéniho fondu se poskytuje za majetek
zdkaznika, ktery mu nemohl byt vyddn z dlvodd primo
souvisejicich s finanéni situaci obchodnika. Pro vypocet
ndhrady se ke dni, ke kterému Garanéni fond obdrzel ozndmeni
CNB, se¢tou hodnoty viech slozek majetku zdkaznika, které
nemohly byt vyddny z dlvodd pfimo souvisejicich s finanéni
situaci obchodnika, a to véetné jeho spoluvlastnického podilu
na majetku ve spoluvlastnictvi s jinymi zdkazniky, s vyjimkou
hodnoty penéznich prostfedkd vedenych obchodnikem na
Uctech pojisténych podle zdkona ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve
znéni pozdéjSich predpist. Od vysledné cdstky se odeclte
hodnota zdvazkd zdkaznika vici Obchodnikovi splatnych ke
dni, ke kterému Garanéni fond obdrzel ozndmeni CNB.

Pro vypocet ndhrady (viz vySe) jsou uréujici rediné hodnoty
investi¢nich ndstrojl platné ke dni, ke kterému Garanéni fond
obdrzi ozndmeni CNB. Pfi vypoétu ndhrady miize Garanéni
fond pfihlédnout i ke smluvnim ujedndnim mezi obchodnikem
a zdkaznikem, jsou-li obvykld, zejména ke skutecné pripsanym
droklm nebo jinym vynostim, na které vznikl zdkaznikovi ndrok
ke dni, kdy Garanéni fond obdrzel ozndmeni CNB.

Obchodnik upozornuje, ze vy$e uvedené informace jsou pouze
obecného charakteru. Podrobnéjsi informace je mozno nalézt
v ZPKT a na internetovych strdnkdch Garanéniho fondu -
http://www.gfo.cz.
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Xl. Reklamace a stiznosti

Jestlize by nastaly pripady, kdy md Zdkaznik dojem, Zze mu
nejsou investi¢ni sluzby poskytovdany s fadnou a profesiondlini
péci, Obchodnik odkazuje Zdkaznika na svd pravidla pro
poddvdni stiznosti a reklamaci obsazend v dokumentu
LVynatek z reklamacéniho fadu”, ktery je dostupny na
Obchodnika
(https://efekta.cz/informace-pro-zakazniky-a-dokumenty/).

Internetovych strankdch

Tato pravidla zajistuji, aby Zdkaznikovi bylo vidy maximalné
vyhovéno a Obchodnik mél zpétnou vazbu pro neustdlé
zkvalitfovdni svych sluzeb.

XIll. Ceny a souvisejici ndklady a poplatky

Zdékaznik se v rdmci pfrislusného  smluvniho  vztahu
s Obchodnikem tykajici se konkrétni investi¢ni sluzby zavazuje

zaplatit v souvislosti s touto ¢innosti Obchodnikovi poplatek.

Vesdkeré ceny investi¢nich sluzeb poskytovanych Obchodnikem,
véetné souvisejicich ndkladd a poplatkd, uvddi ,,Cenik sluzeb”,
ktery je dostupny na Internetovych strankdch Obchodnika. Je
mozné se od né&j odchylit individudinim cenikem sjednanym
mezi Zdkaznikem a Obchodnikem.

XIlil. Uroéeni prostiedk Zakaznika

Volné finanéni prostredky na Uctech Obchodnika jsou Uroceny
za podminek poskytnutych 3. stranou (bankou), u niz jsou tyto
ucty vedeny. Zakaznické prostfedky jsou taktéz droceny.

Obchodnik negarantuje vysi zuroceni na zadném ze svych
uctd, nebot je vdzdn podminkami poskytnutymi 3. stranou
(bankou).

Urogeni prostfedkd na G&tech Obchodnika neni specidlni
sluzbou ani produktem ve smyslu ZPKT. Jde o vedlejsi efekt
sluzby poskytované 3. stranou (bankou).

Uroky jsou poéitdny z denniho zGstatku finangnich prostredkd
na Uctech a na Ulty jsou pfipisovany nejpozdé&ji prvni pracovni
den nadsledujiciho kalenddrniho mésice.

Za Uroleni Zdkaznickych prostrfedkd ndalezi Obchodnikovi
poplatek stanoveny platnym Cenikem sluzeb Obchodnika.
Vzhledem k zdvislosti Obchodnika na 3. strané ve vztahu
k podminkdm uroceni, stanovuje Obchodnik tento poplatek
procentudlné a informuje Zdkaznika o skute¢né vysi tohoto
poplatku jedenkrdt roéné v ndkladovém listu.

Poplatek Obchodnika za Uroceni prostfedkd Zdkaznikl je
zpravidla roven vysi dosazeného zuroceni (Urok tak nenf
pfipsdn a je zapocitdn na poplatek Obchodnika). Na
vyhrazeném Gcétu ¢. 309365972/0300 je vsak poplatek
Obchodnika ponizen a Zdakaznikdm je pripisovdn urok do vyse
(hrubé) 2,75 % p.a. z volnych finanénich prostredkd Zdkaznikd
na tomto U¢tu. Dosazené zdroceninad 2,75 % p.a. pak pripadd
opét Obchodnikovi jakozto poplatek. Vse

s vyhlasovanym  Cenikem Obchodnik
pfipisovaného Zakaznikdm, ktefi jsou fyzickou osobou, strhava
dan ve vysi 15 %, jiz odvddi prislusnému finanénimu Uradu.

v souladu

sluzeb. z Uroku
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Na zpracovani prevodu finanénich prostfedkl Zakaznikl mezi
uc¢ty Obchodnika ¢&i jejich vybéru md Obchodnik Ihitu
maximalné 10 pracovnich dna.

XIV. Zprostfedkovdni ménové konverze

Obchodnik poskytuje devizové sluzby jako doplrikové investicni
sluzby dle § 4 odst. 3 pism. e) ZPKT, a to za ucelem umistovdni
investi¢nich ndstroja.

Konkrétné se jednd o zprostfedkovani meénové konverze
Zdkazniky ktomu uréenych finanénich prostredkd dle kurzu
vyhldseného 3. stranou (bankou) v obchodni ¢as Obchodnika
a zpracovaného dle ¢asového rozvrhu pfijmu a zpracovani
Pokynd k ménové konverzi.

Za ménovou konverzi Zdkaznickych prostfedkd nalezi
Obchodnikovi poplatek stanoveny platnym Cenikem sluzeb.
Poplatek za sluzbu je strhdvdn pred provedenim samotné

devizové operace.

XV. DIP

Obchodnik je poskytovatelem dlouhodobého investi¢niho
produktu (DIP) registrovanym u CNB. Jako takovy md
v nabidce Investi¢ni ndstroje, které spliuji charakteristiku DIP
dle ZPKT a jsou spojené s dariovou podporou dle pravidel
uvedenych v ZDP; tato pravidla vychdzi pfimo ze zdkona
a Obchodnik jejich specifické nastaveni pro rezim DIP pouze
prejima.

Mezi zdkladni specifika darové podpory DIP dle ZDP patfi:

EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.
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Za zdanovaci obdobi si Zdkaznik jakozto fyzickd osoba
mUze od zdkladu dané z prijmU odecist v celkovém Uhrnu
nejvySe 48 000 K¢ zaplacenych na Investi¢ni ndstroje
vedené v rezimu DIP;
PInéni z Investi¢niho ndstroje vedeného v rezimu DIP bude
poskytnuto nejdrive po 120 kalendarnich mésicich od prvni
investice do Investi¢niho ndstroje vedeného v rezimu DIP,
nejdrive vsak vkalenddrnim roce, ve kterém Zdkaznik
dosdhne 60 let véku.
Investice Zdkaznika je vedena vrezimu DIP od doby jeji
realizace do Zdkaznikem zvoleného Investi¢niho ndstroje
z nabidky Obchodnika. Pro potreby dariového rezimu DIP se
jako vychozi datum bere datum zaloZeni prvniho Pokynu
kndkupu k danému Investi¢nimu ndstroji v rdmci typu
investice DIP. V pfipadé zainvestovdni Zdkaznika nebo
prispévku zaméstnavatele do Investi¢niho ndstroje vedeného
vrezimu DIP vystavi Obchodnik pro dariové Ucely potvrzeni
formou vypisu dostupného pro Zakaznika v Klientském centru,
zaméstnavateli pripadné zaslaného na kontaktni e-mailovou
adresu.

Uplatnéni darové podpory dle pravidel uvedenych v ZDP je
samostatnou  volbou prispévkad
v pozici jeho zaméstnavatele.
V pfipadé zdaniku DIP vedeného u Obchodnika bez naplnéni

Zd&kaznika, u hrazeni

Zdkaznikovi zaméstnance
podminek dle ZDP je Zdkaznik povinen vrdtit uplatné&nou
podporu, prispévkl hrazenych
zaméstnavatelem. problematiku je  vyrazné
doporuceno resit s dariovym poradcem.

danovou a to véetné

Danovou

Poplatky u
v rezimu DIP se fidi dle Ceniku sluzeb.

investice do Investi¢niho ndstroje vedeného
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